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Gestéo da
Manutencgéo

Modo de transmisséo 1:

Classe A (09/2015 a 12/2017),
AMG GT (06/2015 a 12/2017),
Classe B Sports Tourer (11/2014
a12/2017),

Classe C Sedan/Station
(09/2014 a 12/2017), CLA Coupé
(11/2014 a 12/2017),

CLA Shooting Brake (03/2015 a
12/2017), CLS Coupé (09/2014 a
12/2017),

CLS Shooting Brake (09/2014 a
07/2018),

Classe E Sedan/Station (03/2015
a 12/2017), Classe E Coupé
(03/2015 a 12/2017),

Classe E Cabrio (03/2015 a
12/2017),

Classe G (09/2017 a 04/2018),
GLA Coupé (09/2015 a 12/2017),
GLC (09/2015 a 12/2017),

GLC Coupé (09/2016 a 12/2017),
GLE (09/2015 a 12/2017), GLE
Coupé (07/2015 a 12/2017), GLS
(12/2015 a 12/2017),

Classe S (09/2014 a 12/2017),
Classe S Coupé (09/2014 a
12/2017),

Classe S Cabrio (03/2016 a
12/2017), SL Roadster (03/2016 a
12/2017),

SLC Roadster (03/2016 a
12/2017),

Classe V (09/2016 a 04/2019),
Classe X (11/2017 a 08/2019).

Modo de transmissao 2:

Classe A (12/2017), AMG GT
(12/2017),

Classe B (12/2017),

Classe C (12/2017), CLA (12/2017
a 12/2025), CLE (11/2023), CLS
(12/2017), Citan (08/2021)
Classe E (12/2017), eCitan
(05/2023) EQA (01/2021), EQB,
EQC (06/2019), EQE (12/2021),
EQV (06/2020), EQS (06/2021),
EQT (05/2023)

Classe G (04/2018), GLA
(12/2017), GLB (07/2019), GLC
(12/2017), GLE (12/2017), GLS
(12/2017),




Classe S (12/2017), SL Roadster
(12/2017), SLC Roadster
(12/2017), Sprinter (06/2018),
eSprinter (03/2020),

Classe V (05/2019), Vito
(05/2019), eVito (09/2020),
Classe T (04/2022),

Classe X (09/2019)

2)

Telediagndstico

Classe A (09/2015), Classe A
Sedan (05/2018), AMG GT
(06/2015),

Classe B Sports Tourer (11/2014),
Classe C Sedan/Station
(09/2014), Classe C Cabrio
(03/2016), Classe C Coupé
(06/2016),

CLA Coupé (11/2014 a 12/2025),
CLA Shooting Brake (03/2015),
CLE (11/2023), CLS (09/2014),
Citan (06/2022),

CLS Shooting Brake (09/2014),
Classe E Sedan/Station
(03/2015), Classe E
Coupé/Cabrio (03/2015), eCitan
(05/2023)

EQA (01/2021), EQB, EQC
(06/2019), EQE (12/2021), EQV
(06/2020), EQS (06/2021), EQT
(05/2023)

Classe G (04/2024), GLA
(09/2015), GLB, GLC (09/2015),
GLC Coupé (09/2016), GLE
(09/2015),

GLE Coupé (07/2015), GLS
(12/2015),

Classe S Sedan (09/2014),
Classe S Cabrio (03/2016),
Classe S Coupé (09/2014),

SL Roadster (03/2016), SLC
Roadster (03/2016), Sprinter
(06/2018), eSprinter (03/2020),
Classe V (09/2016), Vito
(05/2019), eVito (03/2019),
Classe T (06/2022),

3)

Acidente e

Gestdo de Avarias

Modo de transmissao 2:

Classe A (12/2017), AMG GT
(12/2017), AMG ONE (06/2021)
Classe B (12/2017),

Classe C (12/2017), CLA
(12/2017), CLE (11/2023), CLS
(12/2017), Citan (08/2021)
Classe E (12/2017), eCitan
(05/2023), EQA (01/2021), EQB,
EQC (06/2019), EQE (12/2021),
EQV (06/2020), EQS (06/2021),
EQT (05/2023)

Classe G (04/2018), GLA
(12/2017), GLB (07/2019, GLC




(12/2017), GLE (12/2017), GLS
(12/2017),

Classe S (12/2017), SL Roadster
(12/2017), SLC Roadster
(12/2017), Sprinter (06/2018),
eSprinter (03/2020),

Classe V (05/2019), Vito
(05/2019), eVito (09/2020),
Classe T (04/2022),

Classe X (09/2019)

4)

Recuperacéo de
Acidentes

Modo de transmisséo 1:

Classe A (09/2015 a 12/2017),
AMG GT (06/2015 a 12/2017),
Classe B Sports Tourer (11/2014
a 12/2017),

Classe C Sedan (09/2014 a
12/2017), Classe C Station
(09/2014 a 12/2017),

CLA Coupé (11/2014 a 12/2017),
CLA Shooting Brake (03/2015 a
12/2017),

CLS Coupé (09/2014 a 12/2017),
CLS Shooting Brake (09/2014 a
07/2018),

Classe E Sedan (03/2015 a
12/2017), Classe E Station
(03/2015 a 12/2017),

Classe E Coupé (03/2015 a
12/2017), Classe E Cabrio
(03/2015 a 12/2017),

Classe G (09/2016 a 04/2018),
GLA Coupé (09/2015 a 12/2017),
GLC (09/2015 a 12/2017), GLC
Coupé (09/2016 a 12/2017), GLE
Coupé (07/2015 a 12/2017),

GLE (09/2015 a 12/2017), GLS
(12/2015 a 12/2017),

Classe S Coupé (09/2014 a
12/2017), Classe S (09/2014 a
12/2017),

Classe S Cabrio (03/2016 a
12/2017), SL Roadster (03/2016 a
12/2017),

SLC Roadster (03/2016 a
12/2017),

Classe V (09/2016-04/2019),
Classe X (05/2018 - 08/2019)

5)

Gestdo de Avarias

Modo de transmisséo 1:

Classe A (09/2015 a 12/2017),
AMG GT (06/2015 a 12/2017),
Classe B Sports Tourer (11/2014 a
12/2017),

Classe C Sedan (09/2014 a
12/2017), Classe C Station
(09/2014 a 12/2017),

CLA Coupé (11/2014 a 12/2017),
CLA Shooting Brake (03/2015 a
12/2017),




CLS Coupé (09/2014 a 12/2017),
CLS Shooting Brake (09/2014 a
07/2018),

Classe E Sedan (03/2015 a
12/2017), Classe E Station
(03/2015 a 12/2017),

Classe E Coupé (03/2015 a
12/2017), Classe E Cabrio
(03/2015 a 12/2017),

Classe G (09/2016 a 04/2018),
GLA Coupé (09/2015 a 12/2017),
GLC (09/2015 a 12/2017),

GLC Coupé (09/2016 a 12/2017),
GLE Coupé (07/2015 a 12/2017),
GLE (09/2015 a 12/2017), GLS
(12/2015 a 12/2017),

Classe S Coupé (09/2014 a
12/2017), Classe S (09/2014 a
12/2017),

Classe S Cabrio (03/2016 a
12/2017), SL Roadster (03/2016 a
12/2017),

SLC Roadster (03/2016 a
12/2017),

Classe V (09/2016-04/2019),
Classe X (05/2018-08/2019).

6)

Remover diagndsticos
do veiculo

Classe A (09/2015),

Classe B (11/2014),

Classe C Sedan/Station
(09/2014), Classe C Cabrio
(03/2016), Classe C Coupé
(06/2016),

CLA Coupé (11/2014 a 12/2025),
CLA Shooting Break (03/2015),
CLE (11/2023), CLS (09/2014),
Classe E (03/2015), EQC
(05/2019) EQV (06/2020), EQA,
EQB, EQE (12/2021), EQS

Classe G (04/2024), GLA
(09/2015), GLB (07/2019), GLC
(09/2015), GLC Coupé (09/2016),
GLE (09/2015),

GLE Coupé (07/2015), GLS
(12/2015),

Classe S Sedan/Coupé (09/2014),
Classe S Cabrio (03/2016), Classe
S Coupé (09/2014),

SL Roadster (03/2016), SLC
Roadster (03/2016), Sprinter
(06/2018), eSprinter (03/2020),
Classe V (09/2016), Vito
(05/2019), eVito (09/2020)

7)

Estado do
veiculo/Estado
remoto

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na App
Mercedes-Benz

Todas as séries de modelos
desde 09/2014 com Extras
Digitais da Mercedes-Benz




3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Aquecedor fixo ou

Classe A (10/2015), Classe A
(05/2018), AMG ONE (06/2021)
Classe B (10/2015)

Classe C Sedan/Station
(09/2014), Classe C Cabrio
(06/2016), Classe C Coupé
(01/2016),

CLA Coupé (10/2015), CLA
Shooting Break (10/2015),
Classe G (09/2017), GLA
(10/2015), GLB (07/2019), GLC

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Dubai,
Austria, Bélgica,
Bulgaria, Suica, Chipre,
Chéquia, Alemanha,
Dinamarca, Estonia,
Espanha, Finlandia,
Franca, Reino Unido,
Grécia, Crodcia, Hungria,
Irlanda, india, Italia,
Liechtenstein, Letdnia,
Lituania, Luxemburgo,
Malta, Paises Baixos,
Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Eslovénia,

8) Aquecimento Auxiliar Renovagao de prazo | 2duecedor auxiliar de (09/2015), GLC Coupé (09/2016), |Eslovéquia, Tailandia,
através da Loja na App agua quente GLE (12/2015), GLE Coupé Africa do Sul, Austrélia,
Mercedes-Benz (12/2015), GLS (03/2016), Canadé, Japao, Coreia,

Classe E Sedan (03/2016), Classe |México, Malasia, Nova

E Station (09/2016), Classe E Zelandia, Singapura,

Coupé (03/2017), Taiwan, EUA

Classe S (09/2014), Classe S

Coupé (09/2014), Mercedes- Nao disponivel em VAN

Maybach Classe S (02/2015), nos paises:

Sprinter (06/2018), Abu Dhabi, Dubai, EUA,

Classe V (09/2016), Vito Canada, Singapura, Nova

(05/2019). Zelandia, México,
Tailandia, Taiwan, Japéo,
Coreia, Hong Kong,
Macau, Africa do Sul,
Malasia, India.

Configuracdes de 3 anos a partir da Disponivel para veiculos elétricos
carregamento e ativagdo da entrega e hibridos plug-in Classe S (até
9) controle de 5 COMAND Online, 05/2021), Classe E (até 05/2020),
climatizacdo pré- Renovacéo d_e prazo Audio 20 Classe C (até 05/2021), Classe B
entrada através da Loja na App EV (até 08/2017),

Mercedes-Benz

10)

Configuragdes de
carregamento e
controle de
climatizagéo pré-
entrada

Sistema multimédia
MBUX

Disponivel para os veiculos
totalmente elétricos, bem como
para hibridos. eCitan (05/2023),
EQT (05/2023), eSprinter
(12/2023), EQV (05/2020), eVito
(04/2024)

Disponivel em VAN nos
seguintes paises:
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Italia, Irlanda,
Leténia, Lituania,
Liechtenstein,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Pol6nia, Portugal,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, EUA, Canada,
Australia, Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong,




Macau, México, Africa do
Sul

11)

Abertura Remota da
Porta & Fecho

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na App
Mercedes-Benz

COMAND Online,
Sistema multimédia
Audio 20 ou MBUX

Todas as séries de modelos com
Extras Digitais da Mercedes-Benz
(a partir de 09/2014), exceto
Classe X

12)

Controlo Remoto do
Teto Solar, Controlo
Remoto de Janelas

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na App
Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio 20 ou MBUX
sistema multimédia e
teto solar deslizante
ou
teto solar deslizante
panoramico

Disponivel para os seguintes
veiculos:

A partir de 06/2019:

Classe A, AMG GT coupé de 4
portas,

Classe B,

Classe C Sedan, Classe C Station,
CLA Coupé e CLA Shooting Brake,
CLS Coupé,

Classe E Sedan/Station, EQC,
GLB (07/2019), GLC, GLC Coupé,
GLE, GLS,

Classe S Sedan, Classe V
(04/2024), EQV (04/2024)

A partir de 09/2019: Classe G
Todas as séries de modelos com
Extras Digitais da Mercedes-Benz
a partir de 09/2020

Disponivel nos paises:
Bélgica, Bulgaria, China,
Dinamarca, Alemanha,
Estoénia, Finlandia,
Franca, Grécia, Reino
Unido, Italia, Irlanda,
Crodcia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
México, Paises Baixos,
Noruega, Austria,
Polonia, Portugal,
Roménia, Suécia, Suica,
Eslovénia, Espanha,
Coreia do Sul, Taiwan,
Chéquia, Hong Kong,
Macau, Hungria, Chipre e
Turquia

Disponivel em VAN nos
seguintes paises:
Africa do Sul, Austrdlia,
Austria, Bélgica,
Bulgéria, Croacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estoénia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Macau,
México, Malta, Paises
Baixos, Noruega, Nova
Zelandia, Poldnia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Esloveénia,
Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, Singapura,
Tailandia, Taiwan

13)

Controlo Remoto de
Janelas

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio 20 ou MBUX
sistema multimédia

Disponivel para os seguintes
veiculos:

A partir de 06/2019:

Classe A, AMG GT COUPE DE 4
PORTAS, AMG ONE (06/2021)
Classe B,

Classe C Sedan, Classe C Station,
CLA Coupé, CLA Shooting Brake,
CLS Coupé,

Classe E Sedan/Station, EQC,

Disponivel nos paises:
Bélgica, Bulgaria, China,
Dinamarca, Alemanha,
Esténia, Finlandia,
Franca, Grécia, Reino
Unido, Italia, Irlanda,
Crodcia, Leténia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
México, Paises Baixos,
Noruega, Austria,

Polonia, Portugal,




GLB (07/2019), GLC, GLC Coupé,
GLE, GLS,

Classe S Sedan (09/2014), Vito
(04/2024), eVito (04/2024),
Classe V (04/2024), EQV
(04/2024)

A partir de 09/2019: Classe G
Todas as séries de modelos com
Extras Digitais da Mercedes-Benz
a partir de 09/2020

Roménia, Suécia, Suica,
Eslovénia, Espanha,
Coreia do Sul, Taiwan,
Chéquia, Hong Kong,
Macau, Hungria, Chipre e
Turquia

Disponivel em VAN nos
seguintes paises:
Austria, Bélgica,
Bulgaria, Croéacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Italia, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Austrélia,

Macau, México,

Nova Zeléandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan

14)

Personalizagdo

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

MBUX
sistema multimédia

Classe A (06/2018 - 09/2025),
Classe C Sedan/Coupé/Station
(06/2021- 09/2025),

Citan (08/2021- 09/2025)
Classe E Sedan (06/2020-
09/2025),

Classe E Station (06/2020-
09/2025),

Classe E Coupé (06/2020-
09/2025),

eCitan (05/2023- 09/2025),
EQC (06/2019- 09/2025),
QEQ (05/2023- 09/2025),
VQE (06/2020- 09/2025),
GLB (07/2019- 09/2025)
Classe S (12/2020- 09/2025),
Classe S Sedan (12/2020-
09/2025),

Sprinter (06/2018- 09/2025),
eSprinter (12/2023- 09/2025)
Classe T (04/2022- 09/2025),
Classe V (03/2020- 09/2025)
Vito (04/2024- 09/2025),
eVito (04/2024- 09/2025)
Classe B (02/2019- 09/2025),
CLA Sedan (05/2019- 09/2025) e
CLA Shooting Brake (09/2019-
09/2025),

QCE (12/2020- 09/2025),

N&o disponivel a partir de
09/2025. Os clientes com
um servico ativo podem
continuar a usar a
funcionalidade na
aplicacdo até a data de
expiracdo individual de
28/09, o mais tardar




QEQ (11/2021- 09/2025),
ABL (01/2020- 09/2025),
GLE (02/2019- 09/2025),
GLS (07/2019- 09/2025)
GLE Coupé (01/2020- 09/2025)

15)

Localizador de veiculos

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio 20 ou MBUX
sistema multimédia

Classe A (09/2015), Classe A
Sedan (05/2018), AMG GT
(06/2015), AMG ONE (06/2021)
Classe B Sports Tourer (11/2014),
CLA Coupé (11/2014), CLA
Shooting Brake (03/2015), GLB,
Classe C Sedan/Station
(09/2014),

Classe C Cabrio (03/2016), Classe
C Coupé (06/2016), CLS
(09/2014), CLS Shooting Brake
(09/2014), Citan (08/2021),
eCitan (05/2023),

EQV (06/2020), Classe E
Sedan/Station (03/2015), Classe
E Coupé/Cabrio (03/2015), EQC
(06/2019), EQT (05/2023),
Classe G (09/2017), GLA
(09/2015), GLC (09/2015), GLC
Coupé (09/2016), GLE (09/2015),
GLE Coupé (07/2015), GLS
(12/2015),

Classe S Sedan (09/2014), Classe
S Cabrio (03/2016), Classe S
Coupé (09/2014),

Sprinter (06/2018), eSprinter
(03/2020), SL Roadster
(03/2016), SLC Roadster
(03/2016),

Classe V (09/2016), Vito
(05/2019), eVito (09/2020),
Classe T (04/2022),

Classe X (11/2017)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi (EAU),
Australia, Austria, Bélgica,
Bulgaria, Canad4, China,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai (EAU),
Estonia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Reino Unido,
Grécia, Hong Kong,
Hungria, india, Irlanda,
Italia, Japao, Coreia,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Macau (China), Malta,
Malésia, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia, Russia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do Sul,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Tailandia,
Turquia, Reino Unido e
Estados Unidos

Disponivel em VAN nos
seguintes paises:
Austria, Bélgica,
Bulgéria, Cro&cia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estoénia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Australia, EUA, Canada
Macau, México,

Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong, China




16)

Rastreador de veiculos

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio 20 ou MBUX
sistema multimédia

Classe A (09/2015), Classe A
Sedan (05/2018), AMG GT
(06/2015), AMG ONE (06/2021)
Classe B Sports Tourer (11/2014),
CLA Coupé (11/2014), CLA
Shooting Brake (03/2015), Classe
C Sedan/Station (09/2014),
Classe C Cabrio (03/2016), Classe
C Coupé (06/2016), CLS
(09/2014), CLS Shooting Brake
(09/2014),

Citan (08/2021)

Classe E Sedan/Station
(03/2015), Classe E Coupé/Cabrio
(03/2015), eCitan (05/2023), EQC
(06/2019), EQT (05/2023) EQV,
EQV (06/2020), Classe G
(09/2017), GLA (09/2015), GLB,
GLC (09/2015), GLC Coupé
(09/2016),

GLE (09/2015), GLE Coupé
(07/2015), GLS (12/2015),

Classe S Sedan (09/2014), Classe
S Cabrio (03/2016), Classe S
Coupé (09/2014),

Sprinter (06/2018), eSprinter
(03/2020), SL Roadster
(03/2016), SLC Roadster
(03/2016),

Classe V (09/2016), Vito
(05/2019), eVito (09/2020),
Classe T (04/2022),

Classe X (11/2017)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi (EAU),
Australia, Austria, Bélgica,
Bulgaria, Canad4, China,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai (EAU),
Estonia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Hong
Kong, Hungria, india,
Irlanda, Itdlia, Japao,
Coreia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Macau
(China), Malta, Malasia,
México, Nova Zelandia,
Paises Baixos, Noruega,
Pol6nia, Portugal,
Roménia, Russia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do Sul,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Tailandia, Reino
Unido, Estados Unidos

Disponivel em VAN nos
seguintes paises:
Austria, Bélgica,
Bulgéria, Croacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estoénia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Austrélia, EUA, Canada
Macau, México,

Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong, China

17)

Range Display

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio
20 ou MBUX
sistema multimédia e
Navegacéo

Classe A: de 03/2018 a 11/2022
AMG GT coupé de 4 portas: de
09/2018 a 12/2024

Classe B: de 11/2018 a 11/2022
Classe C Sedan: de 06/2018 a
08/2021

Classe C Station: de 06/2018 a
03/2021

Classe C Conversivel: de 06/2018
a 03/2024

Classe C Coupé: de 06/2018 a
08/2023

Aula CLA: de 02/2019 a 05/2023




CLA Tiro-Freio: de 07/2019 a
05/2023

Turma CLS: a partir de 02/2018
Classe E Sedan: de 02/2016 a
06/2023

Classe E Station: de 08/2016 a
06/2023

Classe E Cabrio: a partir de
06/2017

Classe E Coupé: a partir de
01/2017

EQC: a partir de 05/2019

QE: de 12/2020 a 11/2023

EQB: de 09/2021 a 11/2023
GLB: de 07/2019 a 07/2023
GLC, GLC Coupé: de 08/2019 a
01/2023

GLE: de 10/2018 a 11/2022

GLE Coupé: de 10/2019 a
03/2023

GLS: de 07/2019 a 05/2023
Classe S Sedan: de 06/2017 a
08/2020

Classe S Conversivel: de 12/2017
a08/2020

Classe S Coupé: de 12/2017 a
08/2020

Classe S Maybach: de 06/2017 a
08/2020

18)

Estatisticas de Viagem

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio
20 ou MBUX
sistema multimédia

Classe A Sedan (09/2015), Classe
A Sedan (05/2018), AMG GT
(06/2015),

AMG ONE (06/2021)

Classe B Sports Tourer (11/2014),
Classe C Sedan/Station
(09/2014), Classe C Cabrio
(03/2016),

Classe C Coupé (06/2016),

CLA Coupé (11/2014), CLA
Shooting Break (03/2015), CLS
(09/2014),

CLS Shooting Brake (09/2014),
Classe E Sedan/Station
(03/2015), Classe E Coupé/Cabrio
(03/2015),

Classe G (09/2016), GLA
(09/2015), GLB, GLC (09/2015),
GLC Coupé (09/2016),

GLE (09/2015), GLE Coupé
(07/2015), GLS (12/2015),

Classe S Sedan (09/2014), Classe
S Cabrio (03/2016), Classe S
Coupé (09/2014),

SL Roadster (03/2016), SLC
Roadster (03/2016),

Classe V (09/2016)

Classe X (11/2017)




19)

Geofencing

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio
20 ou MBUX
sistema multimédia

Classe A (09/2015), Classe A
Sedan (05/2018), AMG GT
(06/2015), AMG ONE (06/2021)
Classe B Sports Tourer (11/2014),
Classe C Sedan/Station
(09/2014), Classe C Cabrio
(03/2016), Classe C Coupé
(06/2016),

CLA Coupé (11/2014), CLA
Shooting Break (03/2015), CLS
(09/2014),

CLS Shooting Brake (09/2014),
Citan (08/2021), GLS (12/2015),
Classe E Sedan/Station
(03/2015), Classe E Coupé/Cabrio
(03/2015), EQC (06/2019), eCitan
(05/2023), EQT (05/2023)

VQE (06/2020),

Classe G (09/2016), GLA
(09/2015), GLB (07/2019), GLC
(09/2015), GLC Coupé (09/2016),
GLE (09/2015), GLE Coupé
(07/2015),

Classe S Sedan (09/2014), Classe
S Cabrio (03/2016), Classe S
Coupé (09/2014),

SL Roadster (03/2016), SLC
Roadster (03/2016), Sprinter
(06/2018), eSprinter (03/2020),
Classe V (09/2016), Classe T
(04/2022),

Classe X (11/2017), Vito (05/2019),
eVito (09/2020)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi (EAU),
Australia, Austria, Bélgica,
Bulgaria, Canad4, China,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai (EAU),
Estonia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Reino Unido,
Grécia, Hong Kong,
Hungria, india, Irlanda,
Italia, Japao, Coreia,
Leténia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Macau (China), Malta,
Maléasia, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia, Russia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do Sul,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Tailandia,
Turquia, Reino Unido e
Estados Unidos

Disponivel em VAN nos
paises:

Austria, Bélgica,
Bulgéria, Croacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estoénia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Itdlia, Letonia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Austrélia, EUA, Canada
Macau, México,

Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong, China

20)

ive Traffic Information

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio
20 ou Audio 40 ou
Sistema multimédia
MBUX com
Navegacéo

Todas as séries de modelos sdo
compativeis nos seguintes
paises:

Austria, Bélgica, Chéquia,
Dinamarca, Finlandia, Franca,
Alemanha, Hungria, Italia,
Liechtenstein; Luxemburgo,
Paises Baixos, Noruega, Pol6dnia,
Portugal, Espanha, Suécia, Suica
e Reino Unido.




As seguintes séries de modelos
sdo compativeis na Bulgaria,
Croacia, Finlandia, Grécia,
Irlanda, Noruega, Eslovaquia,
Eslovénia, Roménia:

Classe A (05/2018), AMG ONE
(06/2021)

Classe B (06/2019),

Classe C todos os modelos
(06/2018), CLS (03/2018), Citan
(08/2021)

Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017), Classe E
Cabrio(09/2017), eCitan
(05/2023)

EQC (06/2019), EQV (06/2020),
EQT (05/2023), GLB, GLE
(06/2019),

Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Classe S Cabrio(12/2017),
Sprinter (06/2018), Classe T
(04/2022),

Classe V (09/2016), Vito
(06/2020), eVito (09/2020),

21)

ive Traffic Information

7 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Sistema multimédia
MBUX com Navegacéo

Classe A (12/2022)
Classe B (12/2022)
GLE (12/2022)

EQS SUV (22/08)
eSprinter (12/2023)
Sprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
VQE (03/2024)

Disponivel nos paises:
Bélgica, Dinamarca,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Irlanda,
Italia, Liechtenstein,
Luxemburgo e Reino
Unido.

Disponivel em VAN nos
paises:

Austrélia, Austria,
Bélgica, Bulgéria,
Croacia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Estoénia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Irlanda, Itélia,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Malta, Paises Baixos,
Nova Zeléndia, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Australia, EUA, Canada,
Macau, México,

Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong, China




3 anos a partir da
ativacdo da entrega

COMAND Online ou
Sistema multimédia

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe B (06/2019),

Classe C (06/2017),

Citan (08/2021)

Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2023)

Classe E Coupé (03/2017),
Classe E Cabrio(09/2017), eCitan
(05/2023), EQC (06/2019), EQT

22) Comunicagéo Car-to-X Renovagéio de prazo X com (05/2023), EQV (06/2020), EQE
através da Loja na Navegacio e
App Mercedes-Benz Classe G (05/2018), GLB, GLC
(06/2022), GLE (06/2019),
Classe S Sedan (09/2017), Classe
S Cabrio (09/2017), Classe S
Coupé (09/2017),
Classe S Maybach (10/2020),
Classe T (04/2022),
Sprinter (06/2018),
Classe V (03/2020),
Disponivel nos paises:
Bélgica, Dinamarca,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Irlanda,
Italia, Liechtenstein,
Luxemburgo e Reino
Unido.
Disponivel em VAN nos
paises:
Australia, Austria,
Classe A (12/2022) Bélgica, Bulgéria,
) Classe B (12/2022) Croécia, Chipre,
0 eI A RO B GLE (12/2022) Chéquia, Dinamarca,
ativacdo da entrega EQS SUV (22/08) Estonia, Finlandia,
23 Comunicaco Car-to-X ~ Sistema multimédia |eSprinter (12/2023) Franca, Alemanha,
) ¢ Re:tcr);/\?g:c;:i;;aiz MBUX com Navegacéo|Sprinter (04/2024) Grécia, Irlanda, Itélia,
Vito (03/2024) Letonia, Liechtenstein,
App Mercedes-Benz eVito (03/2024) Lituania, Luxemburgo,
Classe V (03/2024) Malta, Paises Baixos,
EQV (03/2024) Nova Zeléndia, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Australia, EUA, Canada,
Macau, México,
Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, Hong Kong,
China
Classe A Sedan (12/2018), Para a série de modelos
AMG ONE (06/2021) especificada, os
24) Radio via Internet Sistema multimédia |Classe B (11/2018), servigos exigem um

MBUX

CLA (02/2019), CLA elétrico (a
partir de 09/2025),Citan
(08/2021), eCitan (05/2023),

volume de dados de um
contrato de telefonia
celular separado com




EQC (06/2019), EQT (05/2023),
EQV (06/2020)

GLB (07/2019), GLE (09/2018),
Sprinter (06/2018)

Classe T (04/2022),

Classe V (03/2020),

AMG GT (07/2020),

EQA (07/2020), EQB (09/2020),
GLA (02/2020)

um provedor de
telecomunicagfes, que
pode ser adquirido
através do portal do
cliente

Classe S (10/2020), EQS

S6 pode ser usado com
tethering (volume de
dados do
cliente/hotspot do
smartphone).

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Austria,
Bélgica, Bulgéria,
Canad4, Croécia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,

(06/2021), 1 _
. - . |Irlanda, It4lia, Letodnia,
. Sistema multimédia |Classe C Sedan e Classe C Station|, . R
U 3 anos a partir da Liechtenstein, Lituania,
25 Radio via Internet com ativacdo da entrega MBUX (Baesor) Luxemburgo, Malta
) tethering ¢ 94 & 22U & 853 ou 810 ou [Classe SL AMG (06/2022) nourgo, Makta,
Austrélia, Nova Zelandia,
8ll R e Hungria, india, Japdo
Sprinter (06/2018) Coreia, Malasia,
Roménia, Singapura,
Eslovaquia, Africa do
Sul, Tailandia, México,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, EUA.
Nao disponivel em VAN
nos paises:
Abu Dhabi, Dubai,
Malésia, India
Classe C Sedan e Classe C Station Disponivel nos paises:
(06/2022), EQE (06/2022) Austria, Bélgica,
Sistema multimédia Classe S (06/2022), EQS Bulgéria, Croacia,
(06/2022), EQS SUV (a partir do |Chipre, Chéquia,
MBUX com . L.
. lancamento no mercado), SL Dinamarca, Estonia,
Entertainment | 502 Finlandia, Franca
1ano a partirda | Package 49U ou 22U & , Franca,
. L SUV GLC (06/2022) Alemanha, Grécia,
Internet Radio com ativacdo da entrega (853 ou 810 ou 811) . .
volume de dados EQE (06/2022) Hungria, Italia, Irlanda,
26) SUV EQE (a partir do langamento |Letdnia, Liechtenstein,

Comfort de Fornecedor
Externo

VANS: Pacote de
entretenimento via
loja necessario

Vans:
Sistema multimédia
MBUX + Pacote de

entretenimento
através da Mercedes-
Benz Store necessario

no mercado)
eSprinter (12/2023)
Sprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)
Citan (07/2024)

Litu&nia, Luxemburgo,
Malta, Paises Baixos,
Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido




eCitan (07/2024)
Classe T (07/2024)
EQT (07/2024)

27)

Estacionamento

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na App
Mercedes-Benz

COMAND Online ou
Sistema multimédia
MBUX com
Navegacéo

Modelos de veiculos 1:

Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017),

Classe E Cabrio(09/2017),

Classe S (06/2017).

Modelos de veiculos 2:

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe C todos 0s modelos
(06/2018), CLS (03/2018),

Citan (08/2021)

Classe E Station (09/2016),
Classe E Coupé (03/2017), Classe
E Cabrio(09/2017), eCitan
(05/2023), EQC (06/2019), EQT
(05/2023), EQV (06/2020)
Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Classe S Cabrio(12/2017), Classe
E (03/2016), Classe T (04/2022),
Classe V (09/2017)

Classe X (11/2017)

Vito (03/2024)

eVito (03/2024)

Classe V (03/2024)

EQV (03/2024)

28)

Estacionamento POI
Overlay para garagens de
estacionamento publico

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-
Benz

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe C todos os modelos
(06/2018), Citan (08/2021), CLS
(03/2018),

Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017), Classe E Cabrio
(09/2017), EQC (06/2019), eCitan
(05/2023), EQT (05/2023),

EQV (06/2020), Classe G
(05/2018),

Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Esta informacéo esta
atualmente disponivel
em garagens e cidades
selecionadas em: Abu
Dhabi, Bélgica, Bulgéria,
China, Dinamarca,
Alemanha, Dubai, Estonia,
Finlandia, Franga, Grécia,
Reino Unido, Irlanda,
Italia, Croacia, Letobnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Austria, Pol6nia, Portugal,
Romeénia, Suécia, Suica,
Eslovénia, Eslovaquia,




Classe S Cabrio(12/2017), Classe
T (04/2022), Classe V (03/2020),

Espanha, Africa do Sul,
Taiwan, Chéquia, Hungria,

3 anos a partir da

Vito (03/2024) Chipre, EUA, Canada e

eVito (03/2024) Turquia

Classe V (03/2024)

EQV (03/2024) N&o disponivel em VAN
nos paises:
Abu Dhabi, Dubai, Turquia
Esta informacéo
esté atualmente
disponivel em
garagens e cidades
selecionadas em:
Abu Dhabi,

Classe A (05/2018), Bélgica, Bulgaria,

AMG ONE (06/2021) China, Dinamarca,

Classe C todos os modelos
(06/2018), CLS (03/2018), Citan
(08/2021)

Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017),

Classe E Cabrio(09/2017), eCitan

Alemanha, Dubai,
Estonia, Finlandia,
Franca, Grécia,
Reino Unido,
Irlanda, Itdlia,
Croacia, Letdnia,
Liechtenstein,

. ativacido da entrega (05/2023), EQC (06/2019), EQT |Lituania,
Estacionamento PO ¢ ? (05/2023), EQV (06/2020), Luxemburgo,
29) Overlay em vias Renovacao de prazo Classe G (05/2018), Malta, Paises
publicas atraves da Loja na Classe S Sedan (06/2017), Classe |Baixos, Noruega,
App Mercedes- S Maybach (06/2017), Classe S |Austria, Polénia,
Benz Coupé (12/2017), Portugal, Roménia,
Classe S Cabrio(12/2017), Classe |Suécia, Suica,
T (04/2022), Eslovénia,
Classe V (03/2020), Eslovaquia,
Vito (03/2024) Espanha, Africa do
eVito (03/2024) Sul, Taiwan,
Classe V (03/2024) Chéquia, Hungria,
EQV (03/2024) Chipre, EUA,
Canada e Turquia
Nao disponivel em VAN
nos paises:
Abu Dhabi, Dubai,
Turquia
Modelos de veiculos 1:
Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017,
Atualizacdo de Classe E Cabrio(09/2017), Classe
3 anos a partir da S (06/2017).
Mapa Online ativacdo da entrega | COMAND Online ou
30) Sistema multimédia |Modelos de veiculos 2:

(VAN: Atualizagdes Intell.
Assisténcia de
velocidade)

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

MBUX com
Navegacéo

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe B (06/2019),

Classe C todos os modelos
(06/2018), CLA (06/2019), CLS
(03/2018), Citan (08/2021)
Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E




Coupé (03/2017), Classe E
Cabrio(09/2017), eCitan
(05/2023), EQC (06/2019), EQT
(05/2023), EQV (06/2020),
Classe G (05/2018) com codigo
EX6 prazo 6 anos, GLE (06/2019),
GLS (06/2019),

Classe S (09/2017), Classe S
Cabrio (09/2017), Classe S Coupé
(09/2017),

Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Classe S Cabrio(12/2017),
Sprinter (06/2018), eSprinter
(12/2023), Classe T (04/2022),
Classe V (03/2020),

Modelos de veiculos 3:

Classe S (10/2020)

EQS (06/2021), Classe C Sedan e
Classe C Station (06/2021)

31)

Atualizacéo de

Mapa Online

(VAN: Atualizacgdes Intell.

Assisténcia de
velocidade)

7 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-
Benz

Sistema multimédia
MBUX com Navegacao

VANS:
Sistema multimédia
com Navegagao ou

sem Navegagdo

Classe A (12/2022)
Classe B (12/2022)
GLE (12/2022)

EQS SUV (22/08)
Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)

Disponivel nos paises:
Bélgica, Dinamarca,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Irlanda,
Italia, Liechtenstein,
Luxemburgo e Reino
Unido.

Disponivel em VAN nos
paises:

Austrélia, Austria,
Bélgica, Bulgéria,
Croacia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Estoénia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Irlanda, Itélia,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Malta, Paises Baixos,
Nova Zeléndia, Noruega,
Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul,
Australia, EUA, Canada,
México,

Nova Zelandia,
Singapura, Tailandia,
Taiwan, China




32)

breposicdo e-Navigator/

stagdo de carregamento

COMAND Online ou
Sistema multimédia
MBUX com
Navegacéo

Disponivel para veiculos elétricos
e plug-in

33)

Pesquisa Local

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Renovacéo de prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online ou
Sistema multimédia
MBUX com
Navegacéo

Modelos de veiculos 1:

Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017,

Classe E Cabrio(09/2017), Classe
S (06/2017).

Modelos de veiculos 2:

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe C todos os modelos
(06/2018), CLS (03/2018), Citan
(08/2021)

Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017), Classe E Cabrio
(09/2017), eCitan (05/2023),
EQC (06/2019), EQT (05/2023),
EQV (06/2020),

Classe G (05/2018),

Classe S (09/2017), Classe S
Cabrio (09/2017), Classe S Coupé
(09/2017),

Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Classe S Cabrio(12/2017),
Sprinter (06/2018), eSprinter
(12/2023), Classe T (04/2022),
Classe V (20/03).

Modelos de veiculos 3:
Classe S (10/2020)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)

34)

Send2Car (download
POI)

COMAND Online ou
Sistema multimédia
MBUX com
Navegacéo

Todas as séries de modelos com
Extras Digitais da Mercedes-Benz

35)

Meteorologia

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Modelos de veiculos 1:

Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017),

Servigos disponivel nos
paises:

Franca, Itélia, Portugal,
Espanha, Reino Unido.




Classe E Cabrio(09/2017),
Classe S (06/2017).

Modelos de veiculos 2:

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe C todos os modelos
(06/2018), CLS (03/2018), Citan
(08/2021)

Classe E (03/2016), Classe E
Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017), Classe E
Cabrio(09/2017), eCitan
(05/2023), EQC (06/2019), EQT
(05/2023), EQV (06/2020),
Classe G (05/2018),

Classe S (09/2017), Classe S
Cabrio (09/2017), Classe S Coupé
(09/2017),

Classe S Sedan (06/2017), Classe
S Maybach (06/2017), Classe S
Coupé (12/2017),

Classe S Cabrio(12/2017),
Sprinter(06/2018), eSprinter
(12/2023),

Classe T (04/2022),

Classe V (03/2020).

Modelos de veiculos 3:
Classe S (10/2020)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)

36)

Ditado

isponivel até 2026

Classe C (06/2017),

Classe E Sedan (03/2016),
Classe E Station (09/2016),
Classe E Coupé (03/2017),
Classe S (06/2017), Classe S
Sedan (09/2017), Classe S Cabrio
(09/2017), Classe S Coupé
(09/2017)

Disponivel nos paises:
Franca, Itélia, Portugal,
Espanha, Reino Unido.

37)

Imagens de satélite

3 anos a partir da
ativacdo da entrega
Renovagdo de prazo

através da Loja na
App Mercedes-Benz

Um sistema de
navegacéao e rececéo
GPS no veiculo sdo
necessarios para o
uso.
Mercedes-Benz
Navegacéao (365)

Classe CLA (23/06), Shooting
Brake Classe CLA (23/06), SUV
Classe GLE (22/12), Classe GLE
Coupé (23/06), SUV Classe GLS
(23/06), Sedan Compacto Classe
A (22/12), Sedan Classe A
(22/12), Classe A Sedan verséo
longa (22/12), AMG GT (23/11),
Sedan Classe C (21/03) Classe C
Sedan verséo longa (21/06),

Classe E Sedan (23/06), Classe E

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Dubai,
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Suica, Chipre, Chéquia,
Alemanha, Dinamarca,
Estonia, Espanha,
Finlandia, Franca, Reino
Unido, Grécia, Croécia,
Hungria, Irlanda, Italia,
Liechtenstein, Let6nia,

Litu&nia, Luxemburgo,




Sedan verséo longa (23/11),
Classe E Station (10/23), Classe
S Sedan (10/20), Classe S Sedan
versdo longa (20/10), Classe S
Maybach (21/03), SL Roadster
(22/03), Classe C Coupé

(23/09), Classe C
Cabrio(24/03), Classe EQB
(23/12), SUV Classe EJA (23/12),
Classe B Sports Tourer (22/12),
SUV Classe GLB (23/06), Classe
GLA Coupé (23/06), Versao
longa Classe GLC (23/03),
Classe GLC Coupé (23/05),
Classe GLC (22/08, SUV EQE
(22/12), EQE Sedan (22/03), SUV
EQS (22/08), EQS Sedan
Maybach (23/11), EQS Sedan
(21/07), Classe EQG (24/04),
Classe G (24/06)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
VQE (03/2024)

Malta, Paises Baixos,
Noruega, Polonia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Eslovénia,
Eslovaquia, Africa do Sul,
Kuwait, Marrocos, Qatar,
Arabia Saudita

EUA, Canada, Australia,
Nova Zeléandia, Japéo,
México, Italia

N&o disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
Kuwait, Marrocos, Qatar,
Arabia Saudita

COMAND Online ou

Disponivel para veiculos

N&o disponivel nos
paises:
Finlandia, Noruega,

38) e-Navegador )
Audio 20 elétricos e plug-in Suécia, Dinamarca,
Polénia, Hungria, Suica e
Luxemburgo.
Necessério: Remote
Parking App (gratuito
para iOS e Android).
Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Austrdlia,
’ Austria, Bélgica, China,
Para veiculos a Chéquia, Dinamarca,
f pa_\rtirijo ano de . Para veiculos a parEir Classe S (09/2020) Dubai, Finlandia, _Fran(;a,
abricagdo 09/2020: | do ano de fabricagio Classe E (08/2023) Alemanha, Hungria,
Assistente de 1 ou 3 anos a partir 09/2020: EQE SUV (12/2022) india, Irlanda, Italia,
39) estacionamento da ativagéo da Pacote de EQE (06/2022) ' Japéo, Luxemburgo,
remoto entrega estacionamento com EQS SUV (08/2022) Malésig, México, qua
fun_(;()es de EQS (08/2021) ’ Zelandia, Paisgs_ Baixos,
Renovagéo de prazo estacionamento Noruega, Polénia, _
remoto Portugal, Eslovaquia,

através da Loja na
App Mercedes-Benz

Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suicga, Taiwan, Reino
Unido

Nao disponivel em

VAN nos paises:




Abu Dhabi, Dubai,
Malasia, Africa do Sul,
India

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

Classe A (06/2018),

AMG ONE (06/2021), AMG GT
(12/2020)

Classe B (06/2019),

Classe C Sedan/Station/Coupé
(06/2018)

CLA (06/2019), CLA elétrico CLA
Shooting Brake elétrico, CLS

Notificacio de Roubo e Protecdo do veiculo [(04/2018), .
40) ~ ~ GUARD 360° (P54 ou |Classe E Sedan/Station/Coupé  [N&o disponivel no Japédo
Detecdo de Danos de | Renovacgéo de prazo PBJ) (12/2017)
Estacionamento através da Loja na ’
App Mercedes-Benz Classe G (09/2019),
GLA (12/2019), GLB, GLC
(06/2019), GLC elétrico,
GLS/GLE/GLE Coupé (06/2019),
Classe S Sedan/Coupé (12/2017),
SL (06/2022)
EQA, EQB, EQC, EQE, EQE SUV,
EQS, EQS SUV
((:(;aGS/sé%(zll)Sedan/Stanon Configuragé? de ffélbrica
s - CLA elétrico, oot de e
Notificagdo de roubo e ati\?:;);oa dﬂaég'zrega Classe E Sedan (07/2023) dci)spla_yar::\l:?t??rﬁc;?e:ma no
detecdo de danos de Protec¢éo do veiculo |GLC (06/2022) necessaria
41) estacionamento Renovacdo de prazo GUARD 360° Classe S Sedan (06/2021),
incluindo imagens de através da Loja na (P82+P4T) SL (06/2022), N&o disponivel no Japao
camara 360° EQE, EQE SUV, EQS, EQS SUV . '
App Mercedes-Benz ) . China, Hong Kong e
CLA Shooting Brake elétrico M
o acau.
GLC elétrico
Disponivel diretamente através |Para servigos de
de "Musica Online" no sistema de [streaming de musica a
infoentretenimento: aplicacéo deve estar
Classe A Sedan (12/2018), disponivel no respetivo
AMG ONE (06/2021) pais.
Classe B (11/2018),
GLB (07/2019), Para a série de modelos
. CLA (02/2019 - 09/2025), especificada, os
3 anos a partir da . . . -
ativacio da entrega _ o Citan (08/2021), eCitan servicos exigem um
42) Musica Online Sistema multimédia |(05/2023), volume de dados de um
A MBUX EQC (06/2019, EQT (05/2023), |contrato de telefonia
llimitado para MB
VANS EQV (06/2020), celular separado com
GLE (09/2018), um provedor de
Sprinter (06/2018). telecomunicagfes, que
Classe V (03/2020), pode ser adquirido
Classe T (06/2022), através do portal do
AMG GT (07/2020), cliente
EQA (07/2020), EQB Disponivel em VAN nos
(09/2020), paises:

GLA (02/2020)




Austria, Bélgica, Suica,
Chéquia, Alemanha,
Dinamarca, Estonia,
Espanha, Finlandia,
Franga, Reino Unido,
Grécia, Hungria, Irlanda,
Italia, Liechtenstein,
Litu&nia, Luxemburgo,
Let6nia, Malta, Paises
Baixos, Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia, Suécia,
Eslovénia e Turquia, China

1 ano a partir da
ativacdo da entrega

Sistema multimédia

Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2022), EQE (06/2022)

Classe S (06/2022), EQS
(06/2022), EQS SUV (a partir do
langamento no mercado), SL
(06/2022)

SUV GLC (06/2022)

EQE (06/2022)

EQE SUV (a partir do langamento

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica,
Bulgaria, Croacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Itélia, Irlanda,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,

MBUX com . ;
Volume de dados de Entertainment no mercado), Malta, Paises Baixos,
.. - VANS: Pacote de eSprinter (12/2023) Noruega, Polénia,
43) musica online com . Package 49U ou 22U & L.
conforto de terceiros entretenimento (853 ou 810 ou 811) Portugal, Romenia,
disponivel apenas Sprinter (04/2024) Eslovénia, Espanha,
através da Mercedes VANS: eSprinter (04/2024) Suécia, Suica, Reino
Benz Store . .. |Vito (03/2024) Unido
Sistema multimédia .
MBUX eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
VQE (03/2024)
Citan (24/07)
eCitan (24/07)
Classe T (24/07)
EQT (24/07)
Classe A Compact Sedan Disponivel nos paises:
(03/2018), Classe A Sedan Frar'? el paises:
(08/2018), AMG GT Ga, tala,
Portugal, Espanha,
(07/2020), Reino Unido
AMG ONE (06/2021) '
Classe B (11/2018), . .
CLA (02/2019), CLA D;E:;"’e' em VAN nos
Shooting Brake (06/2019), /F&)us e Bélaica
Sistema multimédia_|CLS (06/2020), st Crgéciya
MBUX e Classe E Coupé e Cabrio Chigre C’:hé Uia '
N&o esta mais Ecra multimédia de  |(08/2020), EQC (05/2019), Dingmérca gsté'nia
44) In-Car-Office disponivel para 10,25 polegadas (ou [EQV (06/2020), Classe E ' '

Encomenda

superior) e servico de
configuracéo do
veiculo

Sedan (07/2020), EQA
(07/2020), EQB (09/2020),
GLA (02/2020), GLB
(07/2019), GLC (06/2019),
GLC Coupé (06/2019), GLE
(10/2018),

GLE Coupé (08/2019), GLS
(07/2019), GLS Maybach
(01/2020),

Classe S Sedan/Maybach
(09/2020), Sprinter

Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Italia,
Irlanda, Letdnia,
Lituania,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos,
Noruega, Polonia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,




(06/2018), eSprinter
(12/2023),

Classe V (03/2020), EQS
(06/2021), Classe C Sedan
e

Classe C Station (06/2021)
Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)

Vito (03/2024)

eVito (03/2024)

Classe V (03/2024)

EQV (03/2024)

Suécia, Suica, Reino
Unido, Africa do Sul

Interface com

COMAND Online,

Disponivel para todos os veiculos

Disponivel nos paises:
Franca, Italia, Portugal,
Espanha, Reino Unido.

Para servigos de

45) Audio desde o inicio da producdo em streaming de musica
Fornecedores Externos 20 ou MBUX 2015 P & como TIDAL, Amazon
sistema multimédia Music ou Spotify e outros,
o aplicativo deve estar
disponivel no respetivo
pais.
Classe A (05/2018), Disponivel nos paises:
AMG ONE (06/2021) Franca, Italia, Portugal,
Classe B 06/2019), eCitan Espanha, Reino Unido.
(05/2023), Para servicos de
3 anos a partir da EQC (06/2019), EQT (05/2023), strgamlpg de musica, a
ativacio da entrega EQV (06/2020), aplicacdo deve estar
Links para provedores ¢ ~ g GLE (06/2019), disponivel no respetivo
46) , Renovacéo de prazo - .
de contetdo . . Sprinter (06/2018) pais.
através da Loja na .
App Mercedes-Benz eSprinter (12/2023),
PP Classe T (04/2022),
Classe V (03/2020),
EQS (06/2021),
Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2021), Citan (08/2021)
Classe A Compact Sedan Disponivel nos paises:
(07/2018), Classe A Sedan P 05 PaISes:
Alemanha, Bélgica,
(08/2018), Franca, Reino Unido
AMG ONE (06/2021) ¢a, Rein ’
Irlanda, Italia, Malta,
Classe B (11/2018), Paises Baixos, Austria
CLA (02/2019), Citan (08/2021), L. ' '
. Pol6nia, Portugal,
eCitan (05/2023), Suécia, Suica, Chéquia
3 anos a partir da 2016 (Uler2lEle)) (57T (B 20 Espanha, Abu Dhabi,
L . ... |VQE (06/2020), . L. .
ativacdo da entrega Sistema multimédia GLE (09/2018) Dubai, Bulgéria, Canada,
Renovagao de prazo MBUX com pré- Sorinter (06/2618) Dinamarca, Finlandia,
. através da Loja na instalacdo para prin . Grécia, Hong Kong,
47) Pesquisa Global ~ eSprinter (12/2023), Classe T . Lo
App Mercedes-Benz navegacéao ou (04/2022) Hungria, Croécia, India,
visualizacédo ' Japdo, Coreia, Lituania,
. L Classe V (03/2020). .
MB VANS: Prazo multimédia EQS (06/2021), Luxemburgo, Moldavia,

ilimitado

Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2021)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)

México, Malasia,
Noruega, Roménia,
Singapura, Eslovénia,
Eslovaquia, Tailandia,
Taiwan, EUA, Australia,
Nova Zelandia, Africa do
Sul.




EQV (03/2024)

Os seguintes idiomas
estédo disponiveis, mas
dependem do mercado
especifico: aleméo,
inglés dos EUA, inglés
do Reino Unido,
chinés/mandarim,
holandés, francés,
italiano, espanhol,
francés canadense,
espanhol mexicano,
japonés, coreano,
chinés/cantonés,
portugués, sueco,
tcheco, polonés,
portugués (Brasil),
cantonés/Hong Kong,
mandarim/Taiwan,
mandarim/sichuan;
disponibilidade
linguistica dependente
do mercado.

Nao disponivel em VAN
nos paises:

Malésia, Coreia do Sul,
India

48)

Servico Valet

3 anos a partir da
ativacdo da entrega
Renovacéo de prazo

através da Loja na
App Mercedes-Benz

COMAND Online,
Audio
20 ou MBUX
sistema multimédia

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe B (06/2019),

Classe C (06/2018), Citan
(08/2021)

Classe E Sedan (03/2016),
Classe E Station

(09/2016), Classe E Coupé
(03/2017),

Classe E Cabrio(09/2017), EQC
(06/2019), EQV (06/2020),
Classe G (05/2018), GLE
(06/2019),

Classe S Sedan (09/2017), Classe
S Cabrio (09/2017), Classe S
Coupé (09/2017) Classe T
04/2022),

Classe V (05/2019), Vito
(05/2019), eVito (03/2019),
eSprinter (12/2023), Sprinter
(04/2024), Classe X 09/2019)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi (EAU),
Australia, Bélgica,
Bulgaria, China,
Alemanha, Dinamarca,
Dubai (EAU), Esténia,
Finlandia, Franca, Reino
Unido, Grécia, Hong
Kong, Hungria, india,
Irlanda, Itélia, Canada,
Croécia, Coreia, Letbnia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Macau
(China), Malta, Malasia,
México, Nova Zelandia,
Paises Baixos, Noruega,
Austria, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Russia, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Africa do Sul, Taiwan,
Tailandia, Chéquia,
Hungria, Estados
Unidos, Chipre e
Turquia.

Disponivel em VAN nos
paises:

Austria, Bélgica,
Bulgéria, Croécia,
Chipre, Chéquia,




Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Grécia,
Irlanda, Italia, Letodnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Pol6nia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido

Navegagdo com

Sistema multimédia
MBUX com pré-

EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eVito
Tourer (09/2020), EQE, eVito
Panel Van M8E (03/2022), eVito

A navegacdo com
Inteligéncia Elétrica
estéa disponivel nos
seguintes paises:
Austria, Bélgica,
Chéquia, Dinamarca,
Finlandia, Francga,
Alemanha, Hungria,
Irlanda, Itélia, Letonia,
Luxemburgo, Paises
Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal,
Eslovaquia, Esloveénia,
Suécia, Suica, Reino
Unido, EUA, Canada,
China, Japao, Coreia do
Sul, Espanha,

49) Inteligéncia Elétrica instalacdo para  |(04/2024), EQS SUV, EQE SUV, |Liechtenstein, Bulgaria,
Navegacéo EQV (05/2020), GLC elétrico, Emirados Arabes
eSprinter (12/2023), CLA Unidos, Estdnia, Grécia,
(09/2025) Lituania, Roménia,
Australia, Nova Zelandia,
Argentina, Brasil,
Croacia, Chipre,
Islandia, Israel, Japao,
Malasia, Malta,
Macedodnia doi Norte,
México, Arabia Saudita,
Servia, Africa doo Sul,
Ucrénia
Para o CLA elétrico
disponivel em: Turquia,
Tailandia, Taiwan, India,
Malésia, Singapura
EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eVito |A sobreposi¢do de
Sobreposicdo da (03/2019), eSprinter (03/2020), |esta¢bes de
estacéo de eCitan (05/2023), EQT (05/2023),|carregamento esta
carregamento MBUX EQE (04/2022); EQS SUV dlslponi\{el nc_)s se:qu!ntes
_ sistema multimédia (0§/2022), EQE SUV (04/2023), palses_: Austrla,_ Bélgica,
50) (O servigo de com eVito (03/2024), Classe G com  |Bulgaria, Croacia,
"Pesquisa Local" deve pré-instalagio para tecnologia EQ (04/2024), CLA Chéquia, Dinamarca,
estar ativo para ~ elétrico (09/2025), GLC elétrico |Esténia, Finlandia, Franga,
- navegagao L.
procurar estacgoes de Alemanha, Grécia,
carregamento) Hibridos plug-in das seguintes  |Hungria, Irlanda, Italia,

séries: Classe A (02/2020),
Classe B (07/2020), Classe C

Letonia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,




(09/2021); /CLA Sedan (06/2020)
e CLA Shooting Brake (06/2020),
GLA (08/2020), GLC e GLC Coupé
(09/2019), Classe E (06/2020),
GLE (11/2019) GLE Coupé
(07/2020), Classe S (07/2021),
GLS (10/2023), CLA (09/2025)

Malta, Paises Baixos,
Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, EUA, Canada,
México, China, Taiwan,
Japéo, Coreia do Sul,
Australia, Nova Zelandia,
Malésia, Tailandia,
Emirados Arabes Unidos,
Africa do Sul, Brasil,
Argentina, Chipre,
Islandia, India, Israel,
Maceddnia do Norte,
Arabia Saudita, Servia,
Singapura, Ucrénia

Para o CLA elétrico
disponivel em: Turquia,

51)

MB.CHARGE Public

(O servigo de
"Pesquisa Local" deve
estar ativo para
procurar estacoes de
carregamentao)

Sistema multimédia
MBUX com pré-
instalagdo para

Navegacéo, Controlo

Remoto e Servigos de
Navegacéo (13U, EW5)

EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eCitan
(05/2023), EQT (05/2023),
eSprinter (12/2023), EQE
(04/2022); EQS SUV (08/2022),
EQE SUV (04/2023), eVito
(03/2024), Classe G com
tecnologia EQ (04/2024), CLA
elétrico (09/2025)

Hibridos plug-in das seguintes
séries de modelos: Classe A
(02/2020), Classe B (07/2020),
CLA Sedan (06/2020) e CLA
Shooting Brake (06/2020), GLA
(08/2020), GLC e GLC Coupé
(09/2019), Classe C (09/2021);
Classe E (06/2020), GLE (11/2019)
GLE Coupé (07/2020) Classe S
(07/2021), GLS (10/2023)

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Suica,
Chéquia, Alemanha,
Dinamarca, Estoénia,
Espanha, Finlandia,
Franca, Reino Unido,
Grécia, Croécia, Hungria,
Irlanda, Itélia, Lituania,
Letdnia, Luxemburgo,
Liechtenstein, Paises
Baixos, Noruega, Polénia,
Portugal, Suécia,
Eslovaquia, Esloveénia,
EUA, Canada, Singapura,
Austrélia, Nova Zelandia,
China, Japdo, Roménia,
Correia

N&o disponivel em VAN
nos paises:
Coreia

52)

Consumo Individual

Classe A (09/2019),

Classe C (09/2019),

GLE (09/2019), GLS (09/2019).
Todos os veiculos elétricos e
hibridos plug-in

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Austrélia,
Bélgica, Bulgaria, China,
Dinamarca, Alemanha,
Dubai, Estoénia,
Finlandia, Franca,
Grécia, Reino Unido,
Hong Kong, india,
Irlanda, Italia, Canada,
Crodcia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Macau,
Malasia, Malta, México,
Nova Zelandia, Paises
Baixos, Noruega,
Austria, Polénia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Suica,




Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Taiwan, Tailandia,
Chéquia, Hungria, EUA,
Chipre e Turquia.

Néao disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
Turquia, Coreia do Sul,
India, Malasia

53)

Localizador remoto de
veiculos

Disponivel a partir de 06/2020
para todas as séries de modelos a
partir de 06/2018 com Mercedes-
Benz Digital Extras (exceto Classe
V, Vito e Classe X)

N&o disponivel em China,
Hong Kong & Macau.

54)

Assistentes Digitais

COMAND Online,
Sistema multimédia
Audio 20 ou MBUX

Classe A (05/2018),

AMG ONE (06/2021)

Classe B (06/2019),

Classe C (06/2018), Citan
(08/2021)

Classe E Sedan (03/2016), Classe
E Station (09/2016), Classe E
Coupé (03/2017),

Classe E Cabrio(09/2017), EQC
(06/2019), EQV (10/2020)

Classe G (05/2018), GLE
(06/2019),

Classe S Sedan (09/2017), Classe
S Cabrio (09/2017), Classe S
Coupé (09/2017),

Sprinter (06/2018), Classe T
(04/2022),

Classe V (09/2016), Classe X
(11/2017)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)

55)

Informacgdes online
baseadas em GPS para
funcgdes de condugao

Sistema multimédia
MBUX com pré-
instalagcdo para

Navegacdo, Remoto &

Servicos de
navegacao e
Pacote de assisténcia
ao condutor
(23P) ou
Pacote de Assisténcia
ao Condutor Plus
(P20)

Classe A Compact Sedan
(06/20), Classe A Sedan longo
(09/20),

Classe B (06/20),

CLA (06/20), CLA Shooting
Brake (06/21),

GLB (07/20), GLB elétrico
(01/20),

GLA (02/20), GLA elétrico
(09/20),

GLC (06/20), GLC Sedan versao
longa (09/20), GLC Coupé
(06/20),

Classe E Sedan (05/20), versao
longa Classe E (09/20), Classe E

Station (05/20),




GLE (01/20), GLE Coupé (02/20),
GLS (01/20)

Assisténcia Veiculo

3 anos apos a
ativacdo da entrega
Renovacéo de prazo

através da Loja na

A saida da fabrica:
Protecéo Veiculos
Guard 360° Plus
(P82 ou PBK)
Ou
Servigos Remotos
Premium
(34U)

Ou
Pacote de Protecao

A saida da fabrica:

Classe A (06/2020),

AMG ONE (06/2021), AMG GT
(12/2020)

Classe B (06/2020),

Classe C (06/2020),

CLA (06/2020), CLS (06/2020),
CLA elétrico,

Classe E (06/2020),

Classe G (06/2020),

GLA (06/2020), GLB (06/2020),
GLC (09/2020), GLE e GLE Coupé
(06/2020), GLS (06/2020),
Classe E (06/2020),

Disponivel nos paises:
Austrélia, Austria,
Bélgica, Bulgaria,
Canada, Croacia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Estoénia, Finlandia,
Franga, Alemanha,
Grécia, Hungria, Irlanda,
Italia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, EUA

56) . Roubad(? App M,(ercefjes—B,enz Anti-Roubo basic EQA, EQB, EQC, EQE, EQESUV, |Este servico foi
(Ajuda de veiculo Também disponivel plus .
roubado) ara primeira compra (PBK) EQS, EQS SUV implementado para
P atrsvés daloia nF(; CLA Shooting Brake elétrico veiculos VAN nos
Aplicacio Mer::edes— ara a VAN: GLC elétrico seguintes paises:
plicag S (’E)UARD 360.° Australia, Austria, Bélgica,
Protecio Veicular Classe S Sedan (06/2021) Bulgaria, Croacia, Chipre,
Q(ZZU) SL (02/2022) Chéquia, Dinamarca,
Classe V (05/2021), EQV Estonia, Finlandia, Franca,
Via Mercedes-Benz (05/2021), Vito (05/2021), eVito |Alemanha, Grécia,
Store: modulo de (05/2021) Hungria, Irlanda, Italia,
corﬁunica %0 Leténia, Liechtenstein,
§ Via Loja Mercedes-Benz: Lituania, Luxemburgo,
Todos os modelos com médulo  [Malta, Paises Baixos, Nova
de comunicacéo Zelandia, Noruega,
Polonia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido.
Classe A Hibrido Plug-In Disponivel nos paises:
, emanha, Franga, Reino
02/2020 Al ha, F Rei
Classe B Hibrido Plug-In Unido, Suécia, Portugal,
, spanha, Dinamarca,
07/2020 E ha, Di
CLA Hibrido Plug-In (06/2020), |Paises Baixos, Italia,
57) Eco Coach Aplicagio GLA Hibrido Plug-In (09/2020); |[Bélgica

GLE Hibrido Plug-In (19/11), GLE
Hibrido Plug-In (09/2020) GLE
Coupé Hibrido Plug-In (10/2020),
GLC Hibrido Plug-In (09/2019),
GLC Coupé Hibrido Plug-In
(09/2019),




QEQ (01/2021), EQC (06/2019),
Classe E Sedan Plug-In Hibrido
(12/2018), Classe E Station Plug-
In Hibrido (12/2018),

Classe E Station Hibrido Plug-In
(20/08), EQT (24/07), EQV
(05/2021),

Classe S Sedan Plug-In Hibrido
(10/2018),

Classe C Sedan Plug-In Hibrido
(06/2019), Classe C Station Plug-
In Hibrido (06/2019),

EQS (06/2021), Classe C Sedan e
Classe C Station (06/2021)

Classe A (12/2022)

Classe A Sedan (12/2022)
Classe B (12/2022)

Classe C Sedan (06/2021)
Classe C Station (06/2021)

CLA (06/2023 -09/2025)

CLA Shoooting Brake (06/2023)
CLE

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Suica, Chipre, Chéquia,
Alemanha, Dinamarca,
Esténia, Espanha,
Finlandia, Franca, Reino
Unido, Grécia, Croécia,
Hungria, Irlanda, india,
Italia, Liechtenstein,

Classe E Sedan (07/2023) Lituania, Luxemburgo
Classe E Station (07/2023), Let6nia ’Malta Noruelga
Egg gggggg Paises Baixos, Poldnia,
EQE Portugal, Roménia, Russia,
EQE SUV Suécia, Eslovénia,
EOS Eslovaquia, Africa do Sul,
EQS SUV Argentina, Austrdlia,
GLA (06/2023) Brasil, Canada, Japao,
. . 3 anos a partir da ~ Coreia, México, Nova
58) Calculo de Rota Online L Navegacéo GLB (08/2023) A .
ativacdo da entrega SUV GLC (08/2022) Zelandia, EUA, China
Sbg gig?fz(/oz%/; 20)23) N&o disponivel para a
GLE Coupé (04/2023) Classe E (07/2023) ou CLE
GLS (06/2023) nos seguintes paises:
Classe S (10/2020) Argentina, Australia,
SL (03/2022) Brasil, Nova Zelandia,
. Africa do Sul, Emirados
Sprinter (04/2024) Arabes Unidos
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024) - .
eVito (03/2024) :2: d;?f::'ve' em VAN
Classe V (03/2024) paises.
EQV (03/2024) Abu Dhabi, Dubai,
Citan (24/07) Turquia, Coreia do Sul,
eCiitan (24/07) :Jnndi:jac,)sl‘fmlrados Arabes
Classe T (24/07)
EQT (24/07)
Classe A Sedan (05/2018), Disponivel nos paises:
o . ., .. |Classe A Station (08/2018), AMG [Abu Dhabi, Argentina
Prazo ilimitado
quando S'T\;eBﬂf‘( ’;‘;:mrff'a ONE (06/2021), Classe B (2023), Australia,
Controlo por voz N . ~ P (01/2019), Classe C Sedan e Bélgica, Brasil (2023),
59) p encomendado a instalagcdo para

online

saida da fabrica

navegacao ou
visualizacédo
multimédia

Station (06/2021), Citan
(08/2021), CLA (02/2019), CLA
Shooting Brake (06/2019),
Classe E Sedan e Station
(06/2020), eCitan (06/2020),

Bulgaria, China,
Dinamarca, Alemanha,
Dubai, Estonia,
Finlandia, Franca,
Grécia, Reino Unido,




eCitan (08/2021), CLA (02/2019),
CLA Shooting Brake (06/2019),
Classe E Sedan e Station
(06/2020), eCitan (06/2020)
5/2023), EQT (05/2023), GLA
(02/2020), GLB (07/2019), GLC
(06/2019), GLC Coupé
(06/2019), GLE (10/2018), GLS
(07/2019), GLS Maybach
(01/2020), Classe S (10/2020),
Sprinter (03/2020), eSprinter
(12/2023),
Classe T (04/2022), Classe V
(03/2020), EQC, EQE, EQV, EQA,
EQB, EQS

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)
Citan (07/2024)
eCitan (07/2024)
Classe T (07/2024)
EQT (07/2024)

Hong Kong, India,
Irlanda, Itélia, Japao,
Canada, Croécia,
Letonia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Macau, Malésia, Malta,
Meéxico, Nova Zelandia,
Paises Baixos, Noruega,
Austria, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Russia, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Taiwan, China,
Tailandia, Chéquia,
Hungria, EUA, Chipre e
Turquia.

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
Turquia, Emirados Arabes
Unidos, India, Coreia do
Sul, Maléasia

Os seguintes idiomas
estdo disponiveis, mas
dependem do mercado
especifico: arabe,
tcheco, dinamarqués,
holandés, francés,
alemao, italiano,
noruegués, polonés,
portugués, russo,
espanhol, sueco, inglés-
britanico, tailandés,
mandarim de Taiwan,
japonés, francés
canadense, coreano,
espanhol mexicano,
portugués do Brasil,
inglés dos EUA, Chinés
(mandarim/Sichuanese/
Cantonés), Trad. Chinés
(Cantonés)

A disponibilidade
linguistica e o &mbito
das funcdes dependem
do mercado.

60)

Radio Aumentado

3 anos a partir da
ativacdo da entrega

VANS: Pacote de
entretenimento
disponivel na
Mercedes-Benz Store

Sistema multimidia
MBUX
& 22U ou 49U & (853
ou 810 ou 811)
CLA elétrico 01W, 02W
ou 03W

Classe S (06/2022),

EQS (06/2022),

EQS SUV (desde o langamento no
mercado),

Classe C Berlina e Classe C
Station (06/2022),

Classe SL AMG (06/2022)

EQE (06/2022),

Disponivel nos paises:
Alemanha, Bélgica,
Franga, Reino Unido,
Irlanda, Italia, Malta,
Paises Baixos, Austria,
Polonia, Portugal,
Suécia, Suica, Chéquia,
Espanha, Abu Dhabi,




GLC SUV (06/2022),

EQE SUV (desde o langamento no
mercado),

Classe A (12/2022)

Classe A Sedan (12/2022)
Classe B (12/2022)

CLA (06/2023)

CLA Shooting Brake (06/2023)
CLE (desde o langamento no
mercado)

Classe E Sedan (07/2023)
Vagéo Classe E (07/2023),
EQA (12/2023)

EQB (12/2023)

Classe CLA elétrica (a partir de
09/2025)

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)
Citan (07/2024)
eCitan (07/2024)
Classe T (07/2024)
EQT (07/2024)

Dubai, Bulgéria, Canada,
Dinamarca, Finlandia,
Grécia, Hong Kong,
Hungria, Croacia, india,
Japdo, Coreia, Lituania,
Luxemburgo, Moldavia,
México, Malasia,
Noruega, Roménia,
Singapura, Eslovénia,
Eslovaquia, Tailandia,
Taiwan, EUA, Austrdlia,
Nova Zelandia, Africa do
Sul e Turquia, Chipre,
Estdnia, Liechtenstein,
Letbnia, Argentina e
Brasil.

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
Turquia, Emirados Arabes
Unidos, India, Coreia do
Sul, Maléasia

Os seguintes idiomas
estdo disponiveis, mas
dependem do mercado
especifico: aleméo,
inglés dos EUA, inglés
do Reino Unido,
chinés/mandarim,
holandés, francés,
italiano, espanhol,
francés canadense,
espanhol mexicano,
japonés, coreano,
chinés/cantonés,
portugués, sueco,
tcheco, polonés,
portugués (Brasil),
cantonés/Hong Kong,
mandarim/Taiwan,
mandarim/sichuan,
turco, tailandés,
dinamarqués,
noruegués, arabe. A
disponibilidade
linguistica depende do
mercado.

61)

Servigo de Radio
Seguido com Thethering

3 anos a partir da
ativacédo

VANS:
Pacote de
Entretenimento
disponivel via Loja

Sistema multimédia
MBUX
& 22U & 853 ou 810 ou
811

Classe S (10/2020)

EQA (06/2021),

Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2021)

Classe SL AMG (06/2022)

EQE (12/2021),

EQE SUV (desde o langamento no
mercado)

Classe A (12/2022)

O servigo s6 pode ser
usado com tethering
(volume de dados do
cliente/hotspot do
smartphone).
associacdo com o
respetivo provedor de
terceiros.




Classe A Sedan (12/2022)

Classe B (12/2022)

CLA (06/2023)

CLA Shooting Brake (06/2023)
EQA (12/2023)

EQB (12/2023)

AMG GT (24/07 - 25/06)

SL (24/07 - 25/06)

Classe CLA elétrico (a partir de
09/2025)

eSprinter (12/2023)
Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)
Citan (07/2024)
eCitan (07/2024)
Classe T (07/2024)
EQT (07/2024)

Disponivel nos paises:
Alemanha, Bélgica,
Franca, Reino Unido,
Irlanda, Italia, Malta,
Holanda, Austria, Polénia,
Portugal, Suécia, Suica,
Republica Tcheca,
Espanha, Italia (dupla),
Abu Dhabi, Dubai,
Bulgaria, Canada,
Dinamarca, Finlandia,
Grécia, Hong Kong,
Hungria, Crodcia, India,
Japao, Coreia, Lituania,
Luxemburgo, Moldavia,
México, Malasia, Noruega,
Romeénia, Singapura,
Eslovénia, Eslovaquia,
Tailandia, Taiwan, EUA,
Australia, Nova Zelandia,
Africa do Sul, Turquia,
Chipre, Estonia,
Liechtenstein, Letdnia,
Argentina e Brasil

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
Turquia, Emirados Arabes
Unidos, India, Coreia do
Sul, Maléasia

62)

Servico de Radio
Seguindo com
Conforto volume de
dados de terceiros

3 anos desde
12/2023
(anteriormente 1 ano)

VANS: Pacote de
entretenimento
disponivel na
Mercedes-Benz Store

Sistema multimidia
MBUX
& 22U ou 49U & (853
ou 810 ou 811)
Alternativamente
01w, 02W ou 03W

Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2022), EQE (06/2022)

Classe S (06/2022), EQS
(06/2022), EQS SUV (a partir do
lancamento no mercado), SL
(06/2022)

SUV GLC (06/2022)

EQE (06/2022)

SUV EQE (a partir do langamento
no mercado)

EQE SUV (desde o lancamento no
mercado)

Classe A (12/2022)

Classe A Sedan (12/2022)
Classe B (12/2022)

CLA (06/2023)

CLA Shooting Brake (06/2023)
EQA (12/2023)

EQB (12/2023)

AMG GT (24/07 - 25/06)

SL (24/07 - 25/06)

Classe CLA elétrica (a partir de
09/2025)

eSprinter (12/2023)

Sprinter (04/2024)

Disponivel nos paises:
Alemanha, Bélgica,
Franga, Reino Unido,
Irlanda, Italia, Malta,
Holanda, Austria,
Polonia, Portugal,
Suécia, Suica, Chéquia,
Espanha, Italia (duplo),
Bulgaria, Dinamarca,
Finlandia, Grécia,
Hungria, Croacia,
Lituania, Luxemburgo,
Noruega, Roménia,
Eslovénia, Eslovaquia,
EUA, Chipre, Estonia,
Liechtenstein, Leténia




eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
VQE (03/2024)
Citan (24/07)
eCitan (24/07)
Classe T (24/07)
EQT (24/07)

Aguecimento Auxiliar e

3 anos a partir da

Aquecedor fixo ou
aquecedor auxiliar de
agua quente, controle

climatico de pré-

- Aquecedor estacionario e
controlo climatico de pré-
aquecimento (somente com
sistema elétrico de bordo de 48V
/ tecnologia EQ Boost):

Classe S (10/2020 - 06/2022, a
partir de 12/2022),

Classe C Sedan e Classe C Station
(a partir de 12/2022),

GLC SUV (a partir de 06/2023),
CLE

Classe E Sedan (a partir de
23/06),

Classe E Station (a partir de
23/10),

CLA (a partir de 12/2025)

Aquecedor estacionario
indisponivel em: Abu
Dhabi, Dubai, Kuwait,
Marrocos, Malta, Qatar,
Ardbia Saudita,
Tailéndia, Turquia,
Vietname, Argentina,
Australia, Brasil, Canada,
Japéo, Coreia, México,
Malasia, Nova Zelandia,
Singapura, Taiwan, EUA,
China, Hong Kong,
Macau, Chipre

- Controle climético de
pré-aquecimento
indisponivel em: EUA e
Canada

63) Climatizacao Pré- L . L
Entrada ativacdo da entrega entrac_ia. apenas em |- Apenas aquecedor e_ste}c!onarlo o
conjunto com o ou apenas controle climéatico de |- Controle climéatico de
aquecimento ou |pré-entrada (somente com pré-entrada indisponivel
ventilagdo dos bancos|sistema elétrico de bordo de 48V |para Classe C,
/ tecnologia EQ Boost): GLC SUV, CLE, Classe E
Classe S (06/2022 - 12/2022), no: Japao e Coreia
GLC SUV (06/2022 - 06/2023)
- Apenas aquecedor estacionario:
Classe C Sedan e Classe C Station
(06/2021 - 12/2022)
Apenas com controlo de pré-
aquecimento (apenas com
sistema elétrico de bordo de 48V
/ tecnologia EQ Boost):
CLA elétrico (09/2025)
Classe A (05/2018), Dol e paises
GG (220 ) Austria Pz;u’ses Bai;<os
CLA Sedan (05/2019) e CLA Luxemt;urgo cem '
Shooting Brake (09/2019), estacdes de servico
. ... |Classe GLB (12/2019), . -
Fuel & Pay (pagamento Sistema multimédia parceiras selecionadas.
. Classe GLA (02/2020),
64) do combustivel MBUX

digitalmente)

GLC e GLC Coupé (07/2019),
Classe GLE (02/2019); Classe GLE
Coupé (04/2020), Classe GLS
(06/2019).

Classe E Sedan (06/2020) e
Classe E Station (09/2020)

Disponivel em VAN nos
paises:

Alemanha, Austria,
Bélgica, Paises Baixos,
Luxemburgo, Portugal,

Dinamarca e em estagdes




Classe E Coupé (08/2020), Classe

de servigo parceiras

65)

Desativacao de chave
de emergéncia

3 anos a partir da
ativacdo da entrega
Renovacdo de prazo

através da Loja na
App Mercedes-Benz
Também disponivel

para primeira
compra atraves da
Loja na App
Mercedes-Benz.

A saida da fabrica:
Guard 360° Protecédo
do veiculo Plus (P82

ou PBK)

Para VAN: Protecdo
do veiculo GUARD
360° (Z2U)

E Cabrio (08/2020), selecionadas.

Classe S (06/2021)

Classe C (06/2021)

Citan/Classe T (01/2023)

Vito (03/2024)

Classe V (06/2022)

Sprinter (06/2022)

Classe A (06/2020), Disponivel nos paises:
Classe B (06/2020) Abu Dhabi (EAU),
Classe C Sedan e Classe C Argentina, Australia,
Station (06/2021) Austria, Bélgica, Brasil,

CLA Sedan (06/2020) e CLA
Shooting Brake (06/2020)
CLA Shooting Brake elétrico
CLA elétrico (09/2025)

CLE Cabrio (05/2024)

CLE Coupé (11/2023)

GLA (06/2020), GLC e GLC
Coupé (06/2020), GLC elétrico,
GLB (06/2020)), GLE e GLE
Coupé (06/2020), GLS
(06/2020)

Classe C todos os modelos
(06/2020), CLS (06/2020),
Classe E (06/2020), Classe E
Station (06/2020), Classe E
Coupé (06/2020), Classe E
Cabrio (06/2020),

EQA, EQB, EQC (06/2020),
EQE Sedan (04/2022)

EQE SUV (12/2022)

EQS Sedan (04/2021),

EQS SUV (04/2022),

Classe S (06/2021)

Classe G (06/2020),

Classe SL (Roadster)
Mercedes-AMG GT Coupe
(12/2020)

Mercedes-AMG GT 4-Door
Coupe (12/2020)
Mercedes-AMG One (06/2022)
Mercedes-AMG SL Roadster
(03/2022)
Mercedes-Maybach EQS SUV
(04/2023)
Mercedes-Maybach GLS
(06/2020)
Mercedes-Maybach Classe S
(06/2021)
Mercedes-Maybach SL
Monogram Series (09/2025)

Para VAN a saida da fabrica:
Classe V (03/2024), EQV
(03/2024), Vito (03/2024), eVito
(03/2024)

Bulgaria, Croacia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Estoénia, Finlandia,
Franga, Alemanha,
Grécia, Hungria, india,
Irlanda, Itélia, Coreia,
Kuwait, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malésia,
Malta, México, Marrocos,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Polénia, Portugal, Qatar,
Roménia, Arabia Saudita,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Tailandia,
Turquia, Vietname, Reino
Unido.

Este servico foi
implementado para
veiculos VAN nos
seguintes paises:
Australia, Austria,
Bélgica, Bulgéria,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Irlanda, Italia,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Malta, Paises Baixos,
Nova Zeléandia, Noruega,
Poldnia, Portugal,
Romeénia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido.




Para VAN via Mercedes-Benz
Store:

com moédulo de comunicagéo e
travdo de estacionamento
elétrico (B25):

Classe V (03/2024), EQV
(03/2024), Vito (03/2024), eVito
(03/2024),

Sprinter (10/2023) e eSprinter
(10/2023)

MBUX Sistema de
navegacéo, MB.

EQA, EQB, EQS (06/2021), EQE
(04/2022), EQS SUV (08/2022),
EQE SUV (04/2023), eSprinter
(12/2023), eVito (04/2024), EQV
(04/2024), CLA (elétrico) a partir

Plug & Charge
disponivel em: Austria,
Bélgica, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Irlanda, Itélia,

66) Plug & Charge CARGA Publica (38U, |de 09/2025 Letonia, Lituania,
39U, 36U, 35U, 44U, Luxemburgo, Paises
VAN: EW5) Hibridos plug-in: Baixos, Noruega,
Classe C (06/2022); Plug-In GLC |Poldnia, Portugal,
(06/2022); Classe S (07/2021), |Eslovaquia, Eslovénia,
GLS (10/2023) Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, EUA.
Classe A (12/2022) Disponivel nos paises:
Classe A Sedan (12/2022) Austria, Bélgica,
Classe B (12/2022) Dinamarca, Finlandia,
Classe C Sedan (06/2021) Franca, Alemanha, Reino
Classe C Station (06/2021) Unido, Grécia, Irlanda,
CLA (06/2023) Italia, Luxemburgo, Malta,
CLA Shooting Brake (06/2023) |Paises Baixos, Portugal,
CLE Espanha, Suécia, Suica,
Classe E Sedan (07/2023) Liechtenstein, Noruega
Vagao Classe E (07/2023),
ABL (06/2023)
GLB (08/2023)
o ] PBG SUV GLC ((?8/2022)
Restricdes de,trafego 3 anos a partir da VANS: Sistema GLC Coupé (04/2023)
67) (zonas de trafego ativacdo da entrega multimédia MBUX S (ER 2 (o)
restrito) com Navegacéo GLE Coupé (04/2023)
GLS (06/2023)
Classe S (06/2021)
SL (03/2022)
Sprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
Classe V (03/2024)
Citan (24/07)
eCitan (24/07)
Classe T (24/07)
QEQ (24/07)
. - Disponivel nos paises:
Ativagdo tem_p(_)ra_rla de AbupDhabi, Aust?élia,
Extras Digitais < - A
68) Austria, Bélgica,

(funcionalidade On-
Demand)

Bulgaria, Canada, China,
Crodcia, Chipre,




Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia,
Finlandia, Franga,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Hong Kong,
india, Irlanda, Italia,
Japdo, Letodnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Macau,
Malasia, Malta, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suica, Taiwan, Tailandia,
Reino Unido, EUA

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia

69)

Assisténcia adaptativa

Prazo ilimitado
guando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido

Far6is LED (631/632)

Classe C Sedan & Station (a partir
de 06/2021)

Disponivel nos paises:
Bélgica, Bulgaria,
Dinamarca, Alemanha,
Estonia, Finlandia, Franca,
Grécia, Reino Unido,
Irlanda, Italia, Canada,
CroAcia, Letoénia,
Liechtenstein, Lituania,

Hightbeam . EQE (a partir do langamento no |Luxemburgo, Malta,
posteriormente por o g .
. . mercado) México, Paises Baixos,
um periodo limitado < . L
. . Noruega, Austria, Polonia,
através da Loja na . -
Portugal, Roménia, Suécia,
App Mercedes-Benz . -
Suica, Eslovénia,
Eslovaquia, Espanha,
Taiwan, Chéquia, Hungria,
Chipre, Canadd, Singapura
Disponivel nos paises:
Classe A (a partir de 06/2023) México, Bélgica,
Classe B (a partir de 06/2023) Bulgaria, Dinamarca,
Classe C Sedan & Station (a partir|'Alemanha, Estonia,
de 06/2023) Franca, Grécia, Reino
L L ~ .. . |Classe CLA (a partir de 06/2023) |Unido, india, Irlanda,
Prazo ilimitado Pré-instalacdo técnica o . - .
Classe CLA elétrica (a partir de |ltalia, Croécia,
quando para DISTRONIC . ] -
encomendado & (580) 09/2025) Liechtenstein, Letdnia
Assistente Ativo de saida da fabrica ou A partir do CLA Egz 223:: EZ p::z: 32 822822; k;lgl:?;'z;:exsegat::ggo‘
70) Distancia DISTRONIC pode ser adquirido elétrico (a partir de P ' '

(PRO)

posteriormente por

um periodo limitado
através da Loja na

App Mercedes-Benz

09/2025) 10W - PRE-
INSTALACAO - Cruise
Control Adaptativo
(cca)

GLA (a partir de 06/2023)

GLC (a partir de 06/2023) Classe
E Sedan (a partir de 08/2023)
GLB (a partir de 08/2023)
Classe E Sedan (a partir de
08/2023)

GLB (a partir de 08/2023)

CLE (a partir do langamento no
mercado)

Noruega, Austria,
Poldnia, Portugal,
Roménia, Finlandia,
Suécia, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha,
Tailandia, Chéquia,
Hungria, Africa do Sul,
Coreia do Sul, Malasia,
Singapura




Nao disponivel em VAN
nos paises:

India, Coreia do Sul,
Malasia

71)

Funcdes Stories Online

AMG TRACK PACE
(256)
ou Offroad Track(OK1)

AMG Track Pace:

Para todos os carros com sistema
multimédia MBUX a partir de
06/2022.

Agora disponivel apenas para
veiculos AMG.

Offroad Track:

GLE (a partir de 12/2024)

SUV EQE (a partir de 12/2024)
SUV EQS (a partir de 12/2024)
ABL (a partir de 12/2024)
Classe G a partir de 09/2024
recebera o servico de fabrica
como padrao

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria, Bélgica,
Brasil, Bulgaria, Canada,
Croacia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai,
Inglaterra, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Hong
Kong, Hungria, India,
Irlanda, Itdlia, Japao,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituénia, Luxemburgo,
Macau, Maléasia, Malta,
México, Paises Baixos,
Nova Zeléandia, Noruega,
Pol6nia, Portugal,
Roménia, Singapura,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suiga, Singapura, Taiwan,
Tailandia, EUA e Turquia.

A disponibilidade
linguistica e o &mbito das
fun¢bes dependem do
mercado.

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, Turquia,
Emirados Arabes Unidos,
India, Coreia do Sul,
Malasia

72)

Assistente de manobra
de reboque

Prazo ilimitado
quando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na

App Mercedes-Benz.

Engate de reboque
(550) e camara 360°
(501)

Classe B (a partir de 12/2022)
Classe C Sedan & Station (a partir
de 06/2022)

SUV EQE (a partir do langamento
no mercado)

SUV EQS (a partir do langamento
no mercado)

GLC SUV (a partir de 09/2022)

Disponivel nos paises:
Austria, Chipre, Chéquia,
Hungria, Polonia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Espanha,
Suécia, Suica

Austria, Bélgica,
Chéquia, Dinamarca,
Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, Italia,
Paises Baixos, Polonia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Espanha,
Suécia, Suica, Inglaterra,
Bulgaria, Estonia,
Finlandia, Croécia,
Irlanda, Lituénia,
Letbnia, Luxemburgo,
Liechtenstein, Malta,




Noruega, Eslovénia,
Africa do Sul, EUA

Ao adquirir o Pacote
de Individualizacéo,
ex-trabalha 1 ano a

Classe C Sedan & Station (a partir

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Australia,
Austria, Bélgica,
Bulgaria, Canada,
Croécia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Italia, Irlanda,

. . DIGITAL LIGHT de 06/2022) Letdnia, Liechtenstein,
partir da ligacdo do - - o
. Projecéo de EQE (a partir do langamento no |Lituénia, Luxemburgo,
DIGITAL LIGHT veiculo aum . ~ o oy
73) L . o animacdes (PAX) e |mercado) Malta, México, Malasia,
Projecdo de animagfes | Mercedes me ID ou, . S . . ;
osteriormente. por Funcdo de Projecdo |EQS (a partir de 12/2021) Paises Baixos, Noruega,
P . nve. p para Animag6es (43U) |GLC SUV (a partir de 09/2022)  |Nova Zelandia, Polonia,
um periodo limitado, et - -
. . GLC elétrico (a partir 03/2026) |Portugal, Roménia,
através da loja na P L.
App Mercedes-Benz Eslovaquia, Eslovénia,
PP Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Reino Unido,
EUA, Coreia
N&o disponivel em VAN
nos paises:
Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia
Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Chéquia,
Dinamarca, Franca,
Classe C Sedan & Station (a partir AIemap ha, G _reC|a,’
Hungria, Italia, Paises
N . de 06/2022) . L
lluminagdo ambiente . Baixos, Pol6nia, Portugal,
. EQE (a partir de 06/2022) . o
S (891), aquecimento . Roménia, Eslovaquia,
Prazo ilimitado . . NQA (a partir de 06/2022) - .
dos bancos dianteiros . Espanha, Suécia, Suica,
quando GLC SUV (a partir de 09/2022) . . -
R (873/401/902) e . Reino Unido, Bulgéria,
encomendado a Classe S (a partir de 06/2022) A
P Ly (525/534/535) Estonia, Finlandia,
saida da fabrica ou ) SL (06/2022) . A
ENERGIZING L Classe V e EQV: . Croacia, Irlanda, Lituania,
74) pode ser adquirido . <, . |GLE (a partir de 06/2023), Classe -
COMFORT . sistema multimédia Let6nia, Luxemburgo,
posteriormente por V (03/2024), EQV (03/2024) . .
. . MBUX alto (E7H), . Lichtenstein, Malta,
um periodo limitado | . . . Classe G (a partir de 04/2024), e
através da Loia na iluminagcdo ambiente EQG (a partir do lancamento no Noruega, Eslovénia, Africa
J LE3 ou LE4 ou LES5, P ¢ do Sul, Coreia do Sul,
App Mercedes-Benz . mercado) " ., .
médulo de GLC elétrico (a partir 03/2026) México, Malésia, Taiwan,
comunicagédo (JH3) P Austrdlia, Nova Zelandia,
Singapura
N&o disponivel em VAN
nos paises:
Coreia do Sul, Malasia
Prazo ilimitado EQE (a partir do langcamento no  |Disponivel nos paises:
guando mercado) Austria, Bélgica, Bulgaria,
encomendado a EQS (a partir do langamento no  |Suica, Chipre, Chéquia,
saida da fabrica ou GLC exclusivamente |[mercado) Alemanha, Dinamarca,
Modo de condutor L . L
75) pode ser adquirido para GLC 200 e GLC [SUV EQE (a partir do langamento |Estonia, Espanha,

iniciante

posteriormente por

um periodo limitado
através da Loja na

App Mercedes-Benz

300

no mercado)
SUV EQS (a partir do langamento
no mercado)

Finlandia, Franca, Reino
Unido, Grécia, Croécia,
Hungria, Irlanda, india,

Italia, Liechtenstein,




GLC (a partir da data de producéo,
1 de julho de 2023)

Lituania, Luxemburgo,
Letonia, Malta, Paises
Baixos, Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Eslovénia,
Eslovaquia, Tailandia

Austrdlia, Canada, Japao,
Coreia, México, Malésia,
Nova Zelandia, Taiwan,
EUA, Singapura

China (apenas EQE e EQS)
Nao disponivel em VAN
nos paises:

India, Coreia do Sul,
Malésia

76)

Direcéo no eixo
traseiro com angulo de
viragem até 10°

Prazo ilimitado
guando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Diregdo no eixo
traseiro com
angulo de viragem de
até 4,5° (201) e camara
de 360° (501) e
PARKTRONIC (235)

EQS (a partir de 12/2021)

Disponivel nos paises:
Australia, Austria,
Bélgica, Bulgéria,
Canadé, China, Croécia,
Chéquia, Dinamarca,
Estonia, Finlandia,
Franga, Alemanha,
Grécia, Hungria, india,
Irlanda, Itélia, Japao,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Malasia, Malta, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Polonia,
Portugal, Roménia,
Eslovénia, Coreia do Sul,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, EUA, Chipre,
México, Tailandia,
Eslovaquia, Singapura,
Reino Unido

77)

Minijogos*

1 ano a partir da
ativacdo na entrega;
a renovacao do prazo
pode ser adquirida
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Pacote Classe C
PBF/PBG

Classe A (a partir de 12/2022)
Classe B (a partir de 12/20223)
Classe C Sedan & Station (a partir
de 06/2022)

EQE (a partir do lancamento no
mercado)

EQS (a partir de 07/2021)

GLC SUV (a partir de 09/2022)
Classe S (a partir de 06/2022)
(* TETRIS® disponivel
exclusivamente para NQA)

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Chéquia,
Dinamarca, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Italia, Paises
Baixos, Polénia, Portugal,
Roménia, Eslovaquia,
Espanha, Suécia, Suica,
Reino Unido, Bulgaria,
Estoénia, Finlandia,
Croécia, Irlanda, india,
Lituania, Letdnia,
Luxemburgo, Lichtenstein,
Malta, Noruega, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, México, Malasia,
Taiwan, Tailandia,
Australia, Nova Zelandia,
Canada, EUA, Japéo,

Turquia, Singapura




Nao disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, Turquia,
Emirados Arabes Unidos,
India, Coreia do Sul,
Malésia

78)

Modo de Servico Valet

Prazo ilimitado
quando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz

GLC exclusivamente
para GLC 200 e GLC
300

EQE (a partir do langamento no
mercado)

EQS (a partir do langamento no
mercado)

SUV EQE (a partir do langamento
no mercado)

SUV EQS (a partir do langamento
no mercado)

GLC (a partir da data de produgéo
1 de julho de 2023)

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Suica, Chipre, Chéquia,
Alemanha, Dinamarca,
Esténia, Espanha,
Finlandia, Franc¢a, Reino
Unido, Grécia, Croécia,
Hungria, Irlanda, india,
Italia, Liechtenstein,
Lituénia, Luxemburgo,
Leténia, Malta, Paises
Baixos, Noruega, Pol6nia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Eslovénia,
Eslovaquia, Tailandia

Australia, Canada, Japéo,
Coreia, México, Malasia,
Nova Zelandia, Taiwan,
EUA

China (apenas EQE e EQS)
N&o disponivel em VAN
nos paises:

India, Coreia do Sul,
Malésia

79)

Experiéncia Sonora

1ano a partir da
ativacdo na entrega,
renovacdo do prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Sistema de som
surround Burmester®
(810) e veiculo nao-
AMG (PUF)

EQE (a partir do langcamento no
mercado)
EQS (a partir de 06/2022)

Disponivel nos paises:
Australia, Austria, Bélgica,
Bulgéria, Canad4, China,
Croécia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai,
Estonia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Hong
Kong, Hungria, india,
Irlanda, Itdlia, Japao,
Leténia, Liechtenstein,
Lituania, Luxemburgo,
Macau, Maléasia, Malta,
México, Paises Baixos,
Nova Zelandia, Poldnia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suiga, Taiwan, Tailandia,
Reino Unido, EUA

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Dubai, India, Coreia do
Sul, Malésia




80)

Unidade de som MBUX

Sistema multimédia
(HIGH ou superior)

Volume de dados do
Ative Comfort
(provedor
terceirizado) ou
tethering

504 ou 513 Sign
Recognition Assist

Classe A Compact Sedan e
Classe A SEDA, AMG GT
CLA,

CLA Shooting Brake),

CLS Coupé

Classe E Coupé e

Cabrio (08/2020), EQC
(05/2019), EQE,

Classe E Sedan (07/2020),
EQA, EQB, GLA, GLB, GLC e
GLC Coupé, GLE e GLE
Coupé), GLS e GLS
Maybach (01/2020), Classe
S Sedan/Maybach),

EQS, Classe C Sedan e
Classe C Station, SL

Para a série de modelos
especificada, os servigos
exigem um volume de
dados de um contrato de
telefonia celular separado
com um provedor de
telecomunicacdes, que
pode ser adquirido
através do portal do
cliente.

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Dubai, Austria,
Bélgica, Bulgaria, Suica,
Chipre, Chéquia,
Alemanha, Dinamarca,
Estonia, Espanha,
Finlandia, Franca, Reino
Unido, Grécia, Croécia,
Hungria, Irlanda, india,
Italia, Liechtenstein,
Letdnia, Lituénia,
Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Noruega,
Poldnia, Portugal,
Roménia, Suécia,
Eslovénia, Eslovaquia,
Tailandia, Africa do Sul,
Singapura

N&o disponivel em VAN
nos paises:
Abu Dhabi, Dubai, India

81)

Assistente de
Estacionamento

Prazo ilimitado
quando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Pré-Instalacdo
Assistente
Estacionamento Ativo
- 18W

CLA elétrico (09/2025)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Bélgica, Brasil,
Bulgaria, Dinamarca,
Alemanha, Dubai, Estonia,
Finlandia, France, Grécia,
Reino Unido, India,
Irlanda, Italia, Canada,
Qatar, Croacia, Leténia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Malésia,
Malta, Marrocos, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Austria, Pol6nia, Portugal,
Romania, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Africa
do Sul, Coreia do Sul,
Taiwan, Tailandia,
Chéquia, Hungria, EUA,
Chipre

N&o disponivel em VAN
nos paises:




Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Marrocos, Qatar

82)

PARKTRONIC

Prazo ilimitado quando
encomendado a saida
da fabrica ou pode ser
adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na App
Mercedes-Benz

Pré-Instalacdo
Sistema PARKTRONIC
-17TW

CLA elétrico (09/2025)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Bélgica, Brasil,
Bulgaria, Dinamarca,
Alemanha, Dubai, Esténia,
Finlandia, France, Grécia,
Reino Unido, India,
Irlanda, Italia, Canada,
Qatar, Croécia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, Marrocos, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Austria, Pol6nia, Portugal,
Romania, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Africa
do Sul, Coreia do Sul,
Taiwan, Tailandia,
Chéquia, Hungria, EUA,
Chipre

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malésia,
Marrocos, Qatar

83)

CAMARA 360°

Prazo ilimitado
quando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Pré-Instalacdo Camaral
360° - 20W

CLA elétrico (09/2025)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Bélgica, Brasil,
Bulgaria, Dinamarca,
Alemanha, Dubai, Estonia,
Finlandia, France, Grécia,
Reino Unido, India,
Irlanda, Italia, Canada,
Qatar, Croacia, Leténia,
Liechtenstein, Lituénia,
Luxemburgo, Malésia,
Malta, Marrocos, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Austria, Pol6nia, Portugal,
Romania, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Africa
do Sul, Coreia do Sul,
Taiwan, Tailandia,
Chéquia, Hungria, EUA,
Chipre

N&o disponivel em VAN
nos paises:




Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Marrocos, Qatar

84)

Assistente de Diregdo

Prazo ilimitado
quando
encomendado a
saida da fabrica ou
pode ser adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz

Pré-Instalacéo
Assistente Faixa
Rodagem Ativo - 13W

CLA elétrico (09/2025)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Bélgica, Brasil,
Bulgaria, Dinamarca,
Alemanha, Dubai, Estonia,
Finlandia, France, Grécia,
Reino Unido, India,
Irlanda, Italia, Canada,
Qatar, Croacia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malésia,
Malta, Marrocos, México,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Austria, Pol6nia, Portugal,
Romania, Suécia, Suica,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Africa
do Sul, Coreia do Sul,
Taiwan, Tailandia,
Chéquia, Hungria, EUA,
Chipre

N&o disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malésia,
Marrocos, Qatar

85)

Aplicacdo Mode

1ano a partir da
ativacdo na entrega,
renovacdo do prazo
através da Loja na
App Mercedes-Benz

2S0 (Pacote de
Individualizac&o)

Classe S, EQS, EQS SUV, EQE,

EQE SUV, Classe C

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Austrélia,
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Canada, China, Croacia,
Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Dubai,
Estonia, Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Hong
Kong, Hungria, india,
Irlanda, Itdlia, Japao,
Leténia, Liechtenstein,
Litu&nia, Luxemburgo,
Macau, Maléasia, Malta,
México, Paises Baixos,
Nova Zelandia, Poldnia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suiga, Taiwan, Tailandia,
Reino Unido, EUA

N&o disponivel em VAN
nos paises:




Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia

86)

Integracdo Smartphone

CLA elétrico (a partir de 12/2025)

87)

Assistente Ativo
Controlo Transito
(AATA)

1,2 ou 3 anos através
da Loja na App
Mercedes-Benz

CLA elétrico (a partir de 03/2026)

Disponivel nos EUA a
partir de 03/2026

88)

Pré-aquecimento remoto
AMG ONE
Unidade de poténcia

ilimitado

AMG ONE

Disponivel nos paises:
Alemanha, Bélgica,
Franca, Reino Unido,
Irlanda, Italia, Malta,
Paises Baixos, Austria,
Polénia, Portugal, Suécia,
Suica, Chéquia, Espanha,
Abu Dhabi, Dubai,
Bulgéria, Canada,
Dinamarca, Finlandia,
Grécia, Hong Kong,
Hungria, Croacia, india,
Japao, Coreia, Lituania,
Luxemburgo, Moldavia,
México, Malasia, Noruega,
Roménia, Singapura,
Eslovénia, Eslovaquia,
Tailandia, Taiwan, EUA,
Australia, Nova Zelandia,
Africa do Sul

N&o disponivel em VAN
nos paises:
India, Maléasia

89)

DIGITAL LIGHT
Projecdo de
Animacdes

Prazo ilimitado quando
encomendado a saida
da fabrica ou pode ser
adquirido
posteriormente por
um periodo limitado
através da Loja na App
Mercedes-Benz

DIGITAL LIGHT
(316/317/318) e
pelo menos uma
funcéo de projecéo
para animagoes
(30U/42U/43U)

Classe C Sedan (a partir de
02/2021)

Vagao Classe C (a partir de
06/2021)

GLC Coupé (a partir de 03/2023)
GLC SUV (a partir de 06/2022)
EQE Sedan (a partir do
langamento no mercado)

SUV EQE (a partir do langamento
no mercado)

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica,
Bulgaria, Suica, Chéquia,
Chipre, Alemanha,
Dinamarca, Estonia,
Espanha, Finlandia,
Franga, Reino Unido,
Hungria, Croacia,
Irlanda, Italia,
Liechtenstein, Lituania e
Luxemburgo. Letdnia,
Malta, Paises Baixos,
Noruega, Polonia,
Portugal, Roménia,
Suécia, Eslovénia,
Eslovaquia, Australia,
México, Malasia, Taiwan,
EUA, Nova Zelandia,
Japéo

N&o disponivel em VAN
nos paises:
Coreia do Sul, Malasia




Navegacéo (365) e

Classe A (a partir de 12/2023)
Classe B (a partir de 12/2023)
Classe C (a partir de 12/2023)
Classe CLA (a partir de 12/2023)
Classe CLA elétrica (a partir de

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Bulgaria,
Croacia, Chipre, Chéquia,
Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franga,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Irlanda, Italia,

Assistente de sensores 09/2025), Letdnia, Liechtenstein,
Sinalizag&o de correspondentes |Classe CLE (a partir de 12/2024) |Lituéania, Luxemburgo,
90) Transito (258/243/239/60 |Classe E (a partir de 12/2024) Malta, Paises Baixos,
8/628/504) EQA (a partir de 12/2023) Noruega, Poldnia,
EQB (a partir de 12/2023) Portugal, Roménia,
CLA elétrico (a  [EQE (a partir de 12/2023) Eslovaquia, Eslovénia,
partir de 09/2025) [EQS (a partir de 12/2023) Espanha, Suécia, Suica,
11W - PRE-INST. |GLA(a partir de 06/2023) Africa do Sul, Tailandia,
RECONHECIMENT |GLB (a partir de 08/2023) Reino Unido, Canada,
O DESINAL DE  |GLC (a partir de 12/2023) EUA, México, Taiwan
TRANSITO. GLE/GLS (a partir de 12/2023)
PROLONGADO
Prazo ilimitado Navegacéo 365, Classe A (a partir de 12/2023)
guando Google Navigation |Classe B (a partir de 12/2023) .
encomendado de ativo 0912 Classe C (a partir de 12/2023)  |Oferta valida em todo o
fabrica ou pode ser Classe CLA (a partir de 12/2023) |mundo
adquirido CLA elétrica (partir de 09/2025)
posteriormente por Classe CLE (a partir de 12/2024)
MBUX Realidade um periodo limitado Classe E (a partir de 12/2024)
91) Aumentada para através da Loja na EQA (a partir de 12/2023)
Navegacéo aplicacdo Mercedes- EQB (a partir de 12/2023)
Benz EQE (a partir de 12/2023)
NQA (a partir de 12/2023)
ABL (a partir de 06/2023)
GLB (a partir de 08/2023)
GLC (a partir de 12/2023)
GLE/GLS (a partir de 12/2023)
92) Funco de massagem Ajuste do apoio CLA (elétrico) a partir de 09/2025
lombar frontal (U22) |GLC elétrico (a partir de 03/2026)
Prazo ilimitado N&o disponivel na:
quando Bélgica, Dinamarca, Reino
en,comend’adf) “ Guard 360° Protecédo Uni(,jo', Pa|'§es.Bai'xo-s,
GUARD 360° Protecéo saida da fabrlc_a.ou do veiculo (PBJ) ou » _ Pol6nia, Ru_SS|a, Afrl.ca do
93) . pode ser adquirido o ~  |CLA (elétrico) a partir de 09/2025|Sul, Argentina, Brasil,
do Veiculo . Guard 360° Protecéo ‘-
posteriormente por . México
. . do veiculo Plus (PBK)
um periodo limitado
através da Loja na
App Mercedes-Benz
Classe A Compact Sedan I’)lqunlve'l n_os paises.
Austria, Bélgica,
Q) Bulgaria, Croacia
Classe A Sedan (05/2018) Chipre éhéquia '
AMG GT (07/2019) Dinamr;wca Estc’;nia
AMG EQE (04/2022) Finlandia léranga l
9) Recomendacgdes Sistema multimédia [AMG ONE (06/2021) Alemanhr;l Reino ’Unido
individuais MBUX Classe B (11/2018) . ' SR
Classe C Sedan e Station Grelee_l, Irl_anda, Ita“a.l‘
Letonia, Liechtenstein,
(CleedoA) Lituania, Luxemburgo
CLA (02/2019) ' '

CLA Shooting Brake (06/2019)
CLS (06/2020)

Malta, Hungria,
Romeénia, Paises Baixos,
Polonia, Portugal,




Classe E Sedan e Station
(07/2020)

Classe E Coupé e Cabrio
(08/2020)

EQA (07/2020)

EQA (09/2020)

EQC (06/2019)

EQB (06/2021)

EQV (06/2020)

GLA (02/2020)

GLB (12/2019)

GLC (06/2019)

GLC Coupé (06/2019)
GLE (10/2018)

GLE Coupé (08/2019)
GLS (07/2019)

Classe S (09/2020)
Classe V (03/2020),

Sprinter (04/2024)
eSprinter (04/2024)
Vito (03/2024)
eVito (03/2024)
Classe V (03/2024)
EQV (03/2024)

Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Africa do Sul,
Suécia, Suica, Tailandia,
Argentina, Brasil,
Canad4, Japao, Coreia
do Sul, México, Malasia,
Taiwan, EUA e Turquia

Néao disponivel em VAN
nos paises:
India, Turquia, Coreia do
Sul, Malasia

FungGes remotas para

Mercedes-Benz

Todos os veiculos eletrificados

%) Mercedes-Benz Wallbox Mercedes-Benz e outras marcas
Wallbox
Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Bulgaria,
3 anos (1 ano nos Suica, Chéquia, Alemanha,
EUA, Canada) Dinamarca, Estonia,
. Espanha, Finlandia,
Para a Classe V, Vito, Sprlr?ter (02/2022) Franca, Gra-Bretanha,
= . MBUX eSprinter (12/2023) . . .
Navegacéo para EQV eVito, pode ser . S Grécia, Croéacia, Hungria,
. - sistema multimédia |Classe V (03/2024) -
96) reboques e veiculos de adquirido . Irlanda, Italia,
. ~ . e Vito (03/2024) . L
grandes dimensdes retroativamente por ~ Liechtenstein, Lituania,
. Navegacao EQV (03/2024) P
um periodo de tempo eVito (03/2024) Luxemburgo, Letdnia,
limitado, através da Malta, Paises Baixos,
loja na App Noruega, Pol6nia,
Mercedes-Benz Portugal, Roménia, Suécia,
Eslovénia, Eslovaquia,
EUA, Canada
Disponivel nos paises:
Bélgica, China, Dinamarca,
Alemanha, Finlandia,
Franga, Grécia, Reino
Classe S (a partir de 12/2022) Unido, Irlanda, Italia,
EQA (a partir de 12/2022) Japdo, Paises Baixos,
SUV EQS (a partir de 12/2022) Noruega, Austria, Poldnia,
Pacote de . .
97) Streaming de video 3 anos (1 ano para entretenimento 49 U EQE (a partir de 12/2022) Portugal, Roménia,
g Classe E CLE) PlUS SUV EQE (a partir de 12/2022) Suécia, Suica, Espanha,
Classe E (11/2023) Coreia do Sul, Chéquia,
CLE (12/2023) GLC EUA, Bulgéria, Chipre,

(07/2024)Classe C (07/2024)

Esténia, Croacia, Hungria,
Liechtenstein, Lituania,
Letdnia, Luxemburgo,
Malta, Eslovénia,
Eslovaquia (restrita),




Australia, Nova Zelandia,
Malasia, Singapura,
Taiwan, Tailandia.

N&o disponivel em VAN
nos paises:
Malésia

Disponivel nos paises:
Bélgica, Dinamarca,
Alemanha, Finlandia,
Francga, Reino Unido,
Irlanda, Itélia,
Liechtenstein,
Luxemburgo, Paises
Baixos, Noruega,
Austria, Pol6nia,
Portugal, Suécia, Suica,

98) Assistente de App no veiculo EQE SUV (05/2023) P
Aprendizagem (LEA) Esl9vagu|a, Espgnha,
Chéquia, Hungria,
Malta, Chipre, Grécia,
Roménia, Croacia,
Eslovénia, Letonia,
Esténia, Lituania,
Bulgéria e Turquia
N&o disponivel em VAN
nos paises:
Turquia
Classe E (07/2023) EQS Disponibilidade de
L (12/2023), EQE (12/2023), dispositivos finais
99) Eg:;i:;%';?:éi:?;/e 896 Classe S (12/2023) compativeis através da
GLC, Classe C, CLE, AMG GT, Mercedes-Benz
SL (06/2025)
Classe A (12/2022) Disponivel nos paises:
Classe A Sedan (12/2022) Austria, Bélgica,
Classe B (12/2022) Bulgaria, Suica, Chipre,
Classe C Sedan (06/2021) Chéquia, Alemanha,
Classe C Station (06/2021) Dinamarca, Estonia,
CLA (06/2023) Espanha, Finlandia,
CLA Shooting Brake (06/2023) |Franga, Reino Unido,
CLE Grécia, Croécia,
Navegacédo (365) e |Classe E Sedan (07/2023) Hungria, Irlanda, Italia,
100) Planeardeobrocheu;otas de 3 anos engate de Classe E Station (07/2023), Liechtenstein, Lituania,
reboques (550) GLA (06/2023) Luxemburgo, Letdnia,
GLB (08/2023) Malta, Noruega, Paises
SUV GLC (08/2022) Baixos, Pol6nia,
GLC Coupé (04/2023) Portugal, Roménia,
SUV GLE (12/2022) Suécia, Eslovénia,
GLE Coupé (04/2023) Eslovaquia
GLS (06/2023)
Classe S (10/2020)
SL (03/2022)
Os seguintes carros com sistema [Disponivel nos paises:
multimidia MBUX a partir de Estonia, Grécia, Chipre
L N 06/2022: (UE), Chéquia, Bulgaria,
101) Apllcaga}o_de Apllcaga}o no Classe A Compact Sedan, Liechtenstein,
comentarios automovel

Classe A Sedan,
Classe B Sports Tourer,
Classe C todo-o-terreno,

Dinamarca, Austria,
Franca, Crodcia,
Finlandia, Bélgica, Paises




Classe C Sedan,
vagao da classe C,
CLA Coupé

CLA Shooting Brake,
CLE cupé de 2 portas,
Classe E todo-o-terreno,
Classe E conversivel,
Classe E Sedan,
Vagao Classe E,

EQA SUV,

EQE Sedan,

EQE SUV,

EQG,

EQS Sedan,

EQS SUV,

EQS SUV Maybach,
Classe G SUV (facelift),
GLA SUV,

GLC Suv,

GLC SUV Coupé,

GLE SUV,

GLE SUV Coupé,

GLS SUV Maybach,

Mercedes-AMG GT Coupé de 4

portas,
Mercedes-AMG GT Coupé,

Mercedes-AMG SL Roadster,

Classe S Sedan,
Classe S Maybach
Vans: Classe V Marco Polo

Baixos, Malta, Lituania,
Luxemburgo, Suécia,
Irlanda, Italia, Hungria,
Alemanha, Reino Unido,
Turquia, Suiga, Eslovénia,
Eslovaquia, Russia,
Romeénia, Portugal,
Polénia, Noruega,
Espanha

N&o disponivel em
VAN nos paises:
Turquia

Prazo 3 anos

Todos 0s carros com sistema
multimédia MBUX a partir de

06/2022

VANS: Sprinter (04/2024)

Austria, Bélgica, Suica,
Alemanha, Dinamarca,
Espanha, Finlandia,
Franga, Reino Unido,
Italia, Paises Baixos,

(exceto EUA, 1ano) e$printer (04/2024) Noruega, PoI,(Sr_1ia, N
Noticias Flash a saida da fabrica, Aplicacdo V't.o (03/2024) Portugal, Suecia, Mexico,
102) posteriormente Mercedes-Benz SD(EE ) EUA
disponivel na Loja Sl (At
Mercedes-Benz V.QE (Celideray
Citan (07/24)
eCitan (07/24)
Classe T (07/24)
EQT (07/24)
3 anos a partir da CLA (elétrico) a partir de Disponivel nos paises:
ativacdo na 09/2025 Abu Dhabi, Australia,
entrega, CLA Shooting Break elétrico Austria, Bélgica, Bulgaria,
renovagéo do GLC elétrico Canad4, Croécia, Chipre,
prazo através da Guard 360° Chéquia, Dinamarca,
103) Fotos interiores Loja na App Protecdo do Estbnia, Finlandia,

Mercedes-Benz,
também pode ser
adquirida pela
primeira vez na
App Mercedes-
Benz

veiculo Plus (P82
ou PBK)

Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, Islandia,
india, Irlanda, Israel,
Itélia, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,




Malta, Macedoénia,
México, Holanda, Nova
Zelandia, Noruega,
Polbnia, Portugal, Sérvia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Suécia, Taiwan,
Tailandia, Ucrania, Reino
Unido, EUA

Nao disponivel em
VAN nos paises:
Abu Dhabi, Dubai,
India, Coreia do Sul,
Malasia, Israel,
Macedénia do Norte,
Ucrania, Servia,
Islandia

104)

Status e servigos
inteligentes

ilimitado

CLA (elétrico) a partir de
09/2025

CLA from 12/2025

CLA Shooting Break elétrico (a
partir xx/2026)

GLC elétrico (a partir de
09/2025)

Em todos os mercados
com Mercedes-Benz
Digital Extras

105)

Informacdes sobre
consumo de energia e
carregamento
(Monitor de energia)

Navegacdo com
inteligéncia
elétrica para toda
a gama de fungdes

Disponivel nos paises:
Austria, Bélgica, Suica,
Chéquia, Alemanha,
Dinamarca, Espanha,
Finlandia, Franca, Reino
Unido, Hungria, Irlanda,
Italia, Liechtenstein,
Luxemburgo, Leténia,
Paises Baixos, Noruega,
Polénia, Portugal, Suécia,
Eslovénia, Eslovaquia

106)

Gestdo da Bateria

EQS, EQS SUV, EQE, EQE SUV a
partir de 01/2024

CLA (elétrico) a partir de
09/2025

A partir de 02/2025:
Alemanha

A partir de 09/2025:
Abu Dhabi, Austria,
Bélgica, Bulgaria,
Croécia, Chipre,
Republica Tcheca,
Dinamarca, Dubai,
Estbnia, Finlandia,
Franca, Grécia, Hungria,
india, Irlanda, Islandia,
Italia, Kuwait, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
Marrocos, Holanda,
Noruega, Polénia,
Portugal, Catar, Roménia,
Ardbia Saudita, Sérvia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Espanha,




Suécia, Suica, Tailandia,
Turquia, Reino Unido,
Vietnam

A partir de 25/12:
Israel, Macedonia,
Ucrania

Nao disponivel em
VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai,
India, Coreia do Sul,
Malasia, Islandia,
Kuwait, Ucrania , Qatar,
Servia, Macedénia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Arabia
Saudita

107)

Fotos no exterior do
veiculo

3 anos a partir da
ativacdo na
entrega,
renovacao do
prazo através da
Loja na App
Mercedes-Benz,
também pode ser
adquirida pela
primeira vez na
App Mercedes-
Benz

Guard 360°
Protecdo do
veiculo Plus (P82
ou PBK

CLA (elétrico) a partir de
09/2025

CLA Shooting Break elétrico

GLC elétrico

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Australia,
Austria, Bulgéria, Canada,
Croécia, Chipre, Esténia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, Islandia, India,
Irlanda, Israel, Italia,
Letdnia, Liechtenstein,
Lituania, Maléasia, Malta,
Maceddnia, México,
Montenegro, Nova
Zelandia, Noruega,
Polonia, Sérvia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Taiwan,
Tailandia, Ucrania, Reino
Unido, EUA

Né&o disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Islandia, Kuwait, Ucrania,
Qatar, Servia, Macedonia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Ardbia Saudita

108)

Navegacao MBUX

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacéo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canada, Croacia, Chipre,
Republica Checa,
Dinamarca, Dubai,
Esténia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, india,
Irlanda, Italia, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, México, Marrocos,




Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Polénia, Portugal,
Romeénia, Singapura,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Espanha,
Suécia, Suica, Taiwan,
Tailandia, Turquia, Reino
Unido, EUA

Nao disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Islandia, Kuwait, Ucrania,
Qatar, Servia, Macedénia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Arabia Saudita

109)

Imagens de Satélite

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacdo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canadé, Croacia, Chipre,
Tchéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia, Finlandia,
Franga, Alemanha,
Grécia, Hungria, Irlanda,
Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta,
México, Marrocos, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Espanha,
Suécia, Suica, Reino
Unido, EUA

N&o disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malésia,
Islandia, Kuwait, Ucréania,
Qatar, Servia, Macedénia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Arabia Saudita

110)

Previsédo do Tempo

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacéo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canada, Croacia, Chipre,
Tchéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, india,
Irlanda, Italia, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,




Malta, México, Marrocos,
Paises Baixos, Nova
Zelandia, Noruega,
Polénia, Portugal,
Romeénia, Singapura,
Eslovaquia, Eslovénia,
Africa do Sul, Coreia do
Sul, Espanha, Suécia,
Suica, Taiwan, Tailandia,
Turquia, Reino Unido,
EUA

Nao disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Islandia, Kuwait, Ucrania,
Qatar, Servia, Macedénia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Arabia Saudita

111)

Mapa meteoroldgico

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacdo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canadé, Croacia,
Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia,
Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia,
Hungria, india, Irlanda,
Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, México,
Marrocos, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do
Sul, Coreia do Sul,
Espanha, Suécia, Suica,
Taiwan, Tailandia,
Reino Unido, EUA

N&o disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Islandia, Kuwait, Ucrania
, Qatar, Servia,
Macedénia, Marrocos,
Israel, Vietnam, Arabia
Saudita

112)

Estacionamento na
navegacao

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacdo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canada, Croacia, Chipre,




Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, India,
Irlanda, Itélia, Letonia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do Sul,
Coreia do Sul, Espanha,
Suécia, Suica, Taiwan,
Reino Unido, EUA

Nao disponivel em VAN
nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malésia,
Islandia, Kuwait, Ucrania
, Qatar, Servia,
Maceddnia, Marrocos,
Israel, Vietnam, Arabia
Saudita

113)

Estacionamento na
App

7 anos a partir da
ativacdo na
entrega

Navegacdo MBUX
(365)

CLA elétrico (a partir 09/2025)
GLC elétrico (a partir 03/2026)

Disponivel nos paises:
Abu Dhabi, Argentina,
Australia, Austria,
Bélgica, Brasil, Bulgéria,
Canadé, Croacia, Chipre,
Chéquia, Dinamarca,
Dubai, Estonia, Finlandia,
Franca, Alemanha,
Grécia, Hungria, india,
Irlanda, Italia, Letdnia,
Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malasia,
Malta, México, Paises
Baixos, Nova Zelandia,
Noruega, Polénia,
Portugal, Roménia,
Singapura, Eslovaquia,
Eslovénia, Africa do Sul,
Coreia do Sul, Espanha,
Suécia, Suica, Taiwan,
Reino Unido, EUA

N&o disponivel em

VAN nos paises:

Abu Dhabi, Dubai, India,
Coreia do Sul, Malasia,
Islandia, Kuwait, Ucrania,
Qatar, Servia, Macedonia,
Marrocos, Israel,
Vietnam, Arabia Saudita




*) Tenha em atencgédo que os ambitos podem variar de acordo com a série do modelo e ano de fabrico ou entre contas de clientes particulares e empresariais.

1)

A utilizacdo de alguns Extras Digitais requer a aceitagdo permanente dos Termos de Utilizag&o dos Extras Digitais e dos Termos de Utilizagdo Mercedes me ID alterados,
a ligagao permanente do veiculo & conta de utilizador Mercedes-Benz, o consentimento para o armazenamento e recuperacéo das informacdes necessérias para a
ativagdo de alguns Extras Digitais no veiculo ligado, e, quando aplicével, a ativacdo dos Extras Digitais.

No final de prazos limitados, os Extras Digitais podem ser renovados por uma taxa na Mercedes-Benz Store, desde que ainda estejam disponiveis para o veiculo
especifico nesse momento.

Além disso, podem existir outros requisitos ou restri¢des de utilizagéo para a utilizagdo de alguns Extras Digitais, tais como um contrato de cliente separado com um
fornecedor terceiro (por exemplo, streaming, celebragdo de um contrato de dados para "Volume de dados Comfort") ou produtos selecionados de fornecedores
terceiros (por exemplo, smartphone, smartwatch). Como alternativa ao "Volume de dados Comfort", poderé ter de ser utilizado o préprio volume de dados do cliente
(por exemplo, hotspot mével), dependendo da geragdo do seu sistema multimédia.

Os termos dos Extras Digitais comegam a partir do momento da entrega do concessionério ao cliente. A ativacé&o inicial dos servigos pode ser realizada pelo cliente no
prazo de 1 ano apds o registo inicial ou arranque, consoante o que ocorrer primeiro.

Informagdes sobre dados pessoais processados para o uso de Extras Digitais podem ser encontradas na Politica de Privacidade para Extras Digitais. A ligagéo do
médulo de comunicacao a rede telefénica mével, incluindo o sistema de chamadas de emergéncia, depende da respetiva cobertura de rede e disponibilidade do
fornecedor da rede.

Para obter informagdes sobre dispositivos finais e sistemas operacionais compativeis, visite www.mercedes-benz-mobile.com.

Os Extras Digitais da Mercedes-Benz foram implementados nos seguintes paises: Bélgica, Dinamarca, Alemanha, Finlandia, Franga, Reino Unido, Irlanda, Italia,
Liechtenstein, Luxemburgo, Holanda, Noruega, Austria, Polénia, Portugal, Suécia, Suica, Eslovaquia, Espanha, Chéquia, Hungria, Malta, Chipre, Grécia, Roménia,
Croécia, Eslovénia, Letdnia, Esténia, Lituania, Bulgéria, Dubai, Abu Dhabi, China, Africa do Sul, Japdo, EUA, Canadd, Taiwan, Austrélia, Nova Zelandia, Tailandia, México,
Malasia, fndia, Hong Kong, Macau, Singapura

Os Extras Digitais da VAN foram implementados nos seguintes paises: Austrélia, Austria, Bélgica, Bulgaria, Canadd, China, Crodcia, Chipre, Chéquia, Dinamarca,
Esténia, Finlandia, Franga, Alemanha, Reino Unido, Grécia, Irlanda, Itélia, Leténia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Nova Zeléandia, Noruega,

Polénia, Portugal, Roménia, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Suécia, Suica, EUA, Singapura, Tailandia, Taiwan, Hong Kong, Macau, México, Africa do Sul

A ligacdo do médulo de comunicagéo a rede de telefonia mével depende da cobertura e disponibilidade reais da rede.



