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1)  

 

Maintenance Management 

(Řešení údržby) 

 

  

Typ přenosu 1: 

Třída A (09/2015 až 12/2017), 

AMG GT (06/2015 až 12/2017), 

Třída B Sports Tourer (11/2014 až 

12/2017), 

Třída C sedan/kombi (09/2014 až 

12/2017), CLA kupé (11/2014 až 

12/2017), 

CLA Shooting Brake (03/2015 až 

12/2017), CLS kupé (09/2014 až 

12/2017), 

CLS Shooting Brake (09/2014 až 

07/2018), 

Třída E sedan/kombi (03/2015 až 

12/2017), Třída E kupé (03/2015 

až 12/2017), 

Třída E kabriolet (03/2015 až 

12/2017), 

Třída G (09/2017 až 04/2018), 

GLA kupé (09/2015 až 12/2017), 

GLC (09/2015 až 12/2017), 

GLC kupé (09/2016 až 12/2017), 

GLE (09/2015 až 12/2017), GLE 

kupé (07/2015 až 12/2017), GLS 

(12/2015 až 12/2017), 

Třída S (09/2014 až 12/2017), 

Třída S kupé (09/2014 až 

12/2017), 

Třída S kabriolet (03/2016 až 

12/2017), SL Roadster (03/2016 

až 12/2017), 

SLC Roadster (03/2016 až 

12/2017), 

Třída V (09/2016 až 04/2019), 

Třída X (11/2017 až 08/2019). 

 

Typ přenosu 2: 

Třída A (12/2017), AMG GT 

(12/2017), 

Třída B (12/2017), 

Třída C (12/2017), CLA (12/2017 

až 12/2025), CLE (11/2023), CLS 

(12/2017), Citan (08/2021) 

Třída E (12/2017), eCitan 

(05/2023), EQA (01/2021), EQB, 

EQC (06/2019), EQE (12/2021), 

EQV (06/2020), EQS (06/2021), 

EQT (05/2023) 

Třída G (04/2018), GLA 

(12/2017), GLB (07/2019), GLC 

(12/2017), GLE (12/2017), GLS 

(12/2017), 

Třída S (12/2017), SL Roadster 

(12/2017), SLC Roadster 

(12/2017), Sprinter (06/2018), 

eSprinter (03/2020), 

Třída V (05/2019), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020), Třída T 

(04/2022), 



Třída X (09/2019) 

2)  
Telediagnostics 

(Vzdálená diagnostika) 
  

Třída A (09/2015), Třída A sedan 

(05/2018), AMG GT (06/2015), 

Třída B Sports Tourer (11/2014), 

Třída C sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), Třída 

C kupé (06/2016), 

CLA kupé (11/2014 až 12/2025), 

CLA Shooting Brake (03/2015), 

CLE (11/2023), CLS (09/2014), 

Citan (06/2022), 

CLS Shooting Brake (09/2014), 

Třída E sedan/kombi (03/2015), 

Třída E kupé/kabriolet (03/2015), 

eCitan (05/2023), 

EQA (01/2021), EQB, EQC 

(06/2019), EQE (12/2021), EQV 

(06/2020), EQS (06/2021), EQT 

(05/2023) 

Třída G (04/2024), GLA 

(09/2015), GLB, GLC (09/2015), 

GLC kupé (09/2016), GLE 

(09/2015), 

GLE kupé (07/2015), GLS 

(12/2015), 

Třída S sedan (09/2014), Třída S 

kabriolet (03/2016), Třída S kupé 

(09/2014), 

SL Roadster (03/2016), SLC 

Roadster (03/2016), Sprinter 

(06/2018), eSprinter (03/2020), 

Třída V (09/2016), Vito (05/2019), 

eVito (03/2019), Třída T 

(06/2022), 

 

3)  

Accident Recovery and 

Breakdown Management 

(Řešení nehod a poruch) 

  

Typ přenosu 2: 

Třída A (12/2017), AMG GT 

(12/2017), AMG ONE (06/2021) 

Třída B (12/2017), 

Třída C (12/2017), CLA (12/2017), 

CLE (11/2023), CLS (12/2017), 

Citan (08/2021) 

Třída E (12/2017), eCitan 

(05/2023), EQA (01/2021), EQB, 

EQC (06/2019), EQE (12/2021), 

EQV (06/2020), EQS (06/2021), 

EQT (05/2023) 

Třída G (04/2018), GLA 

(12/2017), GLB (07/2019, GLC 

(12/2017), GLE (12/2017), GLS 

(12/2017), 

Třída S (12/2017), SL Roadster 

(12/2017), SLC Roadster 

(12/2017), Sprinter (06/2018), 

eSprinter (03/2020), 

Třída V (05/2019), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020), Třída T 

(04/2022), 

Třída X (09/2019) 

 

 



4)  
Accident Recovery (Řešení 

nehod) 
  

Typ přenosu 1: 

Třída A (09/2015 až 12/2017), 

AMG GT (06/2015 až 12/2017), 

Třída B Sports Tourer (11/2014 až 

12/2017), 

Třída C sedan (09/2014 až 

12/2017), Třída C kombi (09/2014 

až 12/2017), 

CLA kupé (11/2014 až 12/2017), 

CLA Shooting Brake (03/2015 až 

12/2017), 

CLS kupé (09/2014 až 12/2017), 

CLS Shooting Brake (09/2014 až 

07/2018), 

Třída E sedan (03/2015 až 

12/2017), Třída E kombi (03/2015 

až 12/2017), 

Třída E kupé (03/2015 až 

12/2017), Třída E kabriolet 

(03/2015 až 12/2017), 

Třída G (09/2016 až 04/2018), 

GLA kupé (09/2015 až 12/2017), 

GLC (09/2015 až 12/2017), GLC 

kupé (09/2016 až 12/2017), GLE 

kupé (07/2015 až 12/2017), 

GLE (09/2015 až 12/2017), GLS 

(12/2015 až 12/2017), 

Třída S kupé (09/2014 až 

12/2017), Třída S (09/2014 až 

12/2017), 

Třída S kabriolet (03/2016 až 

12/2017), SL Roadster (03/2016 

až 12/2017), 

SLC Roadster (03/2016 až 

12/2017), 

Třída V (09/2016 až 04/2019), 

Třída X (05/2018 až 08/2019) 

 

5)  
Breakdown Management 

(Řešení nehod a poruch) 
  

Typ přenosu 1: 

Třída A (09/2015 až 12/2017), 

AMG GT (06/2015 až 12/2017), 

Třída B Sports Tourer (11/2014 až 

12/2017), 

Třída C sedan (09/2014 až 

12/2017), Třída C kombi (09/2014 

až 12/2017), 

CLA kupé (11/2014 až 12/2017), 

CLA Shooting Brake (03/2015 až 

12/2017), 

CLS kupé (09/2014 až 12/2017), 

CLS Shooting Brake (09/2014 až 

07/2018), 

Třída E sedan (03/2015 až 

12/2017), Třída E kombi (03/2015 

až 12/2017), 

Třída E kupé (03/2015 až 

12/2017), Třída E kabriolet 

(03/2015 až 12/2017), 

Třída G (09/2016 až 04/2018), GLA 

kupé (09/2015 až 12/2017), GLC 

(09/2015 až 12/2017), 

GLC kupé (09/2016 až 12/2017), 

GLE kupé (07/2015 až 12/2017), 

GLE (09/2015 až 12/2017), GLS 

(12/2015 až 12/2017), 

 



Třída S kupé (09/2014 až 

12/2017), Třída S (09/2014 až 

12/2017), 

Třída S kabriolet (03/2016 až 

12/2017), SL Roadster (03/2016 

až 12/2017), 

SLC Roadster (03/2016 až 

12/2017), 

Třída V (09/2016 až 04/2019), 

Třída X (05/2018 až 08/2019). 

6)  

Remote vehicle diagnostics 

(Vzdálená diagnostika 

vozidla) 

  

Třída A (09/2015), 

Třída B (11/2014), 

Třída C sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), Třída C 

kupé (06/2016), 

CLA kupé (11/2014 až 12/2025), 

CLA Shooting Brake (03/2015), CLE 

(11/2023), CLS (09/2014), 

Třída E (03/2015), EQC (05/2019) 

EQV (06/2020), EQA, EQB, EQE 

(12/2021), EQS 

Třída G (04/2024), GLA (09/2015), 

GLB (07/2019), GLC (09/2015), 

GLC kupé (09/2016), GLE 

(09/2015), 

GLE kupé (07/2015), GLS 

(12/2015), 

Třída S sedan/kupé (09/2014), 

Třída S kabriolet (03/2016), Třída S 

kupé (09/2014), 

SL Roadster (03/2016), SLC 

Roadster (03/2016), Sprinter 

(06/2018), eSprinter (03/2020), 

Třída V (09/2016), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020) 

 

 

7)  

Vehicle Status/Remote 

Status (Vzdálený dotaz na 

stav vozidla) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 
Všechny konstrukční řady od 

09/2014 s digitálními doplňky 

Mercedes-Benz 

 

8)  
Auxiliary Heating (Nezávislé 

topení/větrání) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Nezávislé topení nebo 

horkovodní nezávislé 

topení 

Třída A (10/2015), Třída A 

(05/2018), AMG ONE (06/2021) 

Třída B (10/2015) 

Třída C sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (06/2016), Třída C 

kupé (01/2016), 

CLA kupé (10/2015), CLA Shooting 

Brake (10/2015), 

Třída G (09/2017), GLA (10/2015), 

GLB (07/2019), GLC (09/2015), 

GLC kupé (09/2016), 

GLE (12/2015), GLE kupé 

(12/2015), GLS (03/2016), 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída S (09/2014), Třída S kupé 

(09/2014), Třída S Mercedes-

Maybach (02/2015), 

Sprinter (06/2018), 

Třída V (09/2016), Vito (05/2019). 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Spojené státy 

americké, Španělsko, 



Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Hongkong, 

Indie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Macao, 

Malajsie, Mexiko, Nový 

Zéland, Singapur, 

Tchajwan, Thajsko, USA 

 

9)  

Charging Settings & Pre-

Entry Climate Control 

(Programování 

charakteristiky nabíjení  

a temperování) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 

Dostupné pro elektromobily a pro 

vozidla Plug-In Hybrid Třídy S (až do 

05/2021), Třídy E (až do 05/2020), 

Třídy C (až do 05/2021), Třídy B EV 

(až do 08/2017), 

 

 

10)  

Charging Settings & Pre-

Entry Climate Control 

(Programování 

charakteristiky nabíjení  

a temperování) 

 Multimediální systém 

MBUX 

Dostupné pro elektromobily a pro 

vozidla Plug-In Hybrid. 

 

eCitan (05/2023), EQT (05/2023), 

eSprinter (12/2023), EQV 

(05/2020), eVito (04/2024) 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

je k dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hongkong, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko, USA 

11)  

Remote Door Lock & Unlock 

(Dálkové zamknutí 

/odemknutí dveří) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální systém 

MBUX: 

Všechny modelové řady s digitálními 

doplňky Mercedes-Benz (od 

09/2014) kromě Třídy X 

 

12)  

Remote Sunroof Control, 

Remote Window Control 

(Dálkové zavření a otevření 

oken / posuvného střešního 

okna) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX a 

posuvné střešní okno 

nebo 

panoramatické 

posuvné střešní okno 

Dostupné pro následující vozidla: 

Od 06/2019: 

Třída A, AMG GT 4dveřové kupé, 

Třída B, 

Třída C sedan, Třída C kombi, CLA 

kupé, CLA Shooting Brake, CLS 

kupé, 

Třída E sedan/kombi, EQC, 

GLB (07/2019), GLC, GLC kupé, 

GLE, GLS, 

Třída S sedan, Třída V (04/2024), 

EQV (04/2024) 

Od 09/2019: Třída G 

 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Hong Kong, Chorvatsko, 

Itálie, Irsko, Jižní Korea, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Macao, 

Maďarsko, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 



Všechny modelové řady s digitálními 

doplňky Mercedes-Benz od 

09/2020 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Turecko 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) je k dispozici v 

následujících zemích: 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Hongkong, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Jihoafrická 

republika, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko 

13)  

Remote Window Control 

(Dálkové zavření a otevření 

oken) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Dostupné pro následující vozidla: 

Od 06/2019: 

Třída A, AMG GT 4dveřové kupé, 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B, 

Třída C sedan, Třída C kombi, CLA 

kupé, CLA Shooting Brake, CLS 

kupé, 

Třída E sedan/kombi, EQC, 

GLB (07/2019), GLC, GLC kupé, 

GLE, GLS, 

Třída S sedan (09/2014), Vito 

(04/2024), eVito (04/2024), Třída V 

(04/2024), EQV (04/2024) 

Od 09/2019: Třída G 

Všechny modelové řady s digitálními 

doplňky Mercedes-Benz od 

09/2020 

 

 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Hong Kong, Chorvatsko, 

Itálie, Irsko, Jižní Korea, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Macao, 

Maďarsko, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Turecko 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) je k dispozici v 

následujících zemích: 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Hongkong, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Jihoafrická 

republika, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 



Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko 

 

14)  
Personalization 

(Personalizace) 

3 roky od předání 

vozidla 
Multimediální 

systém MBUX 

Třída A (06/2018 – 09/2025), 

Třída C sedan/kupé/kombi 

(06/2021 – 09/2025), 

Citan (08/2021 – 09/2025) 

Třída E sedan (06/2020 – 

09/2025), 

Třída E kombi (06/2020 – 

09/2025), 

Třída E kupé (06/2020 – 09/2025), 

eCitan (05/2023 – 09/2025), 

EQC (06/2019 – 09/2025), 

EQT (05/2023 – 09/2025), 

EQV (06/2020 – 09/2025), 

GLB (07/2019 – 09/2025) 

Třída S (12/2020 – 09/2025), 

Třída S sedan (12/2020 – 

09/2025), 

Sprinter (06/2018 – 09/2025), 

eSprinter (12/2023 – 09/2025) 

Třída T (04/2022 – 09/2025), 

Třída V (03/2020 – 09/2025) 

Vito (04/2024 – 09/2025), 

eVito (04/2024 – 09/2025) 

Třída B (02/2019 – 09/2025), 

CLA sedan (05/2019 – 09/2025) a 

CLA Shooting Brake (09/2019 – 

09/2025), 

EQA (12/2020 – 09/2025), 

EQB (11/2021 – 09/2025), 

GLA (01/2020 – 09/2025), 

GLE (02/2019 – 09/2025), 

GLS (07/2019 – 09/2025) 

GLE kupé (01/2020 – 09/2025) 

Není k  dispozici od  09/2025. 

Zákazníci s  aktivním 

doplňkem mohou nadále 

používat funkci v  aplikaci do 

individuálního data  ukončení   

nejpozději v 09/28  

15)  
Vehicle Locator 

(Vyhledání polohy vozidla) 

3 roky od předání 

vozidla  

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Třída A (09/2015), Třída A sedan 

(05/2018), AMG GT (06/2015), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B Sports Tourer (11/2014), 

CLA kupé (11/2014), CLA Shooting 

Brake (03/2015), GLB, Třída C 

sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), Třída C 

kupé (06/2016), CLS (09/2014), 

CLS Shooting Brake (09/2014), 

Citan (08/2021), eCitan (05/2023), 

EQV (06/2020), Třída E 

sedan/kombi (03/2015), Třída E 

kupé/kabriolet (03/2015), EQC 

(05/2023), EQT (05/2023), 

Třída G (09/2017), GLA (09/2015), 

GLC (09/2015), GLC kupé 

(09/2016), GLE (09/2015), 

GLE kupé (07/2015), GLS 

(12/2015), 

Třída S sedan (09/2014), Třída S 

kabriolet (03/2016), Třída S kupé 

(09/2014), 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao (Čína), Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Rusko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Spojené 

státy americké, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, Turecko 



Sprinter (06/2018), eSprinter 

(03/2020), SL Roadster (03/2016), 

SLC Roadster (03/2016), 

Třída V (09/2016), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020), Třída T (04/2022), 

Třída X (11/2017) 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

je k dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hongkong, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA 

 

16)  
Vehicle Tracker 

(Sledování polohy vozidla) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Třída A (09/2015), Třída A sedan 

(05/2018), AMG GT (06/2015), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B Sports Tourer (11/2014), 

CLA kupé (11/2014), CLA Shooting 

Brake (03/2015), Třída C 

sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), Třída C 

kupé (06/2016), CLS (09/2014), 

CLS Shooting Brake (09/2014), 

Citan (08/2021) 

Třída E sedan/kombi (03/2015), 

Třída E kupé/kabriolet (03/2015), 

eCitan (05/2023), EQC (06/2019), 

EQT (05/2023), EQV, 

EQV (06/2020), Třída G (09/2017), 

GLA (09/2015), GLB, GLC 

(09/2015), GLC kupé (09/2016), 

GLE (09/2015), GLE kupé 

(07/2015), GLS (12/2015), 

Třída S sedan (09/2014), Třída S 

kabriolet (03/2016), Třída S kupé 

(09/2014), 

Sprinter (06/2018), eSprinter 

(03/2020), SL Roadster (03/2016), 

SLC Roadster (03/2016), 

Třída V (09/2016), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020), Třída T (04/2022), 

Třída X (11/2017) 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, Malajsie, 

Malta, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Rusko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Spojené 

státy americké, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan 

 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

je k dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hongkong, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 



Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA 

17)  
Range Display 

(Dojezd na mapě) 

 3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo  

multimediální 

systém MBUX  

s navigací 

Třída A: od 03/2018 do 11/2022 

AMG GT 4dveřové kupé: od 

09/2018 do 12/2024 

Třída B: od 11/2018 do 11/2022 

Třída C sedan: od 06/2018 do 

08/2021 

Třída C kombi: od 06/2018 do 

03/2021 

Třída C kabriolet: od 06/2018 do 

03/2024 

Třída C kupé: od 06/2018 do 

08/2023 

Třída CLA: od 02/2019 do 05/2023 

CLA Shooting Brake: od 07/2019 

do 05/2023 

Třída CLS: od 02/2018 

Třída E sedan: od 02/2016 do 

06/2023 

Třída E kombi: od 08/2016 do 

06/2023 

Třída E kabriolet: od 06/2017 

Třída E kupé: od 01/2017 

EQC: od 05/2019 

EQA: od 12/2020 do 11/2023 

EQB: od 09/2021 do 11/2023 

GLB: od 07/2019 do 07/2023 

GLC, GLC kupé: od 08/2019 do 

01/2023 

GLE: od 10/2018 do 11/2022 

GLE kupé: od 10/2019 do 03/2023 

GLS: od 07/2019 do 05/2023 

Třída S sedan: od 06/2017 do 

08/2020 

Třída S kabriolet: od 12/2017 do 

08/2020 

Třída S kupé: od 12/2017 do 

08/2020 

Třída S Maybach: od 06/2017 do 

08/2020 

 

 

18)  
Trip statistics 

(Údaje o jízdě) 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 

20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Třída A sedan (09/2015), Třída A 

sedan (05/2018), AMG GT 

(06/2015), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B Sports Tourer (11/2014), 

Třída C sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), 

Třída C kupé (06/2016), 

CLA kupé (11/2014), CLA Shooting 

Brake (03/2015), CLS (09/2014), 

CLS Shooting Brake (09/2014), 

Třída E sedan/kombi (03/2015), 

Třída E kupé/kabriolet (03/2015), 

Třída G (09/2016), GLA (09/2015), 

GLB, GLC (09/2015), GLC kupé 

(09/2016), 

 



GLE (09/2015), GLE kupé 

(07/2015), GLS (12/2015), 

Třída S sedan (09/2014), Třída S 

kabriolet (03/2016), Třída S kupé 

(09/2014), 

SL Roadster (03/2016), SLC 

Roadster (03/2016), 

Třída V (09/2016) 

Třída X (11/2017) 

19)  
Geofencing (Sledování 

geografické polohy vozidla) 

 3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Třída A (09/2015), Třída A sedan 

(05/2018), AMG GT (06/2015), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B Sports Tourer (11/2014), 

Třída C sedan/kombi (09/2014), 

Třída C kabriolet (03/2016), Třída C 

kupé (06/2016), 

CLA kupé (11/2014), CLA Shooting 

Brake (03/2015), CLS (09/2014), 

CLS Shooting Brake (09/2014), 

Citan (08/2021), GLS (12/2015), 

Třída E sedan/kombi (03/2015), 

Třída E kupé/kabriolet (03/2015), 

EQC (06/2019), eCitan (05/2023), 

EQT (05/2023), 

EQV (06/2020), 

Třída G (09/2016), GLA (09/2015), 

GLB (07/2019), GLC (09/2015), 

GLC kupé (09/2016), 

GLE (09/2015), GLE kupé 

(07/2015), 

Třída S sedan (09/2014), Třída S 

kabriolet (03/2016), Třída S kupé 

(09/2014), 

SL Roadster (03/2016), SLC 

Roadster (03/2016), Sprinter 

(06/2018), eSprinter (03/2020), 

Třída V (09/2016), Třída T 

(04/2022), 

Třída X (11/2017), Vito (05/2019), 

eVito (09/2020) 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao (Čína), Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Rusko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Spojené 

státy americké, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, Turecko 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

je k dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hongkong, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA 

20)  
Live Traffic Information 

(Live Traffic Information) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo  

Audio 40 nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

V následujících zemích jsou 

kompatibilní všechny modelové 

řady: 

Belgie, Česká republika, Dánsko, 

Finsko, Francie, Itálie, 

Lichtenštejnsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, Švýcarsko. 

 



 

Následující modelové řady jsou 

kompatibilní v Bulharsku, Finsku, 

Chorvatsku, Irsku, Norsku, Řecku, 

Slovensku, Slovinsku, Rumunsku: 

Třída A (05/2018), AMG ONE 

(06/2021) 

Třída B (06/2019), 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLS (03/2018), Citan (08/2021) 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), 

EQC (06/2019), EQV (06/2020), 

EQT (05/2023), GLB, GLE 

(06/2019), 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), Sprinter 

(06/2018), Třída T (04/2022), 

Třída V (09/2016), Vito (06/2020), 

eVito (09/2020), 

21)  
Live Traffic Information 

(Live Traffic Information) 

7 let od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Multimediální systém 

MBUX s navigací 

Třída A (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

GLE (12/2022) 

EQS SUV (08/22) 

eSprinter (12/2023) 

Sprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

 

Dostupné v Belgii, Dánsku, 

Finsku, Francii, Irsku, Itálii, 

Lichtenštejnsku, 

Lucembursku, Německu, 

Spojeném království. 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

je k dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hongkong, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA  

22)  
Car-to-X Communication 

(Car-to-X Communication) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (06/2019), 

Třída C (06/2017), 

Citan (08/2021) 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2023) 

Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), EQC (06/2019), EQT 

(05/2023), EQV (06/2020), EQE 

(12/2021) 

 



Třída G (05/2018), GLB, GLC 

(06/2022), GLE (06/2019), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), 

Třída S Maybach (10/2020), Třída T 

(04/2022), 

Sprinter (06/2018), 

Třída V (03/2020) 

23)  
Car-to-X Communication 

(Car-to-X Communication) 

7 let od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Multimediální systém 

MBUX s navigací 

Třída A (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

GLE (12/2022) 

EQS SUV (08/22) 

eSprinter (12/2023) 

Sprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Dostupné v Belgii, Dánsku, 

Finsku, Francii, Irsku, Itálii, 

Lichtenštejnsku, 

Lucembursku, Německu, 

Spojeném království. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) je k dispozici v 

následujících zemích: 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Malta, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko, USA 

 

24)  
Internet Radio 

(Internetové rádio) 
 

Multimediální systém 

MBUX 

Třída A sedan (12/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (11/2018), 

CLA (02/2019), Třída CLA 

s technologií EQ (od 09/2025), Citan 

(08/2021), eCitan (05/2023), 

EQC (06/2019), EQT (05/2023), 

EQV (06/2020) 

GLB (07/2019), GLE (09/2018), 

Sprinter (06/2018) 

Třída T (04/2022), 

Třída V (03/2020), 

AMG GT (07/2020), 

EQA (07/2020), EQB (09/2020), 

GLA (02/2020) 

Pro uvedené modelové 

řady vyžaduje doplněk 

dostupný objem dat na 

základě samostatné 

smlouvy na mobilní 

připojení s 

telekomunikačním 

operátorem, kterou lze 

zakoupit prostřednictvím 

zákaznického portálu 

 

25)  

Internet Radio with tethering 

(Internetové rádio s 

připojením přes jiné zařízení) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Multimediální systém 

MBUX 

a 22U a 853 nebo 810 

nebo 811 

Třída S (10/2020), EQS (06/2021), 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2021) 

Třída SL AMG (06/2022) 

EQE (12/2021) 

Sprinter (06/2018) 

 

Lze používat pouze s 

připojením přes jiné 

zařízení (datový objem 

zákazníka / hotspot 

chytrého telefonu). 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, 



Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Malajsie 

 

26)  

Internet Radio with comfort 

data volume from third party 

(Internetové rádio s 

komfortním objemem dat 

třetích stran) 

1 rok od předání vozidla 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): Nutné zakoupení 

multimediální sady 

prostřednictvím obchodu 

Mercedes-Benz 

 

„Multimediální 

systém MBUX s 

multimediální sadou 

49U nebo 22U a 

(853 nebo 810 nebo 

811)“ 

 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): 

Multimediální systém 

MBUX+ 

Nutné zakoupení 

multimediální sady 

prostřednictvím 

obchodu 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2022), EQE (06/2022) 

Třída S (06/2022), EQS (06/2022), 

EQS SUV (od uvedení na trh), SL 

(06/2022) 

GLC SUV (06/2022) 

EQE (06/2022) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

eSprinter (12/2023) 

Sprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko 

 



27)  Parking (Parkování) 

 

 

 

 

 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

 

COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Modely vozidel 1: 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), 

Třída S (06/2017). 

Modely vozidel 2: 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLS (03/2018), 

Citan (08/2021) 

Třída E kombi (09/2016), Třída E 

kupé (03/2017), Třída E kabriolet 

(09/2017), eCitan (05/2023), EQC 

(06/2019), EQT (05/2023), EQV 

(06/2020) 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), Třída E 

(03/2016), Třída T (04/2022), 

Třída V (09/2017) 

Třída X (11/2017) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

 

 

28)  

Parking POI Overlay for 

public parking garages 

(Dostupná parkovací místa 

ve veřejných parkovacích 

domech) 

 

3 roky od předání 

vozidla 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

Citan (08/2021), CLS (03/2018), 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), EQC 

(06/2019), eCitan (05/2023), EQT 

(05/2023), 

EQV (06/2020), Třída G (05/2018), 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), Třída T 

(04/2022), Třída V (03/2020), 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

 

Tyto informace jsou 

aktuálně dostupné ve 

vybraných parkovacích 

domech a městech v: Abú 

Zabí, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Turecko 



29)  

Parking POI Overlay on 

public roads (Dostupná 

parkovací místa na ulici) 

 

3 roky od předání 

vozidla  

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLS (03/2018), Citan (08/2021) 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), EQC (06/2019), EQT 

(05/2023), EQV (06/2020), 

Třída G (05/2018), 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), Třída T 

(04/2022), 

Třída V (03/2020), 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Tyto informace jsou 

aktuálně dostupné ve 

vybraných parkovacích 

domech a městech v: 

Abú Zabí, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Jihoafrická 

republika, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: 

Abú Zabí, Dubaj, Turecko 

30)  

Payment function for 

parking on public roads 

(Funkce úhrady za parkování 

na ulici) 

 

 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

 

Platba za parkování na ulici přímo z 

vozidla: 

Vozidla s MBUX Update 2 –  

k dispozici od 02/2019 pro různé 

modely od třídy A (03/2018) 

K dispozici v následujících 

zemích: Belgie, Dánsko, 

Finsko, Francie, Itálie, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Rakousko, 

Slovinsko a Švýcarsko. 

Česká republika, Polsko a 

Švýcarsko. 

 

31)  

Online Map Update 

(Online aktualizace map) 

(Označení VAN: Aktualizace 

intel. asistentu rychlostního 

omezení) 

3 roky od předání 

vozidla  

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Modely vozidel 1: 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), Třída S 

(06/2017). 

 

Modely vozidel 2: 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (06/2019), 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLA (06/2019), CLS (03/2018), 

Citan (08/2021) 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), EQC (06/2019), EQT 

(05/2023), EQV (06/2020), 

Třída G (05/2018) s kódem EX6 po 

dobu 6 let, GLE (06/2019), GLS 

(06/2019), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), 

 



Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), 

Sprinter (06/2018), eSprinter 

(12/2023), Třída T (04/2022), 

Třída V (03/2020), 

 

Modely vozidel 3: 

Třída S (10/2020) 

EQS (06/2021), Třída C sedan a 

Třída C kombi (06/2021) 

32)  

Online Map Update 

(Online aktualizace map) 

 

(Označení VAN: Aktualizace 

intel. asistentu rychlostního 

omezení) 

7 let od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Multimediální systém 

MBUX s navigací 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): 

Multimediální systém s 

navigací nebo bez 

navigace 

Třída A (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

GLE (12/2022) 

EQS SUV (08/22) 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

Dostupné v Belgii, 

Dánsku, Finsku, Francii, 

Irsku, Itálii, 

Lichtenštejnsku, 

Lucembursku, Německu, 

Spojeném království. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) je k dispozici v 

následujících zemích: 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Jihoafrická 

republika, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko, USA 

33)  

e-Navigator/charging 

stations (e-Navigator / 

zobrazení nabíjecích stanic) 

 
COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Dostupné pro elektromobily  

a vozidla Plug-in 
 



34)  
Local Search 

(Místní vyhledávání) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu  

v aplikaci  

Mercedes-Benz 

COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Modely vozidel 1: 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), Třída S 

(06/2017). 

 

Modely vozidel 2: 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLS (03/2018), Citan (08/2021) 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), 

EQC (06/2019), EQT (05/2023), 

EQV (06/2020), 

Třída G (05/2018), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), 

Sprinter (06/2018), eSprinter 

(12/2023), Třída T (04/2022), Třída 

V (03/20). 

 

Modely vozidel 3: 

Třída S (10/2020) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

35)  

Send2Car (POI download) 

(Odeslání do vozidla (stažení 

POI)) 

 

 

COMAND Online nebo 

multimediální systém 

MBUX s navigací 

Všechny konstrukční řady  

s digitálními doplňky Mercedes-Benz  
 

36)  Weather (Počasí) 
3 roky od předání 

vozidla 
 

Modely vozidel 1: 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), 

Třída S (06/2017). 

 

Modely vozidel 2: 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

všechny modely Třídy C (06/2018), 

CLS (03/2018), Citan (08/2021) 

Třída E (03/2016), Třída E kombi 

(09/2016), Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), eCitan 

(05/2023), EQC (06/2019), EQT 

(05/2023), EQV (06/2020), 

Třída G (05/2018), 

K dispozici v následujících 

cílových zemích: Francie, 

Itálie, Portugalsko, Spojené 

království, Španělsko  



Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), 

Třída S sedan (06/2017), Třída S 

Maybach (06/2017), Třída S kupé 

(12/2017), 

Třída S kabriolet (12/2017), 

Sprinter(06/2018), eSprinter 

(12/2023), 

Třída T (04/2022), 

Třída V (03/2020). 

 

Modely vozidel 3: 

Třída S (10/2020) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

37)  Dictation (Diktování) 
Lze využívat do roku 

2026 
 

Třída C (06/2017), 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), Třída S (06/2017), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017) 

K dispozici v následujících 

cílových zemích: Francie, 

Itálie, Portugalsko, Spojené 

království, Španělsko 



38)  
Satellite images 

(Satelitní mapa) 

3 roky od předání 

vozidla  

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Pro použití je nutný 

navigační systém a 

příjem GPS ve 

vozidle. 

Navigace na pevném 

disku (365) 

 

Třída CLA (06/ 23), CLA Shooting 

Brake (06/23), GLE SUV 

(12/22), GLE kupé (06/ 23), GLS 

SUV (06/23), Třída A kompaktní 

sedan (12/22), Třída A sedan 

(12/22), Třída A sedan 

prodloužená verze (12/22), AMG 

GT (11/23), Třída C sedan 

(03/21), Třída C sedan 

prodloužená verze (06/21), Třída 

E sedan (06/23), Třída E sedan 

prodloužená verze (11/23), Třída 

E kombi (10/23), Třída S sedan 

(10/20), Třída S sedan 

prodloužená verze (10/20), Třída 

S Maybach (03/21), SL Roadster 

(03/22), Třída C kupé (09/23), 

Třída C kabriolet (03/24), EQB 

(12/23), EQA SUV (12/23), Třída 

B Sports Tourer (12/22), GLB 

SUV (06/23), GLA kupé (06/ 

23), Třída GLC prodloužená verze 

(03/23), GLC kupé (05/23), 

Třída GLC (08/22, EQE SUV 

(12/22), EQE sedan (03/22), 

EQS SUV (08/22), EQS sedan 

Maybach (11/23), EQS sedan 

(07/21), Třída EQG (04/24), 

Třída G (06/24) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Japonsko, Jihoafrická 

republika, Kanada, Katar, 

Kuvajt, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Malta, Maďarsko, Maroko, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Saúdská 

Arábie, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, USA, 

Řecko 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Katar, Kuvajt, 

Maroko, Saúdská Arábie 

39)  e-Navigator (e-Navigator)  COMAND Online nebo 

Audio 20 

Dostupné pro elektromobily a 

vozidla Plug-in 

Není k dispozici v: Finsko, 

Norsko, Švédsko, Dánsko, 

Polsko, Maďarsko, 

Švýcarsko a Lucembursko. 

40)  

Remote Parking Assist 

(Dálkový parkovací 

asistent) 

 

Pro vozidla od roku 

výroby 09/2020: 

1 nebo 3 roky od 

předání vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Pro vozidla od roku 

výroby 09/2020: 

Sada pro parkování s 

funkcemi dálkového 

parkování 

 

Třída S (09/2020) 

Třída E (08/2023) 

EQE SUV (12/2022), 

EQE (06/2022) 

EQS SUV (08/2022), 

EQS (08/2021) 

 

Vyžadováno: aplikace 

Remote Parking (zdarma 

pro iOS a Android). 

 

K dispozici v následujících 

zemích: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Finsko, Francie, 

Indie, Irsko, Itálie, 

Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malajsie, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Slovensko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 



Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie 

41)  

 

Theft Notification and 

Parking Damage 

Detection (Oznámení při 

krádeži a informace o 

poškození při parkování) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° (P54 

nebo PBJ) 

Třída A (06/2018), 

AMG ONE (06/2021), AMG GT 

(12/2020) 

Třída B (06/2019), 

Třída C sedan/kombi/kupé 

(06/2018) 

CLA (06/2019), CLA (s technologií 

EQ), CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ), 

CLS (04/2018), 

Třída E sedan/kombi/kupé 

(12/2017), 

Třída G (09/2019), 

GLA (12/2019), GLB, GLC 

(06/2019) GLS/GLE/GLE kupé 

(06/2019), GLC (s technologií 

EQ), 

Třída S sedan/kupé (12/2017), 

SL (06/2022) 

EQA, EQB, EQC, EQE, EQE SUV, 

EQS, EQS SUV 

Není k dispozici pro 

Japonsko 

42)  

Theft Notification and 

Parking Damage Detection 

incl. 360° camera images 

(Oznámení při krádeži a 

informace o poškození při 

parkování včetně snímků z 

kamery 360°) 

3 roky od předání 

vozidla  

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° Plus 

(PBK) nebo (P82 + 

P47) 

Třída C sedan/kombi (06/2021) 

CLA (s technologií EQ), 

Třída E sedan (07/2023) 

GLC (06/2022) 

Třída S sedan (06/2021), 

SL (06/2022), 

EQE, EQE SUV, EQS, EQS SUV 

CLA Shooting Brake  

(s technologií EQ),  

GLC (s technologií EQ) 

 

 

Obrazový záznam z výroby 

nastaven jako „vypnutý“ – 

počáteční aktivaci je nutné 

provést na displeji 

multimediálního systému 

 

Není k dispozici pro 

Japonsko, Čínu, Hong Kong 

a Macao. 

 

43)  
Online Music 

(Music Streaming) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Neomezeně pro MB 

VANS 

Multimediální systém 

MBUX 

K dispozici přímo prostřednictvím 

doplňku „Online Music (Music 

Streaming)“ v multimediálním 

systému: 

Třída A sedan (12/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (11/2018), 

GLB (07/2019), 

CLA (02/2019 – 09/2025), 

Citan (08/2021), eCitan 

(05/2023), 

EQC (06/2019), EQT (05/2023), 

EQV (06/2020), 

GLE (09/2018), 

Sprinter (06/2018). 

Třída V (03/2020), 

Třída T (06/2022), 

AMG GT (07/2020), 

EQA (07/2020), EQB 

(09/2020), 

GLA (02/2020) 

 

Pro služby streamování 

hudby musí být aplikace 

dostupná v příslušné zemi. 

 

Pro uvedené modelové 

řady vyžaduje doplněk 

dostupný objem dat na 

základě samostatné 

smlouvy na mobilní 

připojení s 

telekomunikačním 

operátorem, kterou lze 

zakoupit prostřednictvím 

zákaznického portálu. 

Neomezeně pro MB VANS v 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Česká republika, Čína, 
Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Irsko, Itálie, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Polsko, 



Portugalsko, Rumunsko, 

Řecko, Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko a 

Turecko. 

44)  

Online Music with 

Comfort data volume 

from third party (Music 

Streaming s komfortním 

objemem dat třetích 

stran) 

3 roky od 12/2023 

(dříve 1 rok) od předání 

vozidla 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): Multimediální 

sada k dispozici pouze 

prostřednictvím 

obchodu Mercedes-

Benz 

 

 

Multimediální systém 

MBUX s multimediální 

sadou 49U nebo 22U 

a (853 nebo 810 nebo 

811) 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): 

Multimediální systém 

MBUX 

 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2022), EQE (06/2022) 

Třída S (06/2022), EQS 

(06/2022), EQS SUV (od uvedení 

na trh), SL (06/2022) 

GLC SUV (06/2022) 

EQE (06/2022) 

EQE SUV (od uvedení na trh), 

eSprinter (12/2023) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko 

45)  
In-Car Office 

(In-Car Office) 

Již nelze objednat 

 

Multimediální systém 

MBUX s 

10,25palcovým media 

displejem (nebo 

větším) a doplněk 

Vehicle Setup 

Třída A kompaktní sedan 

(03/2018), Třída A sedan 

(08/2018), AMG GT 

(07/2020), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (11/2018), 

CLA (02/2019), CLA 

Shooting Brake (06/2019), 

CLS (06/2020), 

Třída E kupé a kabriolet 

(08/2020), EQC 

(05/2019), EQV 

(06/2020), Třída E sedan 

(07/2020), EQA 

(07/2020), EQB 

(09/2020), 

GLA (02/2020), GLB 

(07/2019), GLC 

(06/2019), GLC kupé 

(06/2019), GLE 

(10/2018), 

GLE kupé (08/2019), GLS 

(07/2019), GLS Maybach 

(01/2020), 

Třída S sedan/Maybach 

(09/2020), Sprinter 

(06/2018), eSprinter 

(12/2023), 

Třída V (03/2020), EQS 

(06/2021), Třída C sedan a 

Třída C kombi (06/2021) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Tento digitální 

doplněk je k dispozici 

v následujících 

zemích: Francie, 

Itálie, Portugalsko, 

Spojené království, 

Španělsko 

 

Tento digitální 

doplněk je k dispozici 

pro dodávková 

vozidla (VAN) v 

následujících zemích: 

Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická 

republika, Kypr, Litva, 

Lotyšsko, 

Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 



Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

46)  

Interface to Third-Party 

Providers (Sdílení údajů 

pro nezávislé 

poskytovatele služeb) 

 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální 

systém MBUX 

Dostupné pro všechna vozidla se 

zahájením výroby od roku 2015 

Tyto digitální doplňky jsou k 

dispozici v následujících 

cílových zemích: Francie, 

Itálie, Portugalsko, Spojené 

království, Španělsko 

Pro služby streamování 

hudby, jako je TIDAL, 

Amazon Music nebo Spotify 

a další, musí být aplikace 

dostupná v příslušné zemi. 

47)  

Links to content providers 

(Propojení s poskytovateli 

obsahu) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B 06/2019), eCitan 

(05/2023), 

EQC (06/2019), EQT (05/2023), 

EQV (06/2020), 

GLE (06/2019), 

Sprinter (06/2018) 

eSprinter (12/2023), 

Třída T (04/2022), 

Třída V (03/2020), 

EQS (06/2021), 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2021), Citan (08/2021) 

Tyto digitální doplňky jsou k 

dispozici v následujících 

cílových zemích: Francie, 

Itálie, Portugalsko, Spojené 

království, Španělsko  

Pro služby streamování 

hudby musí být aplikace 

dostupná v příslušné zemi. 

48)  
Global Search 

(Online vyhledávání) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): neomezená 

doba platnosti 

Multimediální systém 

MBUX s 

předinstalovanou 

navigací nebo media 

displejem 

Třída A kompaktní sedan 

(07/2018), Třída A sedan 

(08/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (11/2018), 

CLA (02/2019), Citan (08/2021), 

eCitan (05/2023), 

EQC (06/2019), EQT (05/2023), 

EQV (06/2020), 

GLE (09/2018), 

Sprinter (06/2018), 

eSprinter (12/2023), Třída T 

(04/2022), 

Třída V (03/2020). 

EQS (06/2021), 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2021) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

K dispozici v následujících 

zemích: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Finsko, Francie, Hong 

Kong, Chorvatsko, Indie, 

Irsko, Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Litva, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Moldavsko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, USA. 

 

K dispozici jsou následující 

jazyky, ale závisí na 

konkrétním trhu: americká 

angličtina, britská 

angličtina, čeština, 

čínština/kantonština, 

čínština/mandarínština, 

francouzština, holandština, 

italština, japonština, 



kanadská francouzština, 

kantonština / 

hongkongština, korejština, 

mandarínština / 

sečuánština, 

mandarínština / 

tchajwanština, mexická 

španělština, němčina, 

polština, portugalština, 

portugalština (Brazílie), 

španělština, švédština, 

jazyková dostupnost závisí 

na příslušném trhu. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: 

Indie, Jižní Korea, 

Malajsie 

 

49)  
Valet Protect (Sledování 

parkovací služby) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

COMAND Online, 

Audio 

20 nebo multimediální 

systém MBUX 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (06/2019), 

Třída C (06/2018), Citan 

(08/2021) 

Třída E sedan (03/2016), 

Třída E kombi (09/2016), 

Třída E kupé (03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), EQC 

(06/2019), EQV (06/2020), 

Třída G (05/2018), GLE 

(06/2019), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), Třída T (04/2022), 

Třída V (05/2019), Vito 

(05/2019), eVito (03/2019), 

eSprinter (12/2023), Sprinter 

(04/2024), Třída X 09/2019) 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Rusko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, USA. 

 

Tento digitální doplněk je k 

dispozici pro dodávková 

vozidla (VAN) v 

následujících zemích: 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 



50)  
Navigation with Electric 

Intelligence (Navigace EQ) 
 

Multimediální systém 

MBUX s přípravou pro 

navigaci 

 

EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eVito 

Tourer (09/2020), EQE, eVito 

Panel Van M8E (03/2022), eVito 

(04/2024), Třída G s technologií 

EQ (04/2024), eCitan, (07/24), 

EQS SUV, EQE SUV, EQV 

(05/2020), GLC (s technologií EQ)  

 

eSprinter (12/2023), CLA 

s technologií EQ (09/2025) 

Navigace EQ je k dispozici 

v následujících zemích:  

Argentina, Austrálie, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Irsko, 

Island, Izrael, Itálie, 

Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, SAE, Saúdská 

Arábie, Severní 
Makedonie, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Srbsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Ukrajina, USA, 

Řecko 

 

Pro CLA (s technologií EQ) 

je k dispozici také v: Indie, 

Malajsie, Singapur, 

Tchajwan, Thajsko, 

Turecko 

 

51)  

Charging Station Overlay 

(Zobrazení nabíjecích 

stanic) 

(Pro vyhledávání 

nabíjecích stanic musí být 

aktivní doplněk Local 

Search (Místní 

vyhledávání)) 

 
Multimediální 

systém MBUX s 

přípravou pro navigaci 

EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eVito 

(03/2019), eSprinter (03/2020), 

eCitan (05/2023), EQT 

(05/2023), EQE (04/2022); EQS 

SUV (08/2022), EQE SUV 

(04/2023), eVito (03/2024), Třída 

G s technologií EQ (04/2024), 

CLA (s technologií EQ) (09/2025), 

GLC (s technologií EQ)  

 

Vozidla Plug-In Hybrid u 

následujících modelových řad: 

Třída A (02/2020), Třída B 

(07/2020), Třída C (09/2021), 

CLA sedan (06/2020) a CLA 

Shooting Brake (06/2020), GLA 

(08/2020), GLC a GLC kupé 

(09/2019), Třída E (06/2020), 

GLE (11/2019) GLE kupé 

(07/2020), Třída S (07/2021), 

GLS (10/2023), CLA (09/2025) 

Doplněk „Zobrazení 

nabíjecích stanic“ je k 

dispozici v následujících 

zemích: Argentina, Austrálie, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Irsko, 

Island, Izrael, Itálie, 

Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko,  

Řecko, SAE, Saúdská 

Arábie, Severní Makedonie, 

Singapur, Slovenská 

republika, Slovinsko, 

Spojené království, Srbsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, 

Thajsko, Ukrajina, USA 

 



Pro CLA (s technologií EQ) 

je k dispozici také v: 

Turecko 

 

52)  

MB.CHARGE Public  

( MB.CHARGE Public) 

(Pro vyhledávání 

nabíjecích stanic musí být 

aktivní doplněk Local 

Search (Místní 

vyhledávání)) 

 

Multimediální systém 

MBUX s přípravou pro 

navigaci, vzdálenými a 

navigačními službami 

(13U, EW5) 

EQC, EQV, EQA, EQB, EQS, eCitan 

(05/2023), EQT (05/2023), 

eSprinter (12/2023), EQE 

(04/2022); EQS SUV (08/2022), 

EQE SUV (04/2023), eVito 

(03/2024), Třída G s technologií 

EQ (04/2024), CLA (s technologií 

EQ) (09/2025) 

 

Vozidla Plug-In Hybrid u 

následujících modelových řad: 

Třída A (02/2020), Třída B 

(07/2020), CLA sedan (06/2020) 

a CLA Shooting Brake (06/2020), 

GLA (08/2020), GLC a GLC kupé 

(09/2019), Třída C (09/2021), 

Třída E (06/2020), GLE (11/2019) 

GLE kupé (07/2020), Třída S 

(07/2021), GLS (10/2023) 

Austrálie, Belgie, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Japonsko, Jižní Korea, 

Kanada, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, USA 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Jižní 

Korea 

53)  

Individual Consumption 

(Ukazatel individuální 

spotřeby) 

  

Třída A (09/2019), 

Třída C (09/2019), 

GLE (09/2019), GLS (09/2019). 

Všechny elektromobily a vozidla 

Plug-In Hybrid 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, USA. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, Turecko 

 

54)  

Remote Vehicle Finder 

(Vyhledání vozidla na 

dálku) 

  

K dispozici od 06/2020 pro 

všechny modelové řady, od 

06/2018 s digitálními doplňky 

Mercedes-Benz (kromě tříd V, Vito 

a X) 

Není k dispozici pro Čínu, 

Hong Kong a Macao. 



55)  
Digital Assistants 

(Digitální asistenty) 
 

COMAND Online, 

Audio 20 nebo 

multimediální systém 

MBUX 

Třída A (05/2018), 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (06/2019), 

Třída C (06/2018), Citan 

(08/2021) 

Třída E sedan (03/2016), Třída E 

kombi (09/2016), Třída E kupé 

(03/2017), 

Třída E kabriolet (09/2017), EQC 

(06/2019), EQV (10/2020), 

Třída G (05/2018), GLE 

(06/2019), 

Třída S sedan (09/2017), Třída S 

kabriolet (09/2017), Třída S kupé 

(09/2017), 

Sprinter (06/2018), Třída T 

(04/2022), 

Třída V (09/2016), Třída X 

(11/2017) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

 

 

56)  

GPS-based online 

information for driving 

functions (Geografické 

online informace pro 

jízdní funkce) 

 

Multimediální systém 

MBUX s 

předinstalovanou 

navigací, vzdálenými 

a navigačními 

službami 

a sadou jízdních 

asistentů 

(23P) nebo 

sadou jízdních 

asistentů Plus (P20) 

 

Třída A kompaktní sedan 

(06/20), Třída A sedan (06/20), 

Třída A sedan prodloužená verze 

(09/20), 

Třída B (06/20), 

CLA (06/20), CLA Shooting 

Brake (06/20), 

GLB (07/20), GLB elektrická 

verze (01/21), 

GLA (02/20), GLA elektrická 

verze (09/20), 

GLC (06/20), GLC sedan 

prodloužená verze (09/20), GLC 

kupé (06/20), 

Třída E sedan (05/20), Třída E 

prodloužená verze (09/20), Třída 

E kombi (05/20), 

GLE (01/20), GLE kupé (02/20), 

GLS (01/20) 

 

57)  

Stolen Vehicle Assistance 

(Stolen Vehicle Help) 

(Pomoc při odcizení 

vozidla) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci. K 

dispozici také 

počáteční zakoupení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v 

Aplikace Mercedes-

Benz 

Z výroby: 

Ochrana vozidla Guard 

360° Plus (P82 nebo 

PBK) 

nebo 

Vzdálené služby 

Premium 

(34U) 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN): 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° 

(Z2U) 

 

Prostřednictvím 

sekce obchodu  

v aplikaci  

Z výroby: 

Třída A (06/2020), 

AMG ONE (06/2021), AMG GT 

(12/2020) 

Třída B (06/2020), 

Třída C (06/2020), 

CLA (06/2020), CLA (s technologií 

EQ), CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ), 

CLS (06/2020), 

Třída E (06/2020), 

Třída G (06/2020), 

GLA (06/2020), GLB (06/2020), 

GLC (09/2020), GLE a GLE kupé 

(06/2020), GLS (06/2020), 

GLC (s technologií EQ), 

Třída E (06/2020), 

EQA, EQB, EQC, EQE, EQE SUV, 

EQS, EQS SUV 

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

 



Mercedes-Benz: 

komunikační modul 

 

Třída S sedan (06/2021) 

SL (02/2022) 

Třída V (05/2021), EQV 

(05/2021), Vito (05/2021), eVito 

(05/2021) 

 

Prostřednictvím sekce obchodu v 

aplikaci Mercedes-Benz: 

všechny modely s komunikačním 

modulem 

 

Tento digitální doplněk je k 

dispozici pro dodávková 

vozidla (VAN) v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Irsko, 

Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko. 

 

58)  Eco Coach  Aplikace 

Třída A Plug-In Hybrid (02/2020), 

Třída B Plug-In Hybrid (07/2020), 

CLA Plug-In Hybrid (06/2020), 

GLA Plug-In Hybrid (09/2020), 

GLE Plug-In Hybrid (11/19), GLE 

Plug-In Hybrid (09/2020) GLE 

kupé Plug-In Hybrid (10/2020), 

GLC Plug-In Hybrid (09/2019), 

GLC kupé Plug-In Hybrid 

(09/2019), 

EQA (01/2021), EQC (06/2019), 

Třída E sedan Plug-In Hybrid 

(12/2018), Třída E kombi Plug-In 

Hybrid (12/2018), 

Třída E kombi Plug-In Hybrid 

(08/20), 

Třída S sedan Plug-In Hybrid 

(10/2018), 

Třída C sedan Plug-In Hybrid 

(06/2019), Třída C kombi Plug-In 

Hybrid (06/2019), 

EQS (06/2021), Třída C sedan a 

Třída C kombi (06/2021) 

Dostupné v: 

Belgie, Dánsko, Francie, 

Itálie, Německo, 

Nizozemsko, Portugalsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko 

 

 

59)  
Online Route Calculation 

(Online výpočet trasy) 

3 roky od předání 

vozidla 
Navigace 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

Třída C sedan (06/2021) 

Třída C kombi (06/2021) 

CLA (06/2023 – 09/2025) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

CLE 

Třída E sedan (07/2023) 

Třída E kombi (07/2023), 

EQA (12/2023) 

EQB (12/2023) 

EQE 

EQE SUV 

EQS 

EQS SUV 

GLA (06/2023) 

GLB (08/2023) 

GLC SUV (08/2022) 

GLC kupé (04/2023) 

GLE SUV (12/2022) 

GLE kupé (04/2023) 

GLS (06/2023) 

Třída S (10/2020) 

Argentina, Austrálie, Belgie, 

Brazílie, Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Rusko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

 

Doplněk není k dispozici pro 

Třídu E (07/2023) a 

modelovou řadu CLE v 

následujících zemích: 



SL (03/2022) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

Argentina, Austrálie, Brazílie, 

Jihoafrická republika, Nový 

Zéland, Spojené arabské 

emiráty 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, SAE, Turecko 

 

60)  
Online Voice Control 

(Online hlasové ovládání) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

 

Multimediální systém 

MBUX s 

předinstalovanou 

navigací nebo media 

displejem 

Třída A sedan (05/2018), Třída A 

kombi (08/2018), AMG ONE 

(06/2021), Třída B (01/2019), 

Třída C sedan a kombi 

(06/2021), Citan (08/2021), 

CLA (02/2019), CLA Shooting 

Brake (06/2019), Třída E sedan a 

kombi (06/2020), eCitan 

(05/2023), EQT (05/2023), GLA 

(02/2020), GLB (07/2019), GLC 

(06/2019), GLC kupé (06/2019), 

GLE (10/2018), GLS (07/2019), 

GLS Maybach (01/2020), Třída S 

(10/2020), Sprinter (03/2020), 

eSprinter (12/2023) 

Třída T (04/2022), Třída V 

(03/2020), EQC, EQE, EQV, EQA, 

EQB, EQS 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

T-Class (07/24) 

EQT (07/24) 

 

 

Abú Zabí, Argentina 

(2023), Austrálie, Belgie, 

Brazílie (2023), Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hong 

Kong, Chorvatsko, Indie, 

Irsko, Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Rusko, Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, USA. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

 

K dispozici jsou následující 

jazyky, ale závisí na 

konkrétním trhu: 

arabština, britská 

angličtina, čeština, 

dánština, francouzština, 

italština, japonština, 

korejština, němčina, 

norština, polština, 

portugalština, ruština, 

španělština, švédština, 

thajština, tchajwanská 

mandarínština, kanadská 

francouzština, mexická 

španělština, brazilská 

portugalština, americká 

angličtina, nizozemština, 

zjednodušená čínština 

(mandarínština), 

zjednodušená čínština 

(sečuánština), 

zjednodušená čínština 



(kantonština), tradiční 

čínština (kantonština) 

 

Dostupnost jazyků a 

rozsah funkcí závisí na 

trhu. 

61)  

Augmented Radio 

(Rozšířené informace  

o rádiu) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): Multimediální 

sada k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu Mercedes-

Benz 

Multimediální systém 

MBUX 

a 22U nebo 49U a 

(853 nebo 810 nebo 

811) 

CLA s technologií EQ 

01W, 02W nebo 03W 

Třída S (06/2022), 

EQS (06/2022), 

EQS SUV (od uvedení na trh), 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2022), 

SL-Class AMG (06/2022) 

EQE (06/2022), 

GLC SUV (06/2022), 

EQE SUV (od uvedení na trh), 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

CLA (06/2023) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

CLE (od uvedení na trh) 

Třída E sedan (07/2023) 

Třída E kombi (07/2023), 

EQA (12/2023) 

EQB (12/2023) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025), 

 

eSprinter (12/2023) 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

T-Class (07/24) 

EQT (07/24) 

 

K dispozici v následujících 

zemích: Abú Zabí, 

Argentina, Austrálie, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, 

Turecko, USA. 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

 

K dispozici jsou následující 

jazyky, ale závisí na 

konkrétním trhu: americká 

angličtina, arabština, 

britská angličtina, čeština, 

čínština/kantonština, 

čínština/mandarínština, 

dánština, francouzština, 

holandština, italština, 

japonština, kanadská 

francouzština, 

kantonština/hongkongštin

a, korejština, 

mandarínština/sečuánštin

a, 

mandarínština/tchajwanšt

ina, mexická španělština, 

norština, němčina, 

polština, portugalština, 

portugalština (Brazílie), 

španělština, švédština, 

thajština, turečtina. 

Dostupnost jazyka závisí 

na příslušném trhu. 

 



62)  

Radio Service Following 

with tethering (Sledování 

rádiové frekvence s 

připojením přes jiné 

zařízení) 

3 roky od aktivace 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): 

Multimediální sada k 

dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu 

Mercedes-Benz. 

Multimediální systém 

MBUX a 22U a 853 

nebo 810 nebo 811 

Alternativně 01W, 

02W nebo 03W 

Třída S (10/2020) 

EQS (06/2021), 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2021) 

Třída SL AMG (06/2022) 

EQE (12/2021) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

CLA (06/2023) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

EQA (12/2023) 

EQB (12/2023) 

AMG GT (07/24 – 06/25) 

SL (07/24 – 06/25) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

T-Class (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Doplněk je možné používat 

pouze s připojením přes 

jiné zařízení (datový objem 

zákazníka / hotspot 

chytrého telefonu). 

a smluvním závazkem s 

příslušným 

poskytovatelem třetí 

strany. 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Argentina, Austrálie, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

 

63)  

Radio Service Following 

with Comfort data volume 

for third parties 

(Sledování rádiové 

frekvence s komfortním 

objemem dat třetích 

stran) 

3 roky od 12/2023 

(dříve 1 rok) 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): Multimediální 

sada k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu Mercedes-

Benz 

Multimediální systém 

MBUX 

a 22U nebo 49U a 

(853 nebo 810 nebo 

811) 

 Alternativně 01W, 

02W nebo 03W 

 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2022-06/2023), EQE 

(06/2022) 

Třída S (06/2022), EQS 

(06/2022), EQS SUV (od uvedení 

na trh), SL (06/2022) 

GLC SUV (06/2022-07/2023) 

EQE (06/2022) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

CLA (06/2023) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

EQA (12/2023) 

EQB (12/2023) 

AMG GT (07/24 – 06/25) 

SL (07/24 – 06/25) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

 

 

Sprinter (04/2024) 

Dostupné v:  Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Irsko, 

Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Nizozemsko, 

Německo, Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 



eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

64)  

Stationary Heater and 

Pre-Entry Climate Control 

(Programování 

nezávislého 

topení/větrání) 

3 roky od předání 

vozidla 

Nezávislé topení nebo 

horkovodní nezávislé 

topení, temperování: 

pouze ve spojení 

s vyhříváním nebo 

temperováním sedadel 

 

- Programování nezávislého 

topení/větrání a temperování 

(pouze se 48V palubní elektrickou 

soustavou / technologií EQ 

Boost): 

Třída S (10/2020 – 06/2022, od 

12/2022),  

Třída C sedan a Třída C kombi (od 

12/2022), 

GLC SUV (od 06/2023), 

CLE, 

Třída E sedan (od 06/23), 

Třída E kombi (od 10/23), 

CLA (od 12/2025) 

 

 

- Pouze programování nezávislého 

topení/větrání nebo pouze 

temperování (pouze se 48V 

palubní elektrickou soustavou / 

technologií EQ Boost): Třída S 

(06/2022 - 12/2022), GLC SUV 

(06/2022 - 06/2023) 

 

- Pouze nezávislé topení: 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(06/2021 - 12/2022) 

 

- Pouze temperování (pouze se 

48V palubní elektrickou soustavou 

/ technologií EQ Boost): 

CLA od 12/2025 

 

- Nezávislé topení není k 

dispozici v následujících 

zemích: Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Brazílie, Čína, 

Dubaj, Hong Kong, 

Japonsko, Jižní Korea, 

Kanada, Katar, Kuvajt, Kypr, 

Macao, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Nový 

Zéland, Saúdská Arábie, 

Singapur, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, USA, 

Vietnam 

 

- Temperování není k 

dispozici v následujících 

zemích: Kanada a USA  

 

- Temperování není k 

dispozic pro Třídu C, GLC 

SUV, CLE, Třídu E v 

následujících zemích: 

Japonsko a Jižní Korea 

65)  

Fuel & Pay (Fuel & Pay) 

(elektronická platba za 

palivo) 

 

Multimediální systém 

MBUX 

 

Třída A (05/2018), 

Třída B (02/2019), 

CLA sedan (05/2019) a CLA 

Shooting Brake (09/2019), 

Třída GLB (12/2019), 

Třída GLA (02/2020), 

GLC a GLC kupé (07/2019), 

Třída GLE (02/2019), Třída GLE 

kupé (04/2020), Třída GLS 

(06/2019). 

Třída E sedan (06/2020) a Třída E 

kombi (09/2020), Třída E kupé 

(08/2020), Třída E kabriolet 

(08/2020), 

Třída S (06/2021) 

Třída C (06/2021) 

Citan / Třída T (01/2023) 

Vito (03/2024) 

Třída V (06/2022) 

Sprinter (06/2022) 

K dispozici v Belgii, 

Lucembursku, Německu, 

Nizozemsku, Rakousku a u 

vybraných partnerských 

čerpacích stanic. 

 

Tento digitální doplněk je k 

dispozici pro dodávková 

vozidla (VAN) v 

následujících zemích: 

Belgie, Dánsko, 

Lucembursko, Německo, 

Nizozemsko, Portugalsko, 

Rakousko a u vybraných 

partnerských čerpacích 

stanic. 



66)  

Emergency key 

deactivation (Nouzová 

deaktivace klíčků) 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz.  

K dispozici také 

počáteční zakoupení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Z výroby:  

Ochrana vozidla 

Guard 360° Plus (P82 

nebo PBK) 

 

Pro dodávková 

vozidla (VAN): 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° (Z2U) 

Třída A (06/2020), 

Třída B (06/2020) 

Třída C sedan a Třída C kombi 

(Q3/2021), CLA sedan 

(06/2020) a CLA Shooting Brake 

(06/2020) 

CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ), 

GLC a GLC kupé (06/2020),  

GLC (s technologií EQ), 

GLB (06/2020), GLE (06/2020) 

všechny modely Třídy C 

(06/2020), CLS (06/2020), 

Třída E (06/2020), Třída E kombi 

(06/2020), Třída E kupé 

(06/2020), Třída E kabriolet 

(06/2020), 

EQC (06/2020), EQS (06/2021), 

EQA, EQB, EQE 

Třída S (06/2021) 

Třída G (06/2020), 

Třída SL (Roadster) AMG 

AMG GT 4dveřové kupé 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) z 

výroby: 

Třída V (03/2024), EQV 

(03/2024), Vito (03/2024), eVito 

(03/2024) 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

prostřednictvím sekce obchodu v 

aplikaci Mercedes-Benz: 

s komunikačním modulem a 

elektrickou parkovací brzdou 

(B25): 

Třída V (03/2024), EQV 

(03/2024), Vito (03/2024), eVito 

(03/2024), 

Sprinter (10/2023) a eSprinter 

(10/2023) 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Indie, 

Irsko, Itálie, Jižní Korea, 

Katar, Kuvajt, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Saúdská Arábie, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, Vietnam 

 

Není k dispozici 

v následujících zemích: 

Dubaj, Hong Kong, 

Japonsko, Jihoafrická 

republika, Kanada, Macao, 

Rusko, Singapur, USA 
 

 

Tento digitální doplněk je k 

dispozici pro dodávková 

vozidla (VAN) v 

následujících zemích: 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko. 

67)  
Plug & Charge (Plug & 

Charge) 
 

Navigační systém 

MBUX, Mercedes me 

Charge (38U, 39U, 

36U, 35U, 44U – 

dodávková vozidla 

(VAN): EW5) 

EQA, EQB, EQS (06/2021), EQE 

(04/2022), EQS SUV (08/2022), 

EQE SUV (04/2023), eSprinter 

(12/2023), eVito (04/2024), EQV 

(04/2024), CLA (s technologií EQ) 

od 09/2025  

 

Plug-in hybridy:  

Třída C (06/2022), GLC Plug-In 

(06/2022), Třída S (07/2021), 

GLS (10/2023)  

Doplněk Plug & Charge je 

k dispozici v následujících 

zemích: Belgie, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Irsko, Itálie, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

 

68)  
Traffic Restriction Zones 

(Zóny dopravního omezení) 

3 roky od předání 

vozidla 

PBG 

Dodávková vozidla 

(VAN): Multimediální 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

Dostupné v: Belgie, Dánsko, 

Finsko, Francie, Irsko, Itálie, 

Lichtenštejnsko, 



systém MBUX s 

navigací 

Třída C sedan (06/2021) 

Třída C kombi (06/2021) 

CLA (06/2023) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

CLE 

Třída E sedan (07/2023) 

Třída E kombi (07/2023), 

GLA (06/2023) 

GLB (08/2023) 

GLC SUV (08/2022) 

GLC kupé (04/2023) 

GLE SUV (12/2022) 

GLE kupé (04/2023) 

GLS (06/2023) 

Třída S (06/2021) 

SL (03/2022) 

 

 

Sprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Lucembursko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Portugalsko, 

Rakousko, Řecko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko 

69) 

Temporary activation of 

Digital Extras (Dočasná 

aktivace doplňků na 

vyžádání) 

   

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Nový Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie 

 

70)  

Adaptive Highbeam Assist 

(Asistent adaptivních 

dálkových světel) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

LED světlomety 

(631/632) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2021) 

EQE (od uvedení na trh) 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Irsko, 

Itálie, Kanada, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, Portugalsko, 



Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan 

71)  

Active Distance Assist 

DISTRONIC (PRO) (Aktivní 

asistent udržování 

odstupu DISTRONIC 

(PRO)) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Technická příprava pro 

DISTRONIC (5B0) 

 

Od Třídy CLA 

s technologií EQ (od 

09/2025) 10W – 

Technická příprava pro 

aktivní asistent 

udržování odstupu 

(ACC) 

 

Třída A (od 06/2023) 

Třída B (od 06/2023) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2023) 

Třída CLA (od 06/2023) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

EQE sedan (od 06/2023) 

EQS sedan (od 06/2023) 

GLA (od 06/2023) 

GLC (od 06/2023), Třída E sedan 

(od 08/2023) 

GLB (od 08/2023), Třída E sedan 

(od 08/2023) 

GLB (od 08/2023) 

CLE (od uvedení na trh) 

Dostupné v: Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Lichtenštejnsko, Lotyšsko, 

Litva, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Thajsko, 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: 

Indie, Jižní Korea, Malajsie 

 

72)  Funkce Stories Online  

AMG Track Pace (256) 

nebo Offroad Track 

(0K1) 

AMG Track Pace: 

všechna osobní vozidla s 

multimediálním systémem MBUX 

od 06/2022. 

Nyní k dispozici pouze pro vozidla 

AMG. 

 

 

Offroad Track: 

GLE (od 12/2024) 

EQE SUV (od 12/2024) 

EQS SUV (od 12/2024) 

GLA (od 12/2024) 

Třída G od 09/2024 bude mít k 

dispozici doplněk z výroby jako 

součást standardní výbavy 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Anglie, Argentina, Austrálie, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, Malajsie, 

Malta, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, Turecko, 

USA 

 

Dostupnost jazyků a rozsah 

funkcí závisí na trhu. 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

73)  

Trailer Maneuvering Assist 

(Asistent pro manévrování 

s přívěsem) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

Tažné zařízení (550) a 

Kamera 360° (501) 

 

Třída B (od 12/2022) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2022) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

Dostupné v: Česká 

republika, Jihoafrická 

republika, Kypr, Maďarsko, 

Polsko, Portugalsko, 



platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

EQS SUV (od uvedení na trh) 

GLC SUV (od 09/2022) 

Rakousko, Rumunsko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 

Anglie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

 

74)  

DIGITAL LIGHT Projection 

Animations (Projekce 

animací DIGITAL LIGHT) 

Při zakoupení sady 

individualizace z výroby 

1 rok od propojení 

vozidla s Mercedes me 

ID nebo následně na 

určitou dobu 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

DIGITAL LIGHT s 

funkcí projekce (PAX) 

a inscenace uvítacího 

osvětlení (43U) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2022) 

EQE (od uvedení na trh) 

EQS (od 12/2021) 

GLC SUV (od 09/2022) 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jižní Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie 

 

75)  
ENERGIZING COMFORT 

(Energizing Comfort) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Ambientní osvětlení 

(891), vyhřívání 

předních sedadel 

(873/401/902) a 

(525/534/535) 

Třída V a EQV: 

Multimediální systém 

MBUX High (E7H), 

ambientní osvětlení 

LE3 nebo LE4 nebo 

LE5, komunikační 

modul (JH3) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2022) 

EQE (od 06/2022) 

EQS (od 06/2022) 

GLC SUV (od 09/2022) 

Třída S (od 06/2022) 

SL (06/2022) 

GLE (od 06/2023), Třída V 

(03/2024), EQV (03/2024) 

Třída G (od 04/2024), EQG (od 

uvedení na trh) 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan 

 



Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Jižní 

Korea, Malajsie 

 

76)  

Beginner Driver Mode 

(Režim pro začínající 

řidiče) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

GLC výhradně pro GLC 

200 a GLC 300 

EQE (od uvedení na trh) 

EQS (od uvedení na trh) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

EQS SUV (od uvedení na trh) 

 

 

GLC (od data výroby 1.7.2023) 

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko 

 

Austrálie, Japonsko, Jižní 

Korea, Kanada, Malajsie, 

Mexiko, Nový Zéland, 

Singapur, Spojené státy 

americké, Tchajwan, 

 

Čína (pouze EQE a EQS) 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Indie, 

Jižní Korea, Malajsie 

77)  

Rear-axle steering with 

steering angle of up to 

10° (Řízení zadní nápravy 

s úhlem natočení až 10°) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Řízení zadní nápravy s 

úhlem natočení až 

4,5° (201) a Kamera 

360° (501) a 

PARKTRONIC (235) 

EQS (od 12/2021) 

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, USA 

78)  Minigames (Minihry)* 

1 rok od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Třída C se sadou 

PBF/PBG 

Třída A (od 12/2022) 

Třída B (od 12/2023) 

Třída C sedan a kombi (od 

06/2022) 

EQE (od uvedení na trh) 

EQS (od 07/2021) 

GLC SUV (od 09/2022) 

Třída S (od 06/2022) 

(* TETRIS® k dispozici výhradně 

pro EQS) 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 



Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, Turecko, 

USA 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

79)  
Valet Service Mode 

(Režim parkovací služby) 

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

GLC výhradně pro GLC 

200 a GLC 300 

EQE (od uvedení na trh) 

EQS (od uvedení na trh) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

EQS SUV (od uvedení na trh) 

 

 

GLC (od data výroby 1.7.2023) 

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko 

 

Austrálie, Japonsko, Jižní 

Korea, Kanada, Malajsie, 

Mexiko, Nový Zéland, 

Spojené státy americké, 

Tchajwan 

 

Čína (pouze EQE a EQS) 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Indie, 

Jižní Korea, Malajsie 

80)  
Sound Experience 

(Zvukový zážitek) 

1 rok od předání 

vozidla  

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Burmester® surround 

sound system (810) a 

vozidlo mimo AMG 

(PUF) 

EQE (od uvedení na trh) 

EQS (od 06/2022) 

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Čína, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, Malajsie, 

Malta, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovinsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, USA, Spojené 

království 

 



Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Dubaj, 

Indie, Jižní Korea, Malajsie 

81)  
MBUX Sound Drive 

(MBUX Sound Drive) 
 

Multimediální systém 

(verze HIGH nebo 

vyšší) 

 

Aktivní komfortní 

objem dat 

(poskytovatelé třetích 

stran) nebo připojení 

přes jiné zařízení 

 

Asistent rozpoznávání 

dopravního značení 

504 nebo 513 

 

Třída A kompaktní sedan a 

Třída A sedan, AMG GT 

CLA, 

CLA Shooting Brake, 

CLS kupé, 

Třída E kupé a 

kabriolet (08/2020), EQC 

(05/2019), EQE, 

Třída E sedan (07/2020), 

EQA, EQB, GLA, GLB, GLC a 

GLC kupé, GLE a GLE 

kupé), GLS a GLS Maybach 

(01/2020), Třída S 

sedan/Maybach, 

EQS, Třída C sedan a 

Třída C kombi, SL 

 

 

Digitální doplňky vyžadují 

dostupný objem dat na 

základě samostatné smlouvy 

na mobilní připojení s 

telekomunikačním 

operátorem, kterou lze 

zakoupit prostřednictvím 

zákaznického portálu. 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, Thajsko 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie. 

 

82)  

   

   

   

   

   

Parking Assist 

(Parkovací asistent) 

   

   

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

   

   

18W - Příprava – 

Aktivní parkovací 

asistent 

   

   

   

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česko, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Indie, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Katar, 

Chorvatsko, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 



Tchajwan, Thajsko, USA, 

Velká Británie 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Katar, Malajsie, 

Maroko 

83)  

   

   

   

   

   

PARKTRONIC  

   

   

   

   

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

   

   

   

17W - Příprava – 

Systém PARKTRONIC 

   

   

   

   

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česko, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Indie, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Katar, 

Chorvatsko, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA, 

Velká Británie 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Katar, Malajsie, 

Maroko 

84)  

   

   

   

   

360° camera 

(360° kamera) 

   

   

   

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

   

   

20W - Příprava - 360° 

kamera 

   

   

   

   

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česko, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Indie, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Katar, 

Chorvatsko, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA, 

Velká Británie 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Katar, Malajsie, 

Maroko 



85)  

   

   

   

   

   

Steering Assist 

(Asistent řízení) 

   

   

Neomezená platnost 

při objednání z výroby 

nebo následné 

zakoupení s omezenou 

platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

   

   

   

13W - Příprava - 

Aktivní asistent jízdy  

v pruzích 

   

   

   

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česko, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Indie, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Katar, 

Chorvatsko, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA, 

Velká Británie 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Katar, Malajsie, 

Maroko 

 

86)  Aplikace Mode (Režim) 

1 rok od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

2S0 (Sada 

individualizace) 

Třída S, EQS, EQS SUV, EQE, EQE 

SUV, Třída C 

 

Dostupné v: Abú Zabí, 

Austrálie, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Čína, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Macao, Maďarsko, Malajsie, 

Malta, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Jižní 

Korea, Malajsie 

87)  

Smartphone Integration 

(Integrace chytrého 

telefonu) 

  
CLA (s technologií EQ) od 

12/2025 
 



88)  

Active Traffic Control 

Assist (ATCA) (Aktivní 

asistent řízení provozu) 

1, 2 nebo 3 roky 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

 

CLA (s technologií EQ) od 

03/2026 

K dispozici v USA od 

03/2026 

89)  

AMG ONE remote 

preheating 

Drive system (Vzdálený 

předehřev hnacího 

řetězce AMG ONE) 

neomezeno  AMG ONE 

K dispozici v následujících 

zemích: Abú Zabí, Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, Dubaj, 

Finsko, Francie, Hong Kong, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Japonsko, Jihoafrická 

republika, Jižní Korea, 

Kanada, Litva, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Moldavsko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Indie, 

Malajsie 

90)  Dashcam (Autokamera) 

K dispozici pro 

zakoupení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

U19 

Třída A (06/2018), 

Třída C sedan/kupé/kombi 

(06/2021), 

Třída E sedan (06/2020), 

Třída E kombi (06/2020), 

Třída E kupé (06/2020), 

EQC (06/2019), 

GLB (07/2019) 

Třída S (12/2020), 

Třída S sedan (12/2020), 

Třída B (02/2019), 

CLA sedan (05/2019) a CLA 

Shooting Brake (09/2019), 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025), 

EQA (12/2020), 

EQB (11/2021), 

GLA (01/2020), 

GLE (02/2019), 

GLS (07/2019) 

GLE kupé (01/2020) 

GLC/GLC kupé (06/2019) 

EQE 

EQS 

Spojené království, USA 

(pouze Třída S, 

 Třída C od 06/21, EQS, 

EQE), Austrálie, Belgie, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Chorvatsko, Irsko, 

Itálie, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Maďarsko, Malta, 

Nizozemsko, Nový Zéland, 

Polsko, Rumunsko, Řecko, 

Slovinsko, Švédsko, 

Švýcarsko 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: 

Malajsie 

91)  

DIGITAL LIGHT Projection 

Animations (Projekce 

animací DIGITAL LIGHT) 

 

 

Neomezená platnost při 

objednání z výroby nebo 

následné zakoupení  

s omezenou platností 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

DIGITAL LIGHT 

(316/317/318)  

a minimálně jedna 

funkce projekce pro 

uvítací osvětlení 

(30U/42U/43U) 

 

Třída C sedan (od 02/2021) 

Třída C kombi (od 06/2021) 

GLC kupé (od 03/2023) 

GLC SUV (od 06/2022) 

EQE sedan (od uvedení na trh) 

EQE SUV (od uvedení na trh) 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lucembursko, 

Maďarsko, Německo, 

Španělsko, Švýcarsko, 

Rakousko, Spojené 



království. Austrálie, 

Japonsko, Jižní Korea, 

Lotyšsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rumunsko, Slovensko, 

Slovinsko, Švédsko, 

Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Jižní 

Korea, Malajsie  

92)  

 

 

 

 

 

 

 

Traffic Sign Assist (Asistent 

sledování dopravního 

značení) 

  

 

 

 

Navigační systém 

(365) a příslušné 

snímače 

(258/243/239/608/

628/504) 

 

Od Třídy CLA 

s technologií EQ (od 

09/2025) 11W – 

Technická 

předinstalace pro 

rozšířený asistent 

sledování dopravního 

značení 

 

 

 

Třída A (od 12/2023) 

Třída B (od 12/2023) 

Třída C (od 12/2023) 

Třída CLA (od 12/2023) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Třída CLE (od 12/2024) 

Třída E (od 12/2024) 

EQA (od 12/2023) 

EQB (od 12/2023) 

EQE (od 12/2023) 

EQS (od 12/2023) 

GLA (od 06/2023) 

GLB (od 08/2023) 

GLC (od 12/2023) 

GLE/GLS (od 12/2023) 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, USA 

93)  

 

 

 

 

 

 

MBUX Augmented Reality 

for Navigation (MBUX 

rozšířená realita pro 

navigaci) 

 

 

 

Neomezená doba 

platnosti při objednání z 

výroby nebo možnost 

následného zakoupení 

na omezenou dobu 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

 

 

 

 

 

 

Navigace 365, 

Navigace Google 

aktivní O912 

 

Třída A (od 12/2023) 

Třída B (od 12/2023) 

Třída C (od 12/2023) 

Třída CLA (od 12/2023) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Třída CLE (od 12/2024) 

Třída E (od 12/2024) 

EQA (od 12/2023) 

EQB (od 12/2023) 

EQE (od 12/2023) 

EQS (od 12/2023) 

GLA (od 06/2023) 

GLB (od 08/2023) 

GLC (od 12/2023) 

GLE/GLS (od 12/2023) 

Nabídka platí celosvětově. 

 

94)  Masážní funkce  
Nastavitelná přední 

bederní opěrka (U22) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

 

 

95)  

GUARD 360° Vehicle 

Protection (Ochrana 

vozidla GUARD 360°) 

Neomezená doba 

platnosti při objednání z 

výroby nebo možnost 

následného zakoupení 

na omezenou dobu 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° (PBJ) 

nebo Ochrana vozidla 

GUARD 360° Plus 

(PBK) 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

 

Není k dispozici 

v následujících zemích:  

Argentina, Belgie, Brazílie, 

Dánsko, Jihoafrická 

republika, Mexiko, 

Nizozemsko, Polsko, Rusko,  

Velká Británie 



96)  Van Uptime Monitor 

Doplněk je k dispozici 

v rámci servisní 

smlouvy ServiceCare 

Komunikační modul 

(JH3) 

Sprinter (06/2018) 

eSprinter (03/2020) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

K dispozici v následujících 

zemích: Belgie, Česká 

republika, Dánsko, Francie, 

Itálie, Německo, 

Nizozemsko, Polsko, 

Rakousko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko 

97)  

Individual 

recommendations 

(Individuální doporučení) 

 
Multimediální systém 

MBUX 

Třída A kompaktní sedan 

(03/2018) 

Třída A sedan (05/2018) 

AMG GT (07/2019) 

AMG EQE (04/2022) 

AMG ONE (06/2021) 

Třída B (11/2018) 

Třída C sedan a kombi (06/2021) 

CLA (02/2019) 

CLA Shooting Brake (06/2019) 

CLS (06/2020) 

Třída E sedan a kombi (07/2020) 

Třída E kupé a kabriolet 

(08/2020) 

EQA (07/2020) 

EQB (09/2020) 

EQC (06/2019) 

EQS (06/2021) 

EQV (06/2020) 

GLA (02/2020) 

GLB (12/2019) 

GLC (06/2019) 

GLC kupé (06/2019) 

GLE (10/2018) 

GLE kupé (08/2019) 

GLS (07/2019) 

Třída S (09/2020) 

Třída V (03/2020), 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

 

Dostupné v: Argentina, 

Belgie, Brazílie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Japonsko, Jižní Afrika, Jižní 

Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: Indie, 

Jižní Korea, Malajsie, 

Turecko 

98)  

Remote Functions for 

Mercedes-Benz Wallbox 

(Vzdálené funkce pro 

Mercedes-Benz Wallbox) 

 
Wallbox 

Mercedes-Benz 

Všechny elektromobily značky 

Mercedes-Benz a jiných výrobců 
 

99)  

Navigation for Trailers 

and Oversized Vehicles 

(Navigace pro přívěsy a 

nadměrně velká vozidla) 

3 roky   

(1 rok v Kanadě a USA) 

z výroby pro Sprinter a 

eSprinter  

 

 Lze koupit pro Třídu V, 

Vito, EQV a eVito, 

retrospektivně po 

omezenou dobu 

prostřednictvím sekce 

Multimediální 

systém MBUX  

s navigací 

Sprinter (02/2022) 

eSprinter (12/2023) 

V-Class (03/2024) 

Vito (03/2024) 

EQV (03/2024) 

eVito (03/2024)  

Dostupné v: Austrálie, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kanada, Lichtenštejnsko, 

Litva, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Malta, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rumunsko, 



obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

 

Řecko, Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

100)  
Video Streaming 

(Streamování videa) 

3 roky 

(1 rok pro Třídu E  

a CLE) 

49U Multimediální 

sada Plus 

Třída S (od 12/2022) 

EQS (od 12/2022) 

EQS SUV (od 12/2022) 

EQE (od 12/2022) 

EQE SUV (od 12/2022) 

Třída E (11/2023) 

CLE (12/2023) GLC (07/2024) 

Třída C (07/2024) 

K dispozici v následujících 

zemích: Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Japonsko, Jižní 

Korea, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Singapur, Slovensko 

(s omezením), Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Thajsko, 

Tchajwan, USA. 

 

Pro dodávková vozidla (VAN) 

není k dispozici v 

následujících zemích: 

Malajsie 

 

Dostupnost streamování 

videa se liší podle 

příslušného trhu. 

 

101)  
Mercedes-Benz Intelligent 

Drive Online Service 

Německo 

3 roky od předání 

vozidla 

 

Prodloužení 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Kalifornie, Nevada 

Platnost 1 měsíc,1 rok 

nebo 3 roky 

Aktivace 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

P26, Sada jízdních 

asistentů včetně 

DRIVE PILOT, 

předinstalace pro 

Live Traffic 

Information + 

doplněk Car-to-X 

Communication 

musí být aktivován 

 

Třída S (04/2022); EQS 

(04/2022) 

K dispozici v Kalifornii, 

Nevadě a v Německu 

 

102)  
Shared Navigation 

(Sdílená navigace) 

Platnost 3 roky 

(kromě USA, 1 rok), 

následně k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

Kód PBG a mobilní 

telefon připojený 

prostřednictvím 

Bluetooth s aktivní 

funkcí zasílání zpráv 

přes Bluetooth 

 

Dodávková vozidla 

(VAN): Multimediální 

CLA, CLA Shooting Brake, GLS, 

GLA (06/01/23) 

GLE SUV, Třída A, Třída A 

prodloužená verze, EQA, EQB, 

Třída B (1.12.23), GLE kupé, 

Třída C sedan, GLC kupé, AMG 

GT (1.4.23), Třída C sedan 

prodloužená verze, Třída C 

kombi (1.7.21), Třída S sedan a 

prodloužená verze (1.7.21), Třída 

K dispozici v Belgii, Itálii, 

Německu, Polsku, 

Spojeném království a USA 



systém MBUX s 

navigací 

S sedan a prodloužená verze, 

Třída S Maybach (1.9.20), SL 

Roadster (1.3.22), eSprinter 

(12/2023), GLB (1.8.23), GLC 

prodloužená verze (1.2.23), GLC 

(1.8.22), EQE SUV (1.12.22), 

EQE sedan (1.3.22), EQS SUV 

(1.9.22), EQS (1.7.21) 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

103)  

 

Learning Assistant 

(LEA) (Asistent učení) 

 Aplikace ve vozidle EQE SUV (05/2023) 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Turecko 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: 

Turecko 

104)  

Digital Vehicle Key for 

Smartphone (Digitální 

klíček k vozidlu v 

chytrém telefonu) 

 896 

Třída E (07/2023), EQS 

(12/2023), EQE (12/2023), 

Třída S (12/2023) 

GLC, Třída C, CLE, AMG GT, SL 

(06/2025) 

Dostupnost 

kompatibilních koncových 

zařízení pro Mercedes-

Benz 

105)  

Hybrid Navigation for 

green zones (Hybridní 

navigace pro nízkoemisní 

zóny) 

3 roky Navigace 

Vozidla Plug-In Hybrid 

následujících modelových řad 

(kromě kódu BHD): 

CLE 

Třída E (od 07/2023) 

Belgie, Dánsko, Finsko, 

Francie, Itálie, 

Lichtenštejnsko, 

Lucembursko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Rakousko, Řecko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 

106)  

Trailer route planner 

(Plánování trasy pro jízdu 

s přívěsem) 

3 roky 

Navigace (365)  

a tažné zařízení 

(550) 

Třída A (12/2022) 

Třída A sedan (12/2022) 

Třída B (12/2022) 

Třída C sedan (06/2021) 

Třída C kombi (06/2021) 

CLA (06/2023) 

CLA Shooting Brake (06/2023) 

CLE 

Třída E sedan (07/2023) 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, 

Irsko, Itálie, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

https://moba.i.mercedes-benz.com/baix/cars/dck-compatibility/landingpage/index.html
https://moba.i.mercedes-benz.com/baix/cars/dck-compatibility/landingpage/index.html


Třída E kombi (07/2023), 

GLA (06/2023) 

GLB (08/2023) 

GLC SUV (08/2022) 

GLC kupé (04/2023) 

GLE SUV (12/2022) 

GLE kupé (04/2023) 

GLS (06/2023) 

Třída S (10/2020) 

SL (03/2022) 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 

107)  
Digital Co-driver (Digitální 

spolujezdec) 
 Navigace 

Třída A (od 2018), Třída B (od 

2019), CLA (od 2019), Třída C 

(od 2021), Třída E (od 2020), 

Třída S (od 2021), Třída V (od 

2019), GLA (od 2020), GLB, GLC 

(od 2019), GLE (od 2019). GLS 

(od 2019), EQA, EQB, EQC, EQE, 

EQE SUV, EQS, EQS SUV, EQV, 

CLE, AMG GT (od 2023), AMG GT 

4dveřové (od 2021), AMG SL 

Roadster 

 

DE (Stuttgart, Hamburg), 

FI (Helsinki), NL 

(Amsterdam), BE 

(Flandry), SE (Stockholm) 

108)  

Mercedes-Benz Digital 

Logbook (Elektronická 

kniha jízd Mercedes-

Benz) 

 

K dispozici z výroby 

po dobu 1 roku od 

předání vozidla 

a/nebo 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

Pro použití je nutná 

instalace aplikace 

Kniha jízd 

Mercedes-Benz 

Třída A (12/2017), AMG GT 

(12/2017), AMG ONE (06/2021) 

Třída B (12/2017), Třída C 

(12/2017), CLA (12/2017), CLS 

(12/2017), Třída E (12/2017), 

EQC, Třída G (04/2018), GLA 

(12/2017), GLB, GLC (12/2017), 

GLE (12/2017), GLS (12/2017), 

Třída S (12/2017), SL 

(12/2017), SLC/SLK (12/2017), 

Třída T (02/2021), Třída V 

(05/2019), Vito (05/2019), eVito 

(02/2019), EQV (10/2020), 

Sprinter (06/2018), Citan 

(08/2021) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025, CLA (12/2025) 

 

 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Česká republika, Itálie, 

Německo, Polsko, 

Rakousko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko 

109)  
Aplikace Feedback 

(Zpětná vazba) 
 Aplikace ve vozidle 

Následující osobní vozidla s 

multimediálním systémem MBUX 

od 06/2022: 

Třída A kompaktní sedan, 

Třída A sedan, 

Třída B Sports Tourer, 

Třída C All-Terrain, 

Třída C sedan, 

Třída C kombi, 

CLA kupé, 

CLA Shooting Brake, 

CLE 2dveřové kupé, 

Třída E All-Terrain, 

Belgie, Bulharsko, Česká 

republika, Dánsko, 

Estonsko, Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Kypr (EU), Lichtenštejnsko, 

Litva, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Rusko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 



Třída E kupé, 

Třída E sedan, 

Třída E kombi, 

EQA SUV, 

EQE sedan, 

EQE SUV, 

EQG, 

EQS sedan, 

EQS SUV, 

EQS SUV Maybach, 

Třída G SUV (facelift), 

GLA SUV, 

GLC SUV, 

GLC SUV kupé, 

GLE SUV, 

GLE SUV kupé, 

GLS SUV Maybach, 

Mercedes-AMG GT 4dveřové 

kupé, 

Mercedes-AMG GT kupé, 

Mercedes-AMG SL roadster, 

Třída S sedan, 

Třída S Maybach 

Dodávková vozidla: Třída V Marco 

Polo 

 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, Turecko 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: 

Turecko 

 

110)  NewsFlash (Zprávy) 

Platnost 3 roky 

(kromě USA, 1 rok) z 

výroby, následně k 

dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Aplikace  

Mercedes-Benz 

Všechna osobní vozidla s 

multimediálním systémem MBUX 

od 06/2022 

 

Dodávková vozidla (VAN): 

Sprinter (04/2024) 

eSprinter (04/2024) 

Vito (03/2024) 

eVito (03/2024) 

Třída V (03/2024) 

EQV (03/2024) 

Citan (07/24) 

eCitan (07/24) 

Třída T (07/24) 

EQT (07/24) 

 

Belgie, Dánsko, Finsko, 

Francie, Itálie, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

111)  

Remote Engine Start 

(Vzdálené nastartování 

motoru (pro 

temperování)) 

 

3 roky od předání 

vozidla, 

následně k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

 

Automatická 

převodovka bez 

ESL, kód 26U a 

08U/11U 

Všechny modelové řady od 

06/2018 (data uvedení na trh 

se mohou v jednotlivých zemích 

lišit) 

 

Austrálie, Čína, Japonsko, 

Jihoafrická republika, Jižní 

Korea, Kanada, Malajsie, 

Mexiko, Nový Zéland, 

Rusko, SAE (Dubaj, Abú 

Zabí), Thajsko, Tchajwan, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Jižní 

Korea, Malajsie, SAE, 

Turecko 

112)  
Snapshots Inside 

(Snímky interiéru) 

3 roky od předání 

vozidla, 

následně k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

K dispozici také pro 

zakoupení 

prostřednictvím sekce 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° Plus 

(P82 nebo PBK) 

 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ), 

GLC (s technologií EQ) 

Abú Zabí, Austrálie, Belgie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Indie, 

Irsko, Island, Itálie, Izrael, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Makedonie, 



obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Nový Zéland, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Srbsko, 

Španělsko, Švédsko, 

Thajsko, Tchajwan, 

Ukrajina, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, 

Makedonie, Malajsie, 

Srbsko, Ukrajina 

113)  

Intelligent Status & 

Service (Inteligentní 

stav a služby)  

neomezeně  

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Třída CLA od 12/2025 

CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ) od xx/2026 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Na všech trzích s digitálními 

doplňky Mercedes-Benz 

114)  

Information on energy 

consumption and 

charging (Energy Monitor) 

(Informace o spotřebě 

energie a nabíjení 

(monitorování energie) 

 

 
Navigace EQ pro 

úplnou řadu funkcí 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

K dispozici v následujících 

zemích: Belgie, Česká 

republika, Dánsko, Finsko, 

Francie, Irsko, Itálie, 

Lichtenštejnsko, Lotyšsko, 

Lucembursko, Maďarsko, 

Německo, Nizozemsko, 

Norsko, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko 

115)  
Battery management 

(Řízení akumulátoru) 
  

EQS, EQS SUV, EQE, EQE SUV od 

02/2025 

Třída CLA s technologií EQ (od 

09/2025) 

Od 02/2025 

Německo 

 

Od 09/2025  

Abú Zabí, Belgie, Bulharsko, 

Česká republika, Dánsko, 

Dubaj, Estonsko, Finsko, 

Francie, Chorvatsko, Indie, 

Irsko, Island, Itálie, 

Jihoafrická republika, Katar, 

Kuvajt, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malta, Maroko, 

Nizozemsko, Norsko, 

Polsko, Portugalsko, 

Rakousko, Rumunsko, 

Řecko, Saúdská Arábie, 

Slovensko, Slovinsko, 

Srbsko, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Thajsko, Turecko, Velká 

Británie, Vietnam 

 

Od 12/25  

Izrael, Makedonie, Ukrajina 

 



Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

116)  

Snapshots of vehicle 

surroundings (Snímky 

exteriéru vozidla) 

3 roky od předání 

vozidla, 

následně k dispozici 

prostřednictvím sekce 

obchodu v aplikaci 

Mercedes-Benz. 

K dispozici také pro 

zakoupení 

prostřednictvím 

sekce obchodu v 

aplikaci Mercedes-

Benz 

Ochrana vozidla 

GUARD 360° Plus 

(P82 nebo PBK) 

CLA (s technologií EQ) od 

12/2025 

CLA Shooting Brake (s 

technologií EQ), 

GLC (s technologií EQ) 

Abú Zabí, Austrálie, 

Bulharsko, Černá Hota,  

Česká republika, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Island, Izrael, Itálie, Jižní 
Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Maďarsko, 

Malajsie, Malta, Mexiko, 

Německo, Nový Zéland, 

Norsko, Polsko, Rakousko, 

Severní Makedonie, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Srbsko, 

Španělsko, Tchajwan, 

Thajsko, Ukrajina, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

117)  
MBUX Navigation 

(Navigace MBUX) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 



Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

118)  
Satellite images 

(Satelitní snímky) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Irsko, Itálie, 

Jihoafrická republika, 

Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Malta, Maďarsko, Mexiko, 

Maroko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, 

Španělsko, Švédsko, 

Švýcarsko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

119)  
Shared Navigation 

(Sdílená navigace) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Německo, Spojené 

království, USA 

120)  
Weather forecast 

(Předpověď počasí) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Jižní Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 



Tchajwan, Thajsko, 

Turecko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

121)  
Weather map 

(Mapa počasí) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Jižní Korea, Kanada, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Malajsie, Malta, Maďarsko, 

Maroko, Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, Thajsko, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 

122)  
Parking for Navigation 

(Parkování pro navigaci) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Jižní Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 



 

*) Vezměte prosím na vědomí, že rozsahy se mohou lišit v závislosti na modelové řadě a roku výroby nebo na účtech soukromých a firemních zákazníků. 

 

1) Používání některých digitálních doplňků vyžaduje trvalý souhlas s Podmínky používání Digitálních doplňků Mercedes-Benz a Podmínkami používání Mercedes me ID v 

platném znění, trvalé propojení vozidla s uživatelským účtem Mercedes-Benz, souhlas s ukládáním a získáváním informací nezbytných pro aktivaci některých digitálních 

doplňků v propojeném vozidle a případně aktivaci digitálních doplňků. 

Po uplynutí omezených období lze digitální doplňky za poplatek obnovit v obchodě Mercedes-Benz, za předpokladu, že jsou v té době pro konkrétní vozidlo stále 

dostupné. 

Kromě toho mohou existovat další požadavky na používání nebo omezení pro používání některých digitálních doplňků, jako je samostatná zákaznická smlouva s 

poskytovatelem třetí strany (např. streamování, uzavření datové smlouvy na „komfortní objem dat“) nebo vybrané produkty od poskytovatelů třetích stran (např. chytrý 

telefon, chytré hodinky). Jako alternativu ke „komfortnímu objemu dat“ je nutné použít vlastní objem dat zákazníka (např. mobilní hotspot) v závislosti na generaci 

vašeho multimediálního systému.  

 

Podmínky Digitálních Doplňků začínají platit okamžikem předání od dealera zákazníkovi. Počáteční aktivaci služeb může zákazník provést do 1 roku od data první 

registrace nebo spuštění, podle toho, co nastane dříve. 

 

Informace o osobních údajích zpracovávaných pro použití digitálních doplňků najdete v Zásadách ochrany osobních údajů pro digitální doplňky. Připojení komunikačního 

modulu k mobilní síti, včetně systému tísňového volání, závisí na pokrytí příslušné sítě a dostupnosti poskytovatele sítě.  

 

2) Informace o kompatibilních koncových zařízeních a operačních systémech najdete na adrese www.mercedes-benz-mobile.com. 

 

3) Digitální doplňky pro osobní vozidla Mercedes-Benz byly zavedeny v následujících zemích: Abú Zabí, Austrálie, Belgie, Bulharsko, Česká republika, Čína, Dánsko, Dubaj, 

Estonsko, Finsko, Francie, Hong Kong, Chorvatsko, Indie, Irsko, Itálie, Japonsko, Jižní Afrika, Kanada, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Macao, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, Mexiko, Německo, Nizozemsko, Norsko, Nový Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Singapur, Slovensko, Slovinsko, 

Spojené království, Španělsko, Švédsko, Švýcarsko, Thajsko, Tchajwan, USA 

 

4) Digitální doplňky pro dodávková vozidla Mercedes-Benz byly zavedeny v následujících zemích: Austrálie, Belgie, Bulharsko, Česká republika, Čína, Dánsko, Estonsko, 

Finsko, Francie, Hong Kong, Chorvatsko, Irsko, Itálie, Jihoafrická republika, Kanada, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Macao, Malta, Mexiko, 

Německo, Nizozemsko, Norsko, Nový Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Řecko, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, Tchajwan, Thajsko, USA 

 

5) Připojení komunikačního modulu k mobilní síti závisí na aktuálním pokrytí a dostupnosti sítě. 
 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, USA 

123)  
Parking for app 

(Parkování pro aplikaci) 

7 let od předání 
vozidla 

Navigace MBUX (365) 

CLA (s technologií EQ) od 

09/2025 

GLC (s technologií EQ) od 

03/2026 

Abú Zabí, Argentina, 

Austrálie, Belgie, Brazílie, 

Bulharsko, Česká republika, 

Dánsko, Dubaj, Estonsko, 

Finsko, Francie, 

Chorvatsko, Indie, Irsko, 

Itálie, Jihoafrická republika, 

Jižní Korea, Kanada, Kypr, 

Lichtenštejnsko, Litva, 

Lotyšsko, Lucembursko, 

Maďarsko, Malajsie, Malta, 

Mexiko, Německo, 

Nizozemsko, Norsko, Nový 

Zéland, Polsko, 

Portugalsko, Rakousko, 

Rumunsko, Řecko, 

Singapur, Slovensko, 

Slovinsko, Spojené 

království, Španělsko, 

Švédsko, Švýcarsko, 

Tchajwan, USA 

 

Pro dodávková vozidla 

(VAN) není k dispozici v 

následujících zemích: Abú 

Zabí, Dubaj, Indie, Island, 

Izrael, Jižní Korea, Katar, 

Kuvajt, Makedonie, 

Malajsie, Maroko, Saúdská 

Arábie, Srbsko, Ukrajina, 

Vietnam 


